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La soberania del hombre estd oculta
en la dimensién de sus conocimientos.

Francis Bacon






PREFACIO

LA PALABRA EN LA ESCUELA

Deseo empezar este breve texto haciendo una aclaracién que
no me canso nunca de repetir: cada vez que me invitan a una
ponencia, conferencia o charla, lo hacen a nombre de mi pro-
tesién. Me dicen: “¢qué puede usted decir como psicélogo o
como filésofo sobre la actual situacién de violencia del pais?”.

La aclaracién es que las profesiones no tienen por qué de-
cir nada, no dicen nada. El que emite su parecer es un sujeto
que tiene una historia que lo ha llevado a realizar una serie de
lecturas y de vivencias que le permiten tener un juicio, casi
siempre muy particular, sobre los hechos. Asi, pues, con mi
palabra no represento a la psicologia ni a la filosofia, cuestién
que serfa realmente prepotente. Ello me lleva a afirmar que
solamente podemos responder por lo que decimos nosotros.
Asf, yo respondo hoy por mi palabra, empefio mi palabra y
s6lo me debato con ella ante las propuestas de otros sujetos
capaces de lenguaje y accién.

En este prefacio bdsicamente comentaré cuatro puntos,
que me permitirdn ir mostrando lo que creo hoy de la edu-
cacién. Y digo comentar, porque seran sélo enunciados que
prefiero entrar a debatir en los posteriores capitulos. Primero
intentaré mostrar la importancia de la palabra; luego, como
segundo, propondré algunas ideas de lo que entiendo por pa-
labra explosiva, para terminar exponiendo algunos elementos
que permitan pensar una palabra inclusiva.

—_—
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1. LA IMPORTANCIA DE LA PALABRA

Voy a partir de una pregunta a primera vista simple:
¢Cudl es la importancia de la palabra en nuestra conformacién
como sujetos, como humanos? Reflexiones del mas diverso or-
den nos han llevado a pensar que la palabra es la causante de
nuestra humanidad. La palabra es quien estructura nuestra
personalidad.

Por ella somos, por ella existimos. Es més: ella somos.
Soy lo que dice mi lenguaje. Y icémo construf mi lenguaje? A
través del otro. Nosotros nos construimos a través de lo que
el otro nos dice. Consciente o inconscientemente su palabra se
empieza a convertir en mi palabra. Conclusién: para yo poder
ser, tuve que pasar por la palabra del otro.

Luego, cuando ya tenemos palabra, empezamos con ella
a construir la realidad. Nuestra realidad. Nos toca asf afirmar
que en gran medida vemos desde lo que nuestro lenguaje nos
deja ver. Vemos el mundo, que no es mas que interpretar el
mundo, desde el lenguaje que tenemos, desde las teorfas que
tenemos. Asf pues, el viejo apotegma empirista que dice que
“El mundo es como es”, ante nuestra vision resulta falso. El
mundo es como lo miramos, y lo miramos con los ojos del
entendimiento, es decir, con la palabra que tenemos, y las pa-
labras que tenemos las tomamos del mundo humano circun-
dante. Por tanto, la palabra es estructurante.

2. LA PALABRA EXPLOSIVA

Pueden imaginarse ustedes por qué existen entonces so-
ciedades y culturas mds violentas que otras: porque lo que
retoman las generaciones més jovenes es lenguaje cargado de
violencia. Es lo que he llamado “Palabra Explosiva”. Es aque-
lla palabra que pretende imponerse por sobre todas las cosas,

/ EL PROCESO DE ESCOLARIZACION: UN ACTO FALLIDO
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aquella palabra dogmatica, que excluye al otro, que no lo tiene
en cuenta.

En la vida cotidiana la notamos cuando decimos que lo
vamos a matar, como si matar fuera ya en nuestro medio un
chiste: “Tener un revolver pa'matarte” es una expresion que se
ha hecho muy popular.

Pero sin ir muy lejos, cuando el padre pega el grito y or-
dena a su hijo que se calle, porque éste le recriminé algo o le
pidi6 algo. O el docente que dice que asi es la leccién y no de
otra manera y por lo tanto el estudiante tiene cero. O el cre-
yente que dice que su religién es la tnica religién. EI marido
que dice que él es el que da las érdenes en la casa, etc.

Adultos de este tipo, que sélo le transmiten a sus jévenes
coterrdneos palabras explosivas, no pueden sino esperar que
esas palabras le exploten en su cuerpo alguna vez. De allf el
cuidado que debemos tener con lo que le decimos a nuestros
nifios. Eso que les decimos es lo que van a repetir y hacer.

Educar es asi, educar la palabra. En el claro sentido grie-
go: cultivar la palabra, hacernos cultos.

Cuando tomamos la palabra, afirmamos nuestra existen-
cia: SOMOS. Sélo cuando me permiten expresar lo que quiero
y siento, soy reconocido como ser humano, se me respeta. Por
el respeto a la palabra, caminamos hacia el respeto de los se-
res humanos. El respeto al otro, empieza cuando ese otro me
permitié la palabra, me dio la palabra.

Dar la palabra implica, a su vez, el compromiso de escu-
char. Si te permito hablar es porque voy a escucharte, porque
voy a tomar atenta nota de lo que dices, te voy a tener en cuen-
ta. Eso es respeto, eso es tolerancia. Tolerancia no es, pues,
aguantarte todo lo tuyo, es atreverme a escuchar tu posicién
y si no la comparto, exponerte mis motivos e intentar llegar
a un acuerdo.

Prefacio
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Aqui se me ocurre que un buen proyecto de investigacion
sociolingufstica es recolectar la serie de palabras explosivas
que usamos en la vida diaria.

3. LA PALABRA INCLUSIVA

Esa palabra comprometida en la escucha del otro, con el
respeto, con la tolerancia, es a lo que llamo “Palabra Inclusi-
va”. Es aquella que incluye al otro, que lo tiene en cuenta; que
se fija como meta, aunque sea a largo plazo, el acuerdo. Es esa
palabra que nos permite coordinar racionalmente nuestras ac-
ciones con el otro.

Sila palabra explosiva es sinénimo de violencia, la palabra
inclusiva es sinénimo de posibilidades de una vida en sociedad
mas armoénica. No implica necesariamente la paz absoluta que
sofiamos ilusamente. Sélo implica més posibilidades, mas vi-
si6n de mundo.

Soy de los que piensan que la palabra inclusiva es la esen-
cia misma del lenguaje, es la que hizo que el lenguaje se desa-
rrollara. En otros términos, nuestro lenguaje se inicié para in-
cluir al otro. La fuente del lenguaje es el entendimiento; para
entendernos es que hablamos.

Pero no podemos desconocer que el lenguaje también lle-
va en su seno la posibilidad del equivoco. Frecuentemente le
entendemos mal al otro y armamos una tempestad en un vaso
de agua. Precisamente es esto lo que intenta evitar la palabra
inclusiva: que si bien tergiversé al otro, que si bien no le en-
tendi, no puedo ni debo armar la tempestad. Lo que debo es
buscar los mecanismos lingiifsticos que me permitan aclarar
la situacién para poder coordinar coherentemente mis accio-
nes con el otro.

/ EL PROCESO DE ESCOLARIZACION: UN ACTO FALLIDO
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Existen situaciones en la vida cotidiana en la que no lo-
gramos entender las propuestas del otro, a veces por que no le
entendemos la emisién lingiifstica; otras porque no logramos
comprender, no nos cabe en nuestro intelecto que digan algo
semejante. Cuando ello sucede nos encontramos ante una pa-
labra que llamo “Palabra vacia” o lenguaje vacio. Cuando un
africano nos habla en su idioma, nosotros no le entendemos la
emisién lingiifstica. Es practicamente imposible asf coordinar
nuestras acciones. Cuando nuestra pareja nos pide permiso
para empezar a salir con otro chico o chica, entendemos la
emisién lingiifstica, pero no nos cabe en la cabeza tal propues-
ta, no la entendemos, no la comprendemos. Ella expone sus
argumentos y pueden ser muy sélidos, pero es muy posible
que no logremos ponernos de acuerdo.

Lo mismo sucede cuando hablan algunas veces padres e
hijos. Frutos de contextos y generaciones distintas, ven el
mundo de diferente manera. Por eso cuando el joven le propo-
ne a los padres que le permitan la cama de ellos para él hacer
el amor con su pareja, lo padres no lo entienden. Es dificil
coordinar la accién en estas situaciones, aun cuando hallan
manifiestos deseos de llegar a acuerdos.

Pero se hace totalmente vacio cuando el lenguaje es el fru-
to de la mas clara disposicién de no llegar a acuerdos. Cuando
ambos interlocutores tienen intenciones muy distintas y uti-
lizan artimanas para hacer valer s6lo su posicién y no tienen
en cuenta la mirada del otro. Las conversaciones guerrilla-
Estado me dan la impresién de ser un tipo de palabra vacia.

Como puede notarse, la propuesta busca hacer surgir la
palabra inclusiva en un medio como el nuestro tan cargado de
palabras vacfas y de palabras explosivas. No quiero presentar
la propuesta como un manual de cémo hacer esto. Intuitiva-
mente todos sabemos cémo. Lo que falta es decisién politica,
moral y ética.

Prefacio /

15



16

HERNANDO SALCEDO GUTIERREZ

Al respecto, las siguientes palabras del filosofo Georges
Gusdort ilustran lo que quiero decir:

“La palabra constituye la esencia del mundo y la esen-
cia de la libertad. Cada frase nos orienta a un mundo
que no estd dado tal cual, una vez por todas, sino que
aparece construido vocablo por vocablo, trayendo la
mds insignificante expresién su aporte a cada obra.

“Asi como el niflo ensancha su propio universo con cada
vocablo que gana, asi también el empleo de la palabra
en el adulto no cesa de proporcionar una contribucién
a la existencia. Nombrar es llamar a la existencia,
sacar de la nada”.

4. LA PALABRA ESCOLAR

Los tres elementos anteriormente expuestos, me han per-
mitido desarrollar a lo largo de los tltimos quince afios talle-
res que tienen por objeto revisar cudl es la palabra, explosiva
o inclusiva, en la cual han se han criado y creado los docentes
colombianos y las consecuencias que ello ha traido para su
vida profesional.

Los resultados han sido nefastos: un porcentaje muy ele-
vado de nuestros maestros han sido formados desde un tipo
de lenguaje excluyente y explosivo. En estos talleres llegan al
punto de llorar al recordar lo que sus maestros les decfan y
hacfan. Pero atin mas: sus casas paternas frecuentemente han
sido hogares donde el autoritarismo y la voluntad del padre
se imponfia sobre cualquier intento de consensuar una norma
o una accién que comprometiera a los miembros del hogar.
Hogar y escuela han sido asf reflejo de la vivencia social pre-
moderna que hemos vivido aun durante todo el siglo XX.

/ EL PROCESO DE ESCOLARIZACION: UN ACTO FALLIDO
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Ahora bien, las consecuencias que manifiestan giran alre-
dedor de las siguientes acciones profesionales:

«  Todos los que manifiestan haber vivido muy frecuente-
mente el lenguaje explosivo, reportan haberlo usado con
sus estudiantes entre tres y cinco veces.

« Alrededor del cincuenta por ciento manifiestan haberlo
usado frecuentemente, asunto que apenas con el taller
hacen conscientes.

«  Este 50% reporta que su palabra explosiva se le ha de-
vuelto, por lo menos una vez, es decir, que sus estudian-
tes les han respondido con el mismo tipo de lenguaje que
ellos usaron.

+  Sélo un porcentaje minimo, alrededor del 10%, manifiesta
haber sido tan impactados por el lenguaje en que fueron
educados, que son conscientes de no usarlo con sus estu-
diantes.

Cuando los maestros son cuestionados alrededor del len-
guaje que es propio de su escuela, manifiestan a voz llena que
es un lenguaje eminentemente explosivo. Segtin ellos, el trato
entre los chicos es fuerte, con términos ofensivos; las rifas
dentro y fuera de la escuela son cotidianas. No faltan los do-
centes y directivos que acttian igual.

Para terminar, y s6lo para recordar el nivel autobiogra-
fico de mis textos, permitanme contarles que cuando mi hija
de dos afos y medio volvié del pre-escolar en su primer dia
de clases, lo primero que dijo a su padre que salfa a recibirla
con los brazos abiertos fue “te voy a matar, pum, pum”. Den-
tro de lo que aprendié ese dia, que por supuesto no fue de
sus profesores, eso fue lo que mas le llegé. Por eso lo repitié
en la casa.

Prefacio
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EL PROCESO ESCOLAR: MUERTE A LA
PROPENSION NATURAL A INVESTIGAR

Todos los organismos vivos, y no sélo el ser humano,
sino todos los organismos en general, constantemen-
te estdn formulando preguntas al mundo y constan-
temente intentan resolver algtn problema. Por eso la
ciencia no es propiamente mas que la continuacién de
la actividad de los organismos inferiores.

Karl Popper

La investigacion cientifica se ha convertido, sin lugar a dudas,
en uno de los temas de interés capital de nuestra incipiente co-
munidad académica. Tildada por el Documento de los Sabios
como la unica salida del subdesarrollo y parroquialismo me-
dieval que vivimos los colombianos, es un reto para el Estado
emprender la tarea de formar en un mediano plazo treinta y
seis mil investigadores de talla mundial.

La responsabilidad de tamafa empresa recae sin duda en
el aparato escolar en su conjunto, desde el preescolar hasta los
doctorados.

Sin animos pretenciosos ni de polemizar estérilmente,
quiero en este capitulo proponer dos hipétesis que nos per-
mitan re-pensar el papel del aparato educativo en los proce-
sos investigativos. Por efectos del tiempo que se maneja en

—_—
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este tipo de textos, es imposible sustentar més detalladamente
cada una de las hipétesis, pero en futuros trabajos podemos
perfectamente profundizar en algunos apartes. Entiéndase
ademads el capitulo como un borrador, como una hipétesis de
trabajo siempre susceptible de revisién y mejoramiento, cues-
tién que sélo se logra con la critica.

Voy a dividir el trabajo en tres partes, que denotan el de-
sarrollo de las hipdtesis que propondré. Primero sustentaré la
propensién natural a experimentar que tiene todo organismo
vivo y sobre todo el humano (1) y luego mostraré cémo inter-
viene el proceso escolar en tal aspecto biolégico (2). Termino
exponiendo algunas consideraciones sobre por qué erradicar
del aparato escolar la concepcién metodoldégica de la investi-
gacién, primer paso para pensar una escuela que motive a la
labor investigativa (3).

1. LA PROPENSION NATURAL A INVESTIGAR

En los ambitos cientificos e investigativos ha sido sufi-
cientemente mostrada y demostrada la capacidad innata que
tenemos los seres humanos para la investigacién, entendien-
do aqui la investigacién en su acepcién mds laxa pero no
por ello menos rigida. Tal capacidad, como bien lo han sus-
tentado los et6logos, es una herencia del pasado animal que
tanto tiempo vivié nuestra especie. As{ entendida, la capaci-
dad innata a la investigacién es, en términos darwinianos, un
mecanismo de supervivencia de la especie. “Todo el proceso
de adaptacién de la vida —nos dice Konrad Lorenz— comienza

1

por el experimento™, por la creacién, por el invento de algo

1 Lorenz, K y Popper, K. El porvenir estd abierto. Barcelona: Tusquets,
Metatema. 1995. p. 71.

/ EL PROCESO DE ESCOLARIZACION: UN ACTO FALLIDO
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nuevo. Si los seres vivos hubiésemos repetido siempre lo
mismo no nos habrfamos adaptado, habriamos muerto ante
los constantes cambios que se producen en nuestros nichos.
A la adaptacién la precede, entonces, la experimentacién y
no la repeticién. “La vida misma es un proceso de conoci-
miento”, nos recuerda constantemente Lorenz, y por ello
entiende, no un impulso consciente hacia la verdad al estilo
socratico, sino “de algo tan trivial como pragmatico como es
el éxito vital inmediato, el balance siempre algo mas positivo
entre éxito y fracaso..Y esta pragmdtica trivial no le pone
otro limite al proceso que el de acumular como conocimiento
precisamente s6lo aquello que se muestra y acredita como
conveniente...Y por ese medio se alcanzan las maravillosas

”2..Esta es la razén por

alturas y certezas del conocimiento
la cual el ojo es sensible a la luz solar, de lo contrario no se
podria ver. Como se ha llegado a mostrar, los mecanismos de
la evolucién lo llevaron a extraer de la naturaleza todas las
leyes pertinentes de la éptica.

En términos mas cotidianos, lo que se pretende es afirmar
que toda estructura viviente contiene un saber almacenado o,
como lo enuncia Riedl, “algo asi como un juicio acerca de las
leyes bajo las cuales existe™.

Este saber previo, suficientemente probado por la evo-
lucién y verdadero en la medida que ha permitido la conti-
nuacién de la especie, es el que le permite al viviente pro-
nosticar. Tal prondstico, como mostré Vollmer*, es el que
permiti6 el célculo del salto perfecto que realiza el primate.

2 Riedl, Rupert. Biologia del conocimiento. Los fundamentos filogenéticos de la razon.
Barcelona: Labor, 1983. p. 26.

3 Ibid. p. 27.
Citado por N. Ursua. Cerebroy conocimiento. Un enfoque evolucionista. Barcelona:
Anthropos, 1993.

El proceso escolar: muerte a la propensién natural a investigar /
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Si el prondstico no hubiese sido perfecto, no habrian sobre-
vivido como especie.

El problema con este tipo de conocimiento es lo lento que
resulta el aprenderlo. La evolucién se gasta miles de afios en
proveernos de ello, por lo que la misma tuvo que valerse de
mecanismos que aceleraran el proceso. El cerebro es, sin lugar
a dudas, fruto de semejante empresa. Desde ahora, el apren-
dizaje del individuo va a ser elemento fundamental para su
pervivencia. El experimentar constantemente le permitird la
solucién de problemas vitales con la mira puesta en la opti-
mizacién de sus condiciones vitales, cuestion que alcanza si
logra predecir correctamente estados futuros, si los antecede,
si los anticipa a través de juicios acertados.

Desde esta perspectiva, la experimentaciéon estd intima-
mente ligada a la curiosidad y a la capacidad de explorar todo
aquello que nos rodea a partir de los sentidos y de la activi-
dad motriz. Pero en los animales existe la desventaja de que
se llevan a la tumba lo aprendido o, como lo dice Riedl, “se
aprende poco de los éxitos de aprendizaje del vecino”. Cues-
tién que cambia en los humanos principalmente por la imita-
cién y el lenguaje. Desde los primeros meses de vida, los seres
humanos tocamos, vemos, lamemos, chupamos, olemos, todo
aquello que tenemos cerca. Ello redunda en forma notable en
los procesos cognitivos que vivimos, en la medida que es des-
de esta informaciéon que construimos del mundo circundante
desde donde empiezan a conformarse los primeros esquemas
cognitivos aprendidos.

Al principio, sera desde el juego como le damos paso a esa
capacidad innata de experimentar. Jugar es as{, experimentar
de forma creativa con todo el repertorio de comportamientos
que tenemos.
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Las representaciones de papeles, tan normales en la in-
tancia, denotan asi la puesta en escena de los mecanismos psi-
colégicos superiores que nos separan en grado sumo de los
animales. Aqui empezamos a ser persona, mascaras en sentido
griego, es decir, representadores de papeles o Personajes.

La intromisién en el mundo del lenguaje ademés de que
refuerza los procesos investigativos, nos permite también ilus-
trarlo. Como bien lo mostré Chomsky’, ya desde esta tierna
edad los seres humanos somos unos excelentes jugadores del
juego del lenguaje, lo que significa que con unas pocas pala-
bras aprendidas generamos infinidad de frases, nos inventa-
mos términos, damos nombres irreconocibles y a veces hasta
impronunciables a muchas cosas. Experimentamos constante-
mente con el lenguaje y ya desde esta tierna edad, en un ejer-
cicio tan complejo como es el de apropiarnos de este mundo
simbolico, nos hacemos entender. Parodiando a Austin, diria-
mos que, desde entonces, hacemos cosas con palabras®.

Como se recordara, es la época del bombardeo de pregun-
tas en la que el niflo todo quiere saberlo. La infinidad de “Por
qué” que surgen en este perfiodo es prueba irrefutable de la
capacidad de experimentar y saber que empieza a consolidar-
se en el ser humano. Capacidad que permitié el surgimiento,
en épocas prehistéricas, de las primeras respuestas sistema-
ticas con que contamos los humanos, es decir, los mitos. La
produccién mitica es, asi, un intento sistematico por dar res-
puesta a la disposicién innata que tenemos los humanos a pre-
guntarnos por lo que pasa en nuestro medio circundante y en

5 Alrespecto puede verse: Rojas, Jaime. Psicolingiiistica. Medellin: U. de A. 1986,
sobre todo, Unidad 4. A su vez, Chomsky, N. Estructuras Sintdcticas. México:
Siglo XXI, 1974.

6 Austin, J. L. Palabras y acciones. Barcelona: Paidés, 1970.
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nosotros mismos. Por supuesto que lo mismo podrifamos de-
cir de la Filosofia, aunque ésta tenga caracteristicas estruc-
turales muy diferentes a las del mito. Toda la labor socrética,
no fue més que un ejemplo de esta disposicién. Su afin de
encontrar la verdad, su critica constante a toda teorfa que no
le satisficiera, su insistencia en que nada sabia lo hacfa andar
buscando respuestas en todos. Preguntando y preguntédndose
y nunca satisfecho elaboré el mayor sistema de reflexiones y
el mas ambicioso y completo programa de investigacién de
su época.

Como se podra notar, lo que he intentado es mostrar
que existe una disposicién innata en los humanos para la
investigacién, para el planteamiento de preguntas y la solu-
cién de dudas, y que ello dio origen a sistemas de respues-
ta, lldmense éstas miticas, filoséficas o cientificas. Es como
sl existiese en nosotros un mecanismo que no resistiese la
duda y nos obligara a buscar respuestas. Ello nos permite
definir la investigacién, siguiendo el diccionario Internacio-
nal Webster’s, “como una indagacién o examen cuidadoso o
critico en la busqueda de hechos o principios; una diligen-
te pesquisa para averiguar algo”™. Y como es tan diligente,
debemos ser en ella muy sistemdticos, reflexivos, criticos.
Nos acercamos asf a lo que denominamos desde la moderni-
dad Investigacién Cientifica.

7 Citado por Tamayo, Mario. El proceso de investigacion cientifica. México:
Limusa, 1996. p. 46.
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2. PROCESO ESCOLAR VS APARATO BIOLOGICO

Los nifios usan palabras, las combinan, juegan con
ellas hasta que atrapan un significado que hasta ese
momento ha permanecido fuera de su alcance. Y la
actividad inicial con cardcter de juego es un presu-
puesto esencial del acto final del entendimiento. No
hay razoén para que este método tenga que dejar de
funcionar en el adulto.

P. Feyerabend

El apartado anterior nos llevé a la afirmacién de que nin-
gun conocimiento parte de cero. La evolucién mostré que la
mejor manera de adquirir un nuevo conocimiento es basin-
dolo sobre otro anterior. Riedl lo sintetiza muy bien cuando
afirma que “el aprendizaje comienza con el aprendizaje de las
estructuras de formacién. En su punto mas profundo es ya un
aprendizaje de las moléculas™.

Pues bien, con la llegada del mundo escolar, teéricamen-
te debe perfeccionarse este programa biolégico-natural que
tenemos impreso los humanos. Dado que el programa biol6-
gico-natural puede dafarse por cualquier situacién ambiental,
la Escuela debe estar alli para proporcionarnos elementos que
suplan lo perdido o permitan desarrollar mucho mas lo que ya
traemos como material genético.

La Escuela se convierte en la instituciéon social que nos
permite, ahora sf, hablar de investigacién desde connotacio-
nes mas culturales, cuestién que nos permite enunciar nues-
tra primera hipétesis: La investigacion en el aparato escolar

8  Op.cit, p. 34.
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formal tiene sus raices en el aparato biolégico con que veni-
mos dotados los seres vivos.

La propensién natural a experimentar nos llevd, como
humanos, a elaborar preguntas que exigen respuestas cohe-
rentes y profundas. La pregunta se convierte asi, como en S6-
crates, en el eje de la actividad investigativa. Como bien nos
recuerda Popper, “cuando no se plantea ninguna pregunta, no
se puede entender ninguna respuesta”.

Como es de conocimiento publico, existe en la actualidad
una crisis del aparato educativo a nivel mundial. Pafses que
tradicionalmente han tenido modelos eficientes y motivacio-
nales como Alemania, Estados Unidos e Inglaterra reportan
las mismas deficiencias y problemas que paises del tercer
mundo como el nuestro: sus estudiantes de los ciclos bésicos
y medios manifiestan una absoluta apatfa por todo lo que sig-
nifica academia. Sin necesidad de ser muy agudos, podriamos
afirmar que en tal crisis motivacional intervienen tres factores
que si bien no son causa s{ repercuten de manera considerable
en tal problema. Ellos son: a). Los contenidos de las materias,
b). la introyecciéon o aprehensiéon de tales contenidos y c). la
reflexién que a los educandos se les permite hacer sobre si
mismos. Voy a referirme someramente a tales puntos’ con el
animo de desembocar en mi segunda hipétesis de trabajo.

Nuestro aparato educativo tradicionalmente se ha pro-
gramado alrededor de una serie de contenidos estructurados
en asignaturas que los estudiantes deben conocer y abordar,
como una serie de respuestas a unas preguntas que ellos no

9 Al respecto, puede verse a Salcedo Gutiérrez, Hernando. “La Apatia
Escolar y PEI”. En: Revista del Circulo de Humanidades N° 10. Unaula,
Medellin, 1995.
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han hecho, cuestién que ha conducido a que estos contenidos
se convierten, querdmoslo o no, en letra muerta. Sobreviene
asf la apatfa y el desinterés por todo aquello que le signifique
Escuela. Y con razén, pues tales contenidos no se refieren a
sus necesidades, intereses y problemas. Ante esta situacién,
no hay exigencia del docente que logre atraer el interés por la
investigacién y el conocimiento.

Como podré apreciarse, semejantes contenidos no pueden
ser introyectados por el estudiante, entendiendo aqui intro-
yectado como tener un dominio racional y consciente de ellos.
Pero el modelo educativo exige que debe tenerlos, cuestién
que nos ha llevado a reivindicar la memorizacién para salir
del problema. Ello ha traido como consecuencia que si bien el
nifio o el joven en muchos casos pueden conocer la respuesta
a los problemas o interrogantes planteados por su maestro,
la mayoria de las veces no saben por qué esa es la respuesta.
Es un modelo que bien podrfa denominarse “Padre Astete”:
el docente formula una serie de preguntas y enseguida da la
respuesta, luego el estudiante debe hacer exactamente lo mis-
mo. El alumno excelente es, entonces, el que logra repetir lo
que el profesor quiere oir. Los procesos de pensamiento que
se requieren para la solucién de problemas no son, desde esta
perspectiva, puestos en marcha. El estudiante no ha tenido ni
la mas minima posibilidad de intentar digerir lo que “sabe”.
Ha sido educado para repetir, no para resolver problemas. Al
respecto, permitaseme traer esta larga cita de Carl Sagan:

“Me encantaria poder decir que en la escuela elemen-
tal, superior o universitaria tuve profesores de cien-
cia que me inspiraron. Pero por mucho que buceo en
mi memoria, no encuentro ninguno. Se trataba de una
pura memorizacién de la tabla periédica de los ele-
mentos, palancas y planos inclinados, la fotosintesis
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de las plantas verdes y la diferencia entre la antracita
y el carbén bituminoso. Pero no habia ninguna eleva-
da sensacién de maravilla, ninguna indicacién de una
perspectiva evolutiva, nada sobre ideas erréneas que
todo el mundo habia creido ciertas en otra época... No
se nos animaba a profundizar en nuestros propios in-
tereses, ideas o errores conceptuales... Nuestro trabajo
consistfa meramente en recordar lo que se nos habfa
ordenado: consigue la respuesta correcta, no importa

que entiendas lo que haces™™.

En lo que tiene que ver con la reflexién sobre si mismo,
bastenos recordar que desde que la cultura occidental accedié
al conocimiento cientifico, pero sobre todo desde que el po-
sitivismo consideré que “lo de afuera”, lo real, las cosas, los
hechos, lo medible eran el tema de la ciencia; la cultura oc-
cidental se olvid6é de volver la mirada sobre lo no palpable
de lo humano. Aun mds, nos olvidamos de volver la mirada
sobre nuestro propio YO, sobre nosotros mismos, como acto
autorretlexivo.

Nos encant6 tanto lo de afuera que nos olvidamos de
nuestro interior. O quizas: nos dio tanto temor nuestro inte-
rior que nos parecié més seguro refugiarnos en las cosas. Por
ello buscamos refugiarnos mas y mas en el trabajo (el afuera),
con su respectivo stress, o en el licor y las drogas, o en las
compras compulsivas. “Lo que produce lo de atuera, debe cu-
rarlo lo de atuera”, es la idea que esta en el fondo de todo esto.
Es un intento de acallar el mundo simbélico por lo medible y
observable. Acto imposible que solo causa més malestar.

10 Sagan, Carl. EI mundo y sus demonios. Planeta: Santafé de Bogotd, 1997,
pp. 13-14.
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En el joven estudiante es aun mds problematica esta si-
tuacién. En su proceso de formacién el cuerpo empieza a ins-
tigarlo y a plantearle sensaciones antes desconocidas que lo
obligan a volverse sobre sf: ;quién soy yo? :Por qué siento
esto? ;Qué es esto?

La primera pregunta, eminentemente filoséfica, conduce
a respuestas poco claras y, a esa edad, respuestas no verbales.
Su conducta denota lo que pasa en el chico. Las luchas sin
causa, el malestar por la autoridad, actos vandélicos, etc, son
comunes en el proceso de formaciéon. Pueden ustedes pregun-
tarme: jpuede el maestro ayudar a responderle la pregunta al
estudiante? ;Esta capacitado para ello? Posiblemente si. Pero
esa no es la cuestién. Su funcién es orientarlo a la consecu-
cién de su propia respuesta. A la pregunta ;quién soy yo? sélo
puedo darle respuesta yo mismo. Vivimos en un inmenso la-
boratorio sociocultural que con sus simbolos y modelos deben
permitirme ir experimentando respuestas. Tal vez nunca ten-
ga la certeza de quien soy, pero el hecho de buscar se convierte
en un hélito de vida.

Pero cuando la educacién se presenta como una respuesta
a esa crucial pregunta, matamos la bisqueda y sélo propone-
mos una falsedad que el joven capta y a la que se resiste: “ese
no soy yo”. Y eso conlleva a que las demdas propuestas del
docente ya no motiven al estudiante.

Poco a poco nos vamos formando y me toca llegar asi a
una concepcién de adulto bastante polémica: irresponsable que
huyd, por el proceso de escolarizacion, a la pregunta por su ser.

Hemos matado asf la propensién natural a investigar,
cuestién que me permite enunciar mi segunda afirmacion: EI
proceso escolar se ha convertido, en lo relativo a la propension
natural a investigar, aunque suene paraddjico, en antitesis del
aparato biolégico.
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3. ALGUNAS CONSIDERACIONES SOBRE METODO
E INVESTIGACION

Aunque la ciencia es latosa, considerada en su
conjunto, todavia podemos aprender de ella.

G. Benn

Pensar un aparato escolar que logre dar marcha atras al
absurdo al que hemos llegado, implica detenernos, como se ha
podido notar, en multiples aspectos. Para el caso que ahora
nos convoca creo urgente que por lo menos nos detengamos
en uno, a saber: en una reconceptualizacién de la categoria de
investigacién y, por ende, de ciencia.

Investigacion y ciencia

Tradicionalmente y como fruto de modelos estaticos y
positivistas de investigacién y ciencia, se ha llevado la idea
a los centros escolares de que la ciencia es un conjunto de
verdades totalmente comprobables y objetivas fruto de la in-
vestigacion empirica, que vienen en los textos gufas. Asi, el
conocimiento cientifico es presentado como algo ya acabado
que, como quedo claro en el punto anterior, los estudiantes
“deben” aprender, es decir, que deben memorizar para luego
repetir en una actividad llamada evaluacién.

La idea que existe en el fondo de tal planteamiento la ha
retomado el docente en su proceso de formacién y es fruto
a su vez de una universidad estatica. Tal idea le proviene,
segln he podido notar, de los cursos de Metodologia de la In-
vestigacion en donde le han presentado la actividad cientifica
como un gran recetario que le indica cémo investigar. Tales
cursos, que por cierto estan de moda, pues entramos en la
“era de la investigacién o la muerte académica”, han sido los
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llamados a proporcionar a los estudiantes los elementos ba-
sicos indispensables para que problematicen la cotidianidad y
la investiguen cientificamente. Esta mitodologia, como suelo
llamar en tono irénico a tal perspectiva, cae en el error de
anteponer la forma a la naturaleza del problema, dado el atdn
que tienen por “hacer las cosas bien”, es decir, como las dice
el método cientifico, inico que arroja verdades, como dicen
estos metoddlogos.

Tal mito no ha comprendido que el problema de la inves-
tigacién cientifica no es un asunto de asignaturas. “La ciencia,
y por ende la investigacién cientifica, es una manera de pensar,
de razonar, en la cual se educa al individuo para el sano escep-
ticismo, es decir, para que trabaje con hipdtesis siempre posi-
bles de mejorar o de hacerlas falsas; para que acepte teorfas
hasta ahora consideradas fuertes, pues han resistido el peso de
la critica y no simplemente para que abrace la primera teoria
que encontré; para que sea un critico radical y despiadado de
toda teorfa que le parezca floja y débil; para que interrogue al
mundo natural, social y subjetivo que vive a diario; para que
sea capaz de entender que dos teorfas distintas pueden expli-
car el mismo problema y ser ambas correctas. El problema de
la investigacién cientifica es, desde esta perspectiva, un asun-
to de imaginacién disciplinada, tipo de imaginacién siempre
abierta a nuevas ideas pero capaz de someterlas al més rigu-
roso escrutinio.

Como puede notarse, no es un asunto que se aprenda en
un curso ni es una receta que explique de manera detallada
cémo obtener la coccién final. Es un asunto pausado, que se
va aprendiendo a lo largo de la vida hasta convertirse en una
forma de vida. Los cursos de Metodologfa de la Investigacion
Cientifica se convierten, entonces, en sistematizadores de los
problemas detectados por tal imaginacién disciplinada. No la
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proporcionan ni la suplen'’. En otras palabras, hacer ciencia o
investigar cientificamente es un asunto de creatividad, no de
tormulas. Incluso, Ausubel ha demostrado que ni siquiera es
asunto de “inteligencia superior”, sino precisamente de “inge-
nio”, es decir, de creatividad. Segun él, “hay muchas personas
inteligentes por cada una verdaderamente creativa”'*.

Por otro lado, es necesario hacer entender a los que in-
cursionan por estas lides, que la ciencia no es un ctimulo de
conocimientos acabados y absolutamente verdaderos. Inde-
pendientemente de que compartamos o no todo el modelo
popperiano, uno de los méritos de Karl Popper fue hacernos
comprender que la maxima aspiraciéon de la empresa cientifica
era disminuir el margen de error a través de la critica cons-
tante a las teorfas con pretensién de cientificidad. Asi, las teo-
rfas cientificas son, como lo postuld, grandes hipétesis; vali-
das, ademas, hasta que haya suficientes razones para empezar
a desconfiar de ellas al punto de desecharlas.

Debemos recordar que esta pretensién de absoluta objeti-
vidad es fruto de un momento empirico-positivista que ha sido
suficientemente demostrado como agotado. Desde el segundo
Wittgenstein hemos comprendido que no existe una relaciéon
directa entre los hechos y las palabras, sino que la teoria diri-
ge nuestra mirada a los hechos. Nuestros conceptos nos hacen
ver hechos, establecer relaciones, encontrar estructuras donde
otros con otras teorias, encuentran solo banalidades.

11 Salcedo Gutiérrez, Hernando. “El Modelo Epistemolégico de Jirgen
Habermas. Aproximacién hermenéutica a conocimiento e interés”. En
Revista Interlocuciones desde la FUNLAM, N° 1, 1998. Funlam, Monterfa.

12 Ausubel, D. Psicologia educativa. Un punto de vista cognoscitivo. México: Trillas,
1976. p. 630.
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La investigacién cientifica depende asf, en gran medida,
de los supuestos tedricos y el marco de referencia conceptual
que tiene el investigador. Incluso, autores como Kuhn, Sagan,
Poincaré y Einstein van mucho mas alla al suponer toda una
l6gica inconsciente o preconsciente o intuitiva'> que les diri-
gia la mirada y les avisaba cuando estaban cerca de un gran
acontecimiento en el marco de sus teorfas.

Para terminar este aparte, concluyamos con Miguel Mar-
tinez que “saber investigar no es saber metodologfa, sobre
todo si esta metodologia reduce el proceso de investigaciéon a
un proceso de busqueda frio y légico. Saber investigar es, en
principio, saber pensar profundamente sobre algo”'.

Como se habra notado, la posicién epistemoldégica que
subyace al interior de esta pretensién de absoluta objetividad
es el realismo ingenuo, posicién que sostiene la existencia de
un “Mundo Real” totalmente independiente del ser humano;
por ello, al “hablar” de tal mundo o, mejor, al teorizar sobre él,
el sujeto no pude introducirse.

Ningtn epistemélogo con mediana formacién negarfa hoy
la existencia de tal mundo, pero ninguno con tal mediana for-
macién se arriesgarfa por este realismo. El hecho de producir
teorfas sobre el mundo, como ya lo mostré el maestro Kant,
pasa por el sujeto. Quien produce teorias es el sujeto y eso ya
subjetiviza la teorfa. E1 método por muy empirico y estricto
que sea, no me salva de esta situacién. Somos sujetos, esta-
mos inevitablemente sujetos al lenguaje, lenguaje con el que

13  En realidad no sabemos atin como llamarlo, pero todos reportan un contexto
de creacién muy distinto al contexto de justificacién de las teorfas. Reconocen,
muy sorprendidos, un “algo” inconsciente (¢a lo freudiano?) que los impulsaba
a la creacién de sus teorfas.

14 Martinez, M. Comportamiento Humano. Nuevos métodos de investigacion. 2" ed.
Meéxico: Trillas, 1996. p. 98.
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producimos las teorfas cientificas, teorfas cientificas que son
por ello bellamente subjetivas pues son nuestro fruto.

Sin embargo, no debemos suponer que este reconocimien-
to nos salva del antiguo problema de icémo hacer para for-
mular, desde nuestra inevitable subjetividad, teorfas lo bas-
tante objetivas para ser consideradas validas?. Aqui estd hoy
la cuestién. Muchos epistemologos y cientificos positivistas
creyeron que podfan salvar el escollo refugiandose en el pos-
tulado de intersubjetividad propuesto por Dilthey y desarro-
llado por Gadamer y la escuela hermenéutica y por Merlau-
Ponty. Pero como bien lo observa este tltimo, esta posicién
nos presenta también muchos problemas, que no creo licito
tratar ahora'.

La idea de la “comprobabilidad absoluta” o verificacién
ha sido también suficientemente probada como impertinente
hoy y se deduce su imposibilidad precisamente del apartado
anterior: en la ciencia trabajamos con teorias, para ser mas
exactos, con “proposiciones”, que estdn en la mente del in-
vestigador y que por supuesto algin referente con el mun-
do real (objetivo, subjetivo o social) deben tener. Pero de alli
no puede derivarse que las proposiciones sean comprobadas
por los hechos. Como bien lo anota Miguel Martinez, como
proposiciones “sélo pueden derivarse de otras proposiciones.
Los hechos son entidades sui generis y de ellos no se pueden
derivar proposiciones, asf como de las manzanas no se pueden
derivar naranjas. Todo efecto, ya sea interpretado como fisico
o como no fisico, en Gltimo andlisis es una experiencia en la
mente del observador”‘. En otros términos: todo elemento

15 Al respecto, Merlau-Ponty. La estructura del comportamiento. Buenos Aires:
Hachette, 1976.
16 Martinez, M. Op. cit., p. 32.
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de juicio obedece a un plano interpretativo: “Lo que puede to-
marse por observable dependera de la formacién, las expecta-
tivas teéricas y la comprensién del observador, asf como de la
teorfa del instrumento del caso, lo cual llevara a interpretar
ciertos ruidos, lineas onduladas, garabatos o sombras como
algo significativo™"". De alli que concluya, con Mario Bunge,
que es la validacién légica y racional la dltima instancia de
toda validacién empirica.

Como puede notarse, existen bastantes indicios para des-
confiar de una “educacién para la investigacién cientifica” ba-
sada en esta “Metodologia”, al punto tal que autores como
Paul K. Feyerabend recomiendan precisamente “Des-amaes-
trarse” de ella, dado que “uno de los hechos que mas llaman
la atencién en las recientes discusiones en historia y filosotia
de la ciencia es la toma de consciencia de que desarrollos tales
como la revolucién copernicana o el surgimiento del atomis-
mo en la antigiiedad y en el pasado reciente (teorfa cinética,
teorfa de la dispersién, estereoquimica, teorfa cuantica) o la
emergencia gradual de la teorfa ondulatoria de la luz, ocurrie-
ron bien porque algunos pensadores decidieron no ligarse a
ciertas reglas metodolégicas “obvias”, bien porque las “viola-
ron involuntariamente™. Ensefar, o mejor, inculcar, el méto-
do como una receta para obtener conocimiento cientifico no
conduce al estudiante sino a “obedecer, cual perrillo amaestra-
do a su amo”, “sin que importe lo confuso que él mismo esté y
lo urgente que sea la necesidad de adoptar nuevos esquemas
de conducta”. Tal estudiante amaestrado, “serd obediente a la
imagen mental de su amo, se conformara con los estdndares
de argumentacién que ha aprendido, mostrara adhesiéon a esos

17 Ibid. p. 82.
18 Feyerabend, Paul. Contra el método. Barcelona: Ariel, 1981. p. 15.
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estandares sin que importe la dificultad que ¢l mismo encuen-
tre en ellos y seréd poco capaz de descubrir que lo que €l consi-
dera como la voz de la razén no es sino un post-efecto causal
del entrenamiento que ha recibido™".

Ello nos da pie para decir, como Heidegger en Ser y
Tiempo, que “Las distintas disciplinas necesitan poner a la

investigacién sobre nuevos fundamentos”.

19 Ibid. p. 18.
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LA EDUCACION ETICA Y LA SOCIEDAD ACTUAL

Para nadie es un secreto que nuestra sociedad pasa hoy por
una de sus mayores crisis, no por todos los apuros econémicos
que estamos pasando los colombianos, sino sobre todo por la
gran problematica de violencia social e inseguridad que esta-
mos viviendo, por la poca cohesién y mucha insolidaridad que
existe entre nosotros como colombianos.

Este tipo de problematicas es las que precisamente prue-
ban a las culturas. Las que demuestran qué tan buenas bases
tienen. Muchas otras culturas las han vivido, asf que no somos
tnicos en la historia.

Proponer debates, foros y congresos que ventilen esta
problematica es un signo de que atin no nos resignamos a es-
perar a que la muerte aparezca en cualquiera de las venta-
nas, calles o carreteras de nuestro pafs. Es un signo de que
aun intentamos salvar nuestra cultura, cosa que me agrada
sobremanera, sobre todo si estos debates son propuestos por
j6venes que no se han dejado cegar por los avatares de la co-
tidianidad y utilizan el didlogo como el camino para salir de
este problema.

En este apartado voy mostrar algunas ideas en torno a la
ética y la sociedad actual, de manera tal que nos permitan el
analisis filoséfico-sociolégico de la problematica ético-moral
por la que atravesamos. Para ello empezaré primero con una
somera descripcién de la sociedad actual que me permita esta-
blecer un diagnéstico de lo que nos dejé este segundo milenio

—_—
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(I), para luego mostrar el posible papel de la ética en una so-
ciedad distinta y mejor de la que tenemos, asunto que corres-
ponde desarrollar a la educacién (II).

1. LO QUE DEJA EL SEGUNDO MILENIO A LA SOCIEDAD
OCCIDENTAL

Cuando a Sigmund Freud le dijeron en el exilio que sus
obras estaban siendo quemadas por los nazis, irénicamente
exclamé: “{Estamos progresando! En la edad media me ha-
brfan quemado a mi, y ahora se conforman con quemar mis
libros”. Con esta ironfa querfa decir que los hombres y muje-
res del siglo XX realmente no habfan progresado en lo rela-
tivo al desarrollo moral. Que si bien tenfamos toda una serie
de elementos cientifico-técnicos a los que llamamos progre-
sivos con relacién a los de siglos anteriores, en lo relativo al
comportamiento adecuado para vivir en sociedad no habfamos
progresado nada. Miles de seres humanos morfan y mueren
dfa a dfa degradados a objetos, violentados, humillados, tor-
turados, hechos esclavos aun hoy. La cultura occidental, que
tanto habfa luchado por la libertad, no habfa encontrado en el
siglo XX el camino para hacerla realidad.

Como ustedes recordaran, la cultura occidental hunde
sus raices, entre otros elementos, en el mundo griego, y desde
el invento de la filosofia, arma intelectual mas peligrosa que
cualquier bomba, reivindica la racionalidad y con ello la li-
bertad. Asi, la cultura occidental lleva 2500 afos tratando de
justificar racionalmente la libertad del ser humano y aun no
ha podido hacerlo ni mucho menos llevarlo a la préctica.

Pero sin lugar a dudas, es en el siglo XVIII, “el Siglo de las
Luces, el Siglo de la [lustracién”, donde ha llegado a su maxima
expresion esta reivindicacién de la libertad y la autonomia del
ser humano. Por ilustracién entendemos, en el sentido kantia-
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no, el proceso a través del cual alcanzamos la mayoria de edad,
es decir, alcanzamos la autonomfa, la libertad de movernos por
nosotros mismos y seguir nuestro juicio. El proyecto del siglo
XVIII a la cabeza de los ilustrados y enciclopedistas franceses,
no era mas que un llamado a ser libres, a pensar por si mismos.
¢Coémo llegarfamos a ello? A través del estudio sistematico de
la ciencia y la técnica, el arte, el derecho, la politica, la ética y la
moral. Un ser humano educado integralmente desde cada una
de estas disciplinas era un ser humano que no estaba atado al
prejuicio, que no estaba amarrado a las creencias miticas, que
podia decidir siempre entre lo bueno y lo malo. Era libre.

Pero ya desde este mismo siglo hubo fil6sotos, cientiticos
y pensadores que al ver los logros de las nacientes ciencias
se sentfan inclinados e incluso amarrados por el pensamiento
cientifico. Condorcet, por ejemplo, llegé a suponer que la vida
eterna no la darfa la creencia religiosa en el més all4, sino
precisamente la ciencia biolégica, sobre todo en su puesta en
préactica, la medicina.

A qué condujo todo esto? ;Qué pasé con la propuesta
ilustrada? Sencillamente que el deslumbramiento que produje-
ron los adelantos cientifico-técnicos hizo que se impusiese esta
visién del mundo. Poco a poco se concluyé que serfa tal racio-
nalidad, tal manera de entender el cosmos, la que nos daria la
tan anhelada mayoria de edad. “Pensar cientificamente” se con-
virtié asi en sinénimo de “pensar” correctamente. Los resulta-
dos de la investigacién cientifica, centrados en la demostracién
empirica, fueron considerdndose como el tnico tipo de conoci-
miento valido. Por tanto, todos aquellos saberes que no funcio-
naban como el método cientifico, empiezan a ser considerados
poco creibles, como falsos, como simples decisiones frutos del
parecer de cada uno. El arte, la politica, la moral y la ética son
asf relegadas al plano individual, al plano de la vida privada.

La educacion ética y la sociedad actual /
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No son saberes en los que todos podamos estar de acuerdo,
no son saberes que generan leyes, como la ciencia. Por ello, la
ética y la moral empezaron a ser excluidas de las reflexiones de
caracter racional. Como RAZON era sélo la racionalidad cienti-
fica, entonces el saber ético-moral no era racional.

Este tipo de ideas, propias ya del siglo XX, van de la mano
con el desarrollo del sistema capitalista avanzado y empiezan
a conformar lo que se conoce como sociedad de consumo, tipo
de sociedad donde reina la 16gica del mercado, donde todo es
un negocio, donde los medios de comunicacién, a través de
la publicidad y la propaganda, impulsan a comprar compul-
sivamente a los individuos todo lo que produce la tecnologfa.
Asi, la moda se convierte en un ideal y su efimera presencia
nos pone a pensar, como Berman, que todo lo sélido se desva-
nece en el aire. Hemos llegado asf a la sociedad posmoderna,
la sociedad de los medios de comunicacién, la sociedad de la
multiplicidad de discursos que odian a la razén por haber-
nos metido en este lio. Es la Sociedad que Marcuse denominé
“Unidimensional”, dado que sus individuos s6lo ven el mundo
desde la dimensién instrumental que les permite una equivo-
cada idea de ciencia.

Como puede notarse, con estos ideales mercantilistas las
reflexiones etico-morales estorban, dado que ellas nos llevan
a pensar que definitivamente hay algo en esta 16gica que no
encaja con el tipo de vida en libertad que hemos sofiado en
occidente. Su tergiversacién se convierte asi, consciente o in-
conscientemente, en la posibilidad de seguir viviendo bien a
costa de los demas e incluso a costa de comprometer el futuro
del pafs y del mundo. Hemos llegado entonces a un concepto
de ética que puede expresarse como “La mejor forma de vivir,
sin importarme el otro o lo que me rodea y sin importarme el
futuro”. Significado al que nos oponemos, por supuesto.
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2. LA EDUCACION ETICA COMO RESPUESTA A LA CRISIS
ACTUAL

Con una idea de la ética como la que acabamos de formu-
lar, no es extrafio que tengamos el mundo que tenemos: lleno
de guerras, de individuos no solidarios, de sujetos solitarios
que sélo piensan en lo que les conviene. Un mundo en el que
la gente hace lo que le da la gana y no lo que quiere, un mundo
donde los medios le imponen las conductas, un mundo donde
el lenguaje explosivo es el que reina.

Nada més lejos de eso que la ETICA, que apunta por la
libertad. Que pretende que los individuos hagan lo que quie-
ren, que eso si es la felicidad. Es esta ética la que proponemos
como una posibilidad de enfrentar la sociedad que nos ha deja-
do el segundo milenio. Para que pensemos esta ética, vamos a
proponer una serie de puntos esquemdticos que nos indiquen
como lograrla, sobre todo desde el ambito educativo.

a. La ética es un tipo de saber préctico que orienta la accién
del individuo cuando este busca la felicidad. Es en esta
medida que se afirma que la ética es el arte de vivir bien,
de saber vivir. Es un tipo de saber practico en la medida
que esta intimamente relacionada con lo que vamos vi-
viendo, con nuestra praxis, con nuestro hacer como ser
humano.

b. Siendo un arte, no acepta recetas ni instrucciones preci-
sas. El arte es eso: una forma muy particular de relacio-
narse y crear lo bello, con toda la relatividad que lo bello
tiene. Nadie ha podido encontrar la tnica clave para ser
teliz, sencillamente porque no existe. Existen, eso sf, infi-
nitas formas de serlo.

c. Siexisten infinitas formas de ser feliz, significa ello que el
tema fundamental de la ética es la libertad, la libre ELEC-

La educacion ética y la sociedad actual /
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CION. La Libertad de escoger la manera que YO deseo de
vivir. Soy ético cuando voy armando mi vida de modo que
yo sea el responsable de ella, dado que voy eligiendo lo
que me hace feliz.

A ser libre tampoco se ensefia con férmulas. Sencillamen-
te se aprende cuando nos permiten elegir, cuando estamos
inmersos en un medio tan democratico que desde nifo
me permiten opinar sobre cada una de las decisiones que
tienen que ver conmigo y con los que me acompaiian. Opi-
nar y decidir: Desde la ropa que quiero ponerme, hasta el
colegio en que quiero estudiar. De nifio, por supuesto no
tendré tantas opciones: estamos en un proceso de forma-
cién en el que el principio del placer rige nuestras vidas
y mucho de ello puede hacernos dafio. Pero tenemos que
empezar a mostrarle al nifio o adolescente que hay elec-
ciones nefastas, por ello tiene que aprender a elegir.

Ello nos lleva a pensar que la ética no se ensefia en el pro-
ceso formal de escolarizacién como una disciplina cientiti-
ca. Como todo arte, requiere de un proceso de trabajo que
implica mucho tiempo y dedicacién, formacién constante.
No es recitando valores ni memorizando el decédlogo de
buena conducta de la institucién educativa, como vamos a
formar colombianos con practicas etico-morales.

La ética no se ensefa pero si se aprende. Se aprende con
ejemplos practicos, con la imitacién, por lo regular in-
consciente, del comportamiento del otro: del docente, del
padre, del adulto y del nifio que nos rodea. Lo que el otro
hace nos sirve de espejo, de modelo desde la mas tierna
infancia. En este tipo de saber podemos afirmar que se
aprende por 6smosis, por lo que respiramos en el ambien-
te, por lo que vivimos, por lo que intuimos. Asi, de nada
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sirve que un padre le diga a su hijo que respete si el padre
no respeta, de nada sirve que un docente vocitere la tole-
rancia si él mismo no es tolerante, como de nada sirve que
exija leer si él no es un apasionado de la lectura.

g.  Elproceso de educacién formal y el aprendizaje social nos
transmiten pautas de comportamiento ético, ellos son el
medio por excelencia donde nos hacemos, pero ambos nos
proponen distintas elecciones. En la escuela, por ejemplo,
puedo aprender a elegir cuando me permiten tener voz y
voto: cuando decido junto con el profesor los contenidos
de las asignaturas, cuando escuchan cuéles son mis necesi-
dades, intereses y problemas; cuando me permiten opinar
si la metodologfa del profesor me gusta o si es necesario
subir o no la matricula del colegio. Cuando sometemos a
voto el uniforme o cuando permitimos o no que usen los
chicos el cabello largo o aretes.

El medio sociocultural me estimula a ser feliz cuando se
da exactamente lo mismo: cuando nos permiten expresar-
nos sin temor a que luego nos conviertan en carne de ca-
nén, cuando el Estado me facilita las cosas para estudiar,
tener salud o empleo y salir por las calles de mi pafs sin el
temor a convertirme en un falso positivo.

h. Por lo anterior se nota que en la escuela o en el medio
social, la formacién ética es imposible sin la formacién po-
litica. Muchas de mis decisiones para ser feliz, en més de
una ocasién van a comprometer al colectivo que me rodea.
La formacién politica me guiard en estos casos.

i.  Es muy comun que el adulto le tema a la libertad del me-
nor. La idea de menor de edad es precisamente para sig-
nificar que ese sujeto no puede regirse solo pues aun no
estd formado; hay que seguirlo guiando. Pues bien, no se
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trata de que el adulto suelte al menor a su libre albedrio:
se trata que desde pequerio le permita elegir para que este
aprenda por sf mismo lo que es la responsabilidad, la to-
lerancia, la honestidad, valores para convivir y ser feli-
ces. Estd mas que mostrado que en estos asuntos tenemos
muy pocas opciones de aprender de la experiencia del otro
y del consejo. Es lanzdndose como el pdjaro aprende a
volar.

No podemos desconocer que la escuela es un subsistema
del sistema social. En gran medida depende de la l6gica
que le va imprimiendo el todo social. Y como ya lo anali-
zamos en el punto I, la nuestra es una sociedad positivi-
zada y unidimensional, con individuos cada vez més frios,
calculadores, irreflexivos y mecénicos que, regidos por la
racionalidad instrumental, persiguen el éxito a como dé
lugar. Oponerse a este tipo de sociedad es tarea de la es-
cuela, asunto que implica una nueva recontextualizacién
del saber ético. Implica reconocer que el proceso formal
de educacién, la escuela, no ha cumplido a cabalidad su
tuncién de educar para la libertad, tal vez por temor a per-
der autoridad. No creo hoy que del tipo de proceso escolar
que tenemos pueda surgir la nueva escuela.

Si el proceso escolar no ha cumplido a cabalidad su fun-
cién de educar en la ética, y no esta cumplido su objeto de
educar para formar sujetos cognitivamente superiores, es
decir, que resuelvan problemas de mejor manera, enton-
ces podriamos decir que la escuela no tiene hoy objeto de
existir.

Requerimos urgentemente inventar otra institucién so-
cial que permita en estos nuevos tiempos que estamos
viviendo, que los nifios y nifias, adolescentes y jévenes,
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aprendan. Ya esta claro que en esta sociedad del conoci-
miento aprendemos en diversos espacios, en diversos mo-
mentos y desde estrategias que antes eran impensables.
Aprenden ademds los menores lo que quieren, lo que les
despierta algtn tipo de pasién, lo que les preocupa. Y la
escuela hoy no ofrece casi nada de eso.

m. No creo en la hip6tesis que afirma que la construccién del
conocimiento debe ser dolorosa. Me parece una propuesta
religiosa y elitista, neoconservadora. Creo mas bien que la
construccién del conocimiento es un proceso placentero,
amable, pasional. Aprendemos porque queremos, porque
le vimos una cierta légica interesante al tema, porque tie-
ne que ver con nosotros, porque nos tocé. De allf que no
hay nada mas intimo y en este sentido mas ético, que el
aprender. ;Y qué felicidad cuando hacemos consciente el
saber! {Ya sabemos!

La educacion ética y la sociedad actual /






ACCION COMUNICATIVA, ETICA Y EDUCACION

Elaborar una reflexion pretendiendo establecer relaciones
entre estas categorias no es tarea dificil. A fin de cuentas, la
categorfa fundamental de la obra habermasiana, ACCION CO-
MUNICATIVA, fue elaborada a partir de presupuestos eminen-
temente éticos. Afirmar esto, quiere decir que tal categoria fue
postulada como una propuesta que propende por el ENTENDI-
MIENTO entre sujetos capaces de lenguaje y accién, aun cuan-
do estos sujetos pertenezcan a mundos culturales distintos.

Por otro lado, recoger todas las consecuencias préacticas
que esto pueda tener y aplicarlas a la educacién, tampoco es
de las tareas mas complicadas.

Es facil concluir que el tipo racionalidad de nuestro apa-
rato educativo ha sido por excelencia instrumental, por lo que
oponerle una racionalidad comunicativa es sencillo.

Asi pues, més que esgrimir argumentos que rayen con la
novedad y originalidad en la interpretacién de estas catego-
rias, mi propésito fundamental en este capitulo es mas bien
didéctico o educativo, si se quiere. Es decir, busco que me EN-
TIENDAN, busco establecer con los lectores ACCIONES COMU-
NICATIVAS en torno a la obra de uno de los autores mas proli-
ficos de la actualidad, Jiirgen Habermas, y relacionarlas con la
educacién y la cultura. El consenso en algunos puntos bésicos,
me dird si logro mi propdsito, aun cuando no se comparta el
esquema general del trabajo.
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Voy a iniciar primero con una somera exposiciéon de lo que
entenderé por “Cultura” que me permita extenderme hasta las
dos posiciones que hoy analizan el fenémeno sociocultural: La
modernidad y la postmodernidad (1). Ello me permitird pre-
sentar la Teorfa de la Accién Comunicativa como una teorfa
moderna (2) y establecer relaciones entre tal teorfa y la Edu-
cacion (3), para luego detenerme en la ética que se desprende
de esta propuesta: la ética comunicativa (4).

1. CULTURA, MODERNIDAD Y POSMODERNIDAD

El término “CULTURA” ha sido usado por lo general como
sinénimo de “tradicién”, como esa carga de informacién que el
individuo hereda del grupo familiar y social y la convierte en
parte integrante de su persona, lo que le permite su accionar
en la sociedad.

Como se recordard, el término “CULTURA” proviene del
adjetivo latino CULTUS, que significa CULTO, pero también
cultivo, siembra, plantaciéon. En este sentido, podemos afir-
mar que la cultura se obtiene cultivando a los hombres que
conforman el grupo social.

Ahora bien, la cultura occidental inaugura con el surgi-
miento de la filosofia en Grecia la idea de cultivar, de formar
a sus individuos menos desde el seguir incondicionalmente
la tradicién y més desde la reflexién de tal tradiciéon. El “sélo
sé que nada sé¢” y el “Condcete a ti mismo” socrdtico nos
apuntan a ello con bastante precisién. La critica, la duda, el
cuestionamiento radical a que todo puede ser sometido en-
frenta a Sécrates con su tradicién, pero no para desecharla
por amor a lo nuevo, sino para que la tradicién salga favore-
cida, pues asf formara desde mejores bases a los integrantes
de la sociedad.
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Los formados desde la tradicién sélo entendida como
costumbre o amor al pasado, no entendieron a Sécrates ni lo
entenderdn nunca. Asi, Sécrates, el incomodo Sécrates, fue
condenado a muerte.

Pensamos algunos que desde allf se inaugura el largo pe-
riodo medieval del que aun no hemos podido salir.

Serd con el PROYECTO MODERNO, entendido éste como
el proyecto formulado en el siglo XVIII por los fil6sofos de la
ilustracién y que tenfa como fin sacar a los hombres de la mi-
norfa de edad a que lo habfa llevado el largo periodo medieval,
con este proyecto, que vuelve de nuevo el ideal de una cultura
critica. El arte, la ciencia, el derecho, la politica y el discurso
ético-moral seran los encargados de llevarnos lejos de los tu-
tores e ideas absolutas.

Segtn los ilustrados, cada una de estas esferas sociocul-
turales tenfa todo el potencial cognoscitivo capaz de hacernos
salir de los dominios mégico-religiosos y esotéricos en que
estdbamos sumergidos. Y ello repercutirfa, por supuesto, en
el mejoramiento de las condiciones practicas de la vida social
del individuo.

Pero la sociedad y la cultura occidental, en términos de
Marcuse, se unidimensionalizaron. Se fueron por una sola di-
mensién: la de la ciencia y la técnica. Las otras esferas so-
cioculturales de valor, es decir, arte, ética y moral fueron
despreciadas por la imposibilidad de reducirlas a un discurso
l6gico-matematico.

Asi, el Proyecto Moderno, sinénimo de cultura critica y
emancipacién se convirtié en sinénimo de nuevos inventos
y esclavitud a la maquina. Se convirtié en EXITO Y EFICA-
CIA. Hemos caido en lo que se denomina hoy RACIONALIDAD
INSTRUMENTAL, tipo de RACIONALIDAD ESTRATEGICA im-
pulsada sobre todo por la corriente de pensamiento llamada
POSITIVISMO.

Accién comunicativa, ética y educacion
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Evaluado, pues, el Proyecto Moderno, surgen hoy dos po-
siciones al respecto:

1. Los que suponen que dado el fracaso en que desembocé
tal proyecto lo mejor es olvidarnos de él y de todo lo que
¢l implica. Nada de racionalidad emancipadora, nada de
discursos unificantes y universales, nada de aprioris, cer-
tezas, fundamentos Gltimos o grandes consensos.

Esta posicién es la que esgrimen los denominados POS-
MODERNOS. Con tal concepto han querido dar a entender el
fin de un proyecto histérico: el de la ilustracién. El término,
como bien lo anota Wellmer', pertenece a una red de con-
ceptos y pensamientos “Post”: sociedad post-industrial, post-
estructuralismo, post-empirismo, post-racionalismo, carac-
terizados todos ellos, a pesar de su heterogeneidad, por una
consigna: la muerte de la razén ilustrada.

El supuesto filoséfico que hay detrés de ello es el rechazo
al sujeto del Cogito Cartesiano, sujeto totalizante, unificador.
Por ello reivindican, con Derrida, la diferencia y la disconti-
nuidad y emprenden el camino de la deconstruccion.

Como bien lo anota Lyotard®, uno de los exponentes de
esta vision, a partir de la segunda mitad del siglo XX las es-
teras culturales ciencia, arte, literatura, ética y moral, han ido
més alld de lo propuesto por el proyecto ilustrado sobre todo
por la revolucién de la informacién. Ello ha provocado que
en la cultura se produzcan una serie de nuevos lenguajes, de

1 WELLMER, Albercht. “La dialéctica de modernidad y postmodernidad”. En:
Modernidad y Postmodernidad. Compilacién de Josep Pic6, Madrid: Alianza,
1988, p. 103.

2 Lyotard, JIF. La postmodernidad explicada a los nifios. Barcelona, 1987. pp. 40
y 55.
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nuevos juegos de lenguaje con multiples y variadas reglas. Por
lo tanto, discursos, o mejor, metarrelatos como él los denomi-
na, como los propuestos por la modernidad, no tienen cabida
hoy en esta cultura posmoderna o cultura de la diferencia. “La
Modernidad, al menos desde hace dos siglos, nos ha ensefiado
a desear la extension de las libertades politicas, de las ciencias,
de las artes y de las técnicas. Nos ha ensefiado a legitimar
este deseo porque este progreso, decfa, habrfa de emancipar
a la humanidad del despotismo, la ignorancia, la barbarie y la
miseria. La republica es la humanidad ciudadana. Este pro-
greso se encara actualmente bajo el més vergonzoso de los
nombres: desarrollo. Pero ha llegado a ser imposible legitimar
el desarrollo por la promesa de una emancipacién de toda la
humanidad. Esta promesa no se ha cumplido. El perjurio no se
ha debido al olvido de la promesa, el propio desarrollo impide
cumplimentarla. El neoanalfabetismo, el empobrecimiento de
los pueblos del sur y del tercer mundo, el desempleo, el despo-
tismo de la opinién y, por consiguiente, el despotismo de los
perjuicios amplificados por los media, la ley de que es bueno
lo que es “performante”, todo eso no es la consecuencia de la
falta de desarrollo sino todo lo contrario™.

2. Los que suponen, como lo hace J. Habermas®, que en vez
de abandonar la modernidad y su proyecto como una cau-
sa perdida, deberfamos aprender de los errores de esos
programas extravagantes que han tratado de negar la
modernidad.

3 Ibid. p. 110.
Habermas, J. “La modernidad, un proyecto incompleto”. En: La Posmo-
dernidad, Seleccion y prélogo de Hal Foster. Barcelona: Kairds, 1985,

pp- 82y 55.
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Por ello, buscando caminos en el propio proyecto moder-
no, encuentra una ruta que no se habfa explorado suficiente-
mente antes: la apropiacién de la razén en términos de una
intersubjetividad no coercitiva de comprehensién y reconoci-
miento reciproco.

Asf pues, al tipo de teorfa posmoderna, opone Habermas
una TEORIA DE LA ACCION COMUNICATIVA. Tal teoria, tie-
ne como tarea “investigar la razén inscrita en la propia prac-
tica comunicativa cotidiana y reconstruir a partir de la base
de validez del habla un concepto no reducido de razén. Este
concepto de racionalidad comunicativa lleva consigo conno-
taciones que en tltima instancia se remontan a la experiencia
central de la capacidad de aunar sin coacciones y de fundar
consenso que tiene un habla argumentativa en la que distintos
participantes superan la subjetividad inicial de sus concepcio-
nes y merced a la comunidad de convicciones racionalmen-
te motivadas se aseguran simultdneamente de la unidad del
mundo objetivo y de la intersubjetividad del plexo de vida
social en que se mueven”™.

Pasemos pues a nuestro segundo punto y presentemos de
forma mas detallada tal teorfa.

2. LA ACCION COMUNICATIVA COMO MECANISMO DE
COORDINACION DE LA ACCION

Los seres humanos a diario establecemos relaciones entre
si y a diario nos relacionamos también con los objetos. Los
seres humanos somos en ese sentido SERES ACTUANTES. Pero
relacionarse con los objetos y relacionarse con otros humanos

5 Habermas, J. Teoria de la accion comunicativa. Complementos y estudios previos.
Madrid: Cétedra, 1990. p. 506.
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son dos cosas muy distintas, aunque de hecho han existido
escuelas de pensamiento para las que son la misma cosa.

Para efectos de mayor claridad vamos a partir de una pre-
gunta menos evidente que la mera accién, a saber: ;Cémo ha-
cen los seres humanos para coordinar sus acciones?, es decir,
como es posible que lleven a cabo acciones conjuntas, o ac-
ciones individuales pero que implican siempre a un otro. En
los términos de Habermas, la pregunta puede traducirse por
“¢Cémo es posible el orden social?” O ;cudles son los meca-
nismos que coordinan la accién social y que hacen posible una
red de interacciones bastante coherentes y estables? Como
podemos notar, son preguntas que tocan con lo sociolégico,
pero también con lo filoséfico en la medida que la accién tiene
que ver con conceptos y categorias filoséficas como Voluntad,
Autonomfia, Libertad y otras.

En el intento de dar respuesta a estos interrogantes con
lo primero que tenemos que confrontarnos es con el lenguaje:
definitivamente, los hombres coordinamos nuestras acciones a
través del lenguaje, es decir, a través del uso cotidiano que ha-
cemos del lenguaje. Al analisis de este tipo de usos del lenguaje
cotidiano, es decir, al lenguaje tal como se usa en las situaciones
concretas de habla, lo llamamos ANALISIS PRAGMATICO DEL
LENGUAJE. En este sentido, Habermas repite constantemente
que esta haciendo analisis pragmético, inica forma de preten-
der esclarecer cudl es la funcién fundamental que desempenia el
lenguaje en la coordinacién de la accién social.

Un andlisis pragmatico que pretenda esclarecer tal fun-
cién debe partir primero de la pregunta por los usos que
hacemos cotidianamente del lenguaje. Al respecto podemos
afirmar: tres son los modos fundamentales en que usamos co-
tidianamente la lengua, a saber:
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1. Para referirnos a objetos, acontecimientos del mundo ob-
Jjetivo o a estados de cosas: Esta es una mesa, el agua esté
fria, este es un libro de filosoffa, son ejemplos de este tipo
de uso al que llamamos USO REPRESENTATIVO O CONSTA-
TATIVO DEL LENGUAIJE.

Ahora bien, cuando un hablante propone uno de estos
enunciados ¢él pretende y los demds esperamos que diga
la verdad. Podemos afirmar entonces que los enunciados
constatativos llevan implicita una pretensiéon de VERDAD.

2. Usamos también un tipo de enunciados que se refieren al
mundo interno o subjetivo nuestro. Con ¢él expresamos
nuestros sentimientos, deseos y opiniones: Te amo, te
odio, qué pelicula tan buena, son ejemplos de tal uso del
lenguaje al que denominamos USO EXPRESIVO O AUTO-
RREPRESENTATIVO DEL LENGUAJE. Cuando hacemos uso
de él lo que se espera es que el hablante sea VERAZ. Afir-
mamos entonces que el uso expresivo del lenguaje lleva
implicita una pretensién de VERACIDAD.

3. Existen ademds una serie de enunciados con los cuales
regulamos nuestro comportamiento social. Con ¢él expre-
samos NORMAS de comportamiento: Prohibido fumar en
este salén, favor ponerse el casco para entrar a la cons-
truccién, no le robes la mujer al préjimo, son ejemplos
de tal uso del lenguaje al que denominamos USO NORMA-
TIVO O REGULATIVO DEL LENGUAJE. Cuando hacemos
uso de él se espera que el hablante haya expresado co-
rrectamente la norma. Llamamos a ello una pretensién de
RECTITUD.

Aclaradas estas tres formas de usar el lenguaje, podemos
enunciar nuestra primera tesis: los seres humanos coordina-
mos nuestras acciones porque logramos ENTENDER el uso del
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lenguaje que hace un hablante y la pretension de validez que
lleva implicito tal uso. Tesis que nos permite, a su vez, afir-
mar que la funcién fundamental que desempena el lenguaje
en la coordinacién de la accion es el entendimiento, es decir,
que la finalidad primera y fundamental del lenguaje es el en-
tendimiento. O en otras palabras més simples: que usamos el
lenguaje para entendernos.

Por entendimiento podemos considerar “el hecho de que
el hablante y el oyente tengan una comprensién idéntica... es
decir hablante y oyente se han entendido con respecto a la
utilizacién que le dan a ciertas expresiones lingiiisticas y al
sentido de las distintas pretensiones de validez que plantean
a través de ellas. Se dirfa entonces que ha tenido lugar una
acciéon comunicativa elemental™®.

Una vez sucedido ello se inicia un proceso de entendi-
miento en su significacién maxima, es decir, se busca llegar a
un acuerdo racionalmente motivado. Ello implica que cuando
nos dirigimos y presentamos nuestras pretensiones de vali-
dez, invitamos al otro, no a seguirnos ciegamente, sino a que
también tome posicién. Cuando lo hace, podemos decir que
se ha llevado a cabo una Accién Comunicativa Compleja, lo
que no quiere decir que me dijo “Si”, sino que ambos hemos
expuesto buenas razones para defender nuestros puntos de
vista. Siguiendo al profesor Montoya podemos llegar asi a
una primera aproximacién a lo que entenderemos por accién
comunicativa: “Se puede definir la accién comunicativa como
aquella en la cual un hablante presenta pretensiones de vali-
dez que él mismo no considera absolutas, sino precisamente
criticables, es decir, examinables a la luz de buenas razones,

6  Montoya, Jorge. “Accién Comunicativa y Accién Estratégica”. Iin: Lecciones
de Noviembre. Medellin: U. de Antioquia, 1989. p. 101.
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invitando al oyente a que tome posicién frente a ellas con un
“sf” 0 un “no” racionalmente motivados, de tal manera que
puedan llegar a una entendimiento o consenso sobre un saber
comun, esto es, intersubjetivamente compartido, que les per-
mita coordinar transparentemente sus acciones””.

Ahora, cuando la accién es orientada a partir del influjo,
lo que busca uno de los participantes de la comunicacién es in-
fluir sobre el otro, manipularlo como un objeto cualquiera con
el fin de inducirlo a actuar de una manera que convenga a sus
intereses particulares. Por ello podemos considerar tal accién
como estratégica, accién en la que sélo interesa el éxito, el lo-
gro de los fines que se persiguen en un plan de accién. Como
puede notarse, es una accién netamente instrumental que no
conduce al orden social pues no coordina racionalmente las
acciones ya que en ella se trata al otro como un objeto mas de
la naturaleza®.

Las acciones comunicativas son definidas por Habermas
en contraposicién a las acciones estratégicas. En las acciones
comunicativas, nos dice,

Los planes de accién de los actores implicados no se
coordina través de un célculo egocéntrico de resul-
tados, sino mediante actos de entendimiento. En la
accién comunicativa, los participantes no se orientan
primariamente al éxito; antes persiguen sus acciones
individuales bajo la condicién de que sus respectivos
planes de accién puedan armonizarse entre si sobre la
base de una definicién compartida de la situacién’.

7 Montoya, obra citada, p. 103.

8  Todo el interludio primero de la Teorfa de la Accién Comunicativa estd
dedicado a este tema. Véase Tomo I, p. 351 en adelante.

9 TA.C. p. 367.
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Asi, cuando dos o més sujetos se han ENTENDIDO, cuando
enunciaron una expresién lingiifstica cualquiera, decimos que
se ha llevado a cabo una ACCION COMUNICATIVA SIMPLE, que
les permite iniciar un didlogo sobre un tema cualquiera. Tal
didlogo, en términos formales, lleva implicitas las siguientes
caracteristicas:

1. El hablante propone buenos motivos, esto es, motivos ra-
cionales que apoyan sus enunciados. En este sentido puede
Habermas afirmar que “la fuerza racionalmente motivan-
te de la oferta que un acto de habla comporta no resulta
de la validez de lo dicho, sino de los efectos coordinadores
que tiene la garantia que el hablante asume de esforzar-
se, llegado el caso, por desempeiiar la pretensién que con
su acto esta haciendo valer”'. Los motivos racionales son
pues, de por si, vinculantes. Proponen interaccion.

2. El hablante garantiza que puede expresar sus motivos en
cualquier momento.

3. La pretensién expresada por el hablante no es considera-
da absoluta, sino precisamente criticable.

4. El oyente garantiza que su Unica reacciéon es lingiifstica,
es decir que se compromete a seguir dialogando.

Como puede notarse, en un didlogo de este tipo el ha-
blante le estd proponiendo a su interlocutor que comparta su
punto de vista para que alcancen un saber comtn y desde all
poder coordinar coherentemente sus acciones. El interlocutor,
como agente racional capaz de lenguaje y accién, puede tomar
posicién ante lo expresado diciendo que Si. Se ha llevado a

10 Ibid., p. 500.
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cabo asf una ACCION COMUNICATIVA COMPLEJA, que en este
caso podemos tildar ademas de exitosa pues se ha llegado asi
a un consenso o acuerdo. Pero también pudo haber contestado
con un NO, por lo que tendrdn que seguir exponiendo razones
hasta llegar al acuerdo.

A partir del planteamiento anterior, se habla de accién
comunicativa

“cuando las acciones de los actores participantes no
quedan coordinadas a través de cdlculos egocéntricos
de intereses, sino a través del entendimiento. En la ac-
cién comunicativa los agentes no se orientan prima-
riamente por o a su propio éxito, sino por o al enten-

dimiento”!'.

Llegado este momento, es necesario afirmar que las ac-
clones comunicativas no son la forma por excelencia de coor-
dinar las acciones sociales. Tal categoria es fruto del analisis
pragmatico del lenguaje, pero es propuesto a su vez como an-
titesis de la forma mdas comun de coordinar la accién, es decir,
la accién estratégica.

Por accién estratégica entendemos el tipo de acciéon que,
bajo presién de cualquier tipo, busca influir sobre el otro para
asi poder nosotros lograr nuestro objetivo. Es una accién que
apunta al éxito y en la cual se trata al interlocutor como un
objeto al que hay que manipular. Es, en términos de Haber-
mas, un tipo de accién no social en lo fundamental, en la medi-
da que no vincula, es decir, no invita a la interaccién racional
entre sujetos capaces de lenguaje y accion.

Como puede notarse, la propuesta de una Teoria de la
Accién Comunicativa tiene como tarea “Investigar la razén

11 Ibid,, p. 385.
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inscrita en la propia practica comunicativa cotidiana y recons-
truir a partir de la base de validez del habla un concepto no
reducido de razén”'”.

Aclarada la categorfa de Accién Comunicativa, podemos
pasar a nuestro tercer punto: establecer algunas reflexiones

entre Accién Comunicativa Educacion. Veamos.

3. ACCION COMUNICATIVA Y EDUCACION

Desde que la cultura occidental accedié al conocimiento
cientifico, pero sobre todo desde que el positivismo reificé el
objeto, lo real, lo de afuera, lo medible y cuantificable; la cul-
tura occidental se olvidé de volver la mirada sobre nuestro
propio yo, sobre nosotros mismos como materia de autorre-
flexién. Como lo digo en otro lugar, “nos encanté tanto lo de
afuera que nos olvidamos de nuestro interior. O quizas; nos
dio tanto temor nuestro interior que nos parecié mas seguro
refugiarnos en las cosas”"”.

El cientificismo en que nos metié nuestra educacién ha
hecho que la pregunta por nosotros mismos sea cada vez mas
desplazada al punto que ya no hace parte de nuestras necesi-
dades, intereses y problemas. Ello por su puesto causa cierto
malestar pues la pregunta por nosotros mismos es imposi-
ble de evadir. Por ello, buscando fugas, nos refugiamos mas y
més en las actividades de afuera: exceso de trabajo, licor, dro-
ga, compra de los mas inttiles objetos que muestren nuestro

12 Habermas. Teorfa de la Accién Comunicativa. Complementos y estudios
previos. Madrid: Catedra, 1990. p. 506.

18 Salcedo, Gutiérrez, Hernando. “La Apatia Escolar y el PEI”. En: Revista
del Circulo de Humanidades de UNAULA. N°. 10, Medellin, octubre de 1995,
pp- 105-106.
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éxito en la vida, etc. Lo que produce lo de afuera, lo cura lo
de afuera, es la terapéutica que se esconde en el fondo de tal
educacion.

En términos mas sicolégicos: es un intento por acallar
el mundo interno nuestro, simbdlico, imaginario, no medible,
no cosa; por lo real. Acto imposible, que nos sumerge en mas
malestares.

Nos toca asf llegar a una definicién de nuestra educaciéon
bastante polémica: proceso mediante el cual la Escuela busca,
inspirada en un tipo de medio sociocultural positivizado, aca-
llar la pregunta por lo interno.

El proceso de escolarizacion, pretendiendo responder a
las exigencias del medio, nos ha metido asf en un modelo edu-
cativo en el cual el plan estratégico para el logro de unos fines
prima por sobre acciones comunicativas. La pregunta por el
saber ha sido desplazada: necesitamos ganar el afo o el semes-
tre sin importar el saber.

La Educacién, entendida como accién estratégica, es el
reino de la ortodoxia, de las verdades absolutas y eternas, del
monologo. Es el reino de una razén centrada en el sujeto. Por
ello, es una educacién no vinculante y, llevando la hipétesis
més lejos, también podriamos afirmar que es no social en lo
fundamental.

Asi, existe una relacion dialéctica, aunque deforme, entre
Educacién, entendida como proceso de escolarizacién, y Cul-
tura. La una da lo que la otra pide. Y la cultura de los mass
media no pide sino productividad y resultados.

¢Cémo esperar entonces de esta relacién deforme que
exista una educacién multiétnica y pluricultural? ;Cémo es-
perar que existan individuos tolerantes y dispuestos a la escu-
cha y al didlogo si el medio no exige eso?
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Por etologfa sabemos que el animal se torna agresivo
cuando un otro extrafo pisa su territorio. Y nosotros lleva-
mos inscrito eso como informacién genética. El acercamien-
to al extrafio sin agresividad es un logro cultural. Exigirle
cuentas al extrafio que pisa nuestra casa sin llegar a la vio-
lencia, es un logro cultural. Con esta carga no nacemos: El
ambiente socio-cultural nos la proporciona. Y la educacién,
como la encargada de reproducir lo que la cultura es, debe
proporcionarnos o facilitarnos el acceso a este tipo de accio-
nes. Sin embargo, no es lo mas comin encontrar un proceso
de escolarizacién incluyente. Esas no son nuestras sociedades,
esas no son nuestras relaciones, esos no son nuestros gober-
nantes, esos no fueron nuestros padres ni vecinos.

Requerimos, pues, de un cambio de paradigma sociocul-
tural y educativo. Necesitamos pasar de una racionalidad ins-
trumental-estratégica centrada en el individuo a una raciona-
lidad comunicativa centrada en el didlogo libre de coacciones
que pueda darse entre sujetos capaces de accién y lenguaje.
Tal didlogo nos permite llegar a acuerdos siempre revisables,
y s6lo éstos coordinan la accién coherentemente.

Asf pues, todos estos planteamientos me permiten enun-
ciar mi segunda tesis: es imposible hablar de sociedades mul-
ticulturales, tolerantes y defensoras de los Derechos Huma-
nos si no empezamos a concebir el mundo sociocultural como
regido ante todo por acciones comunicativas. Tesis que nos
permite a su vez afirmar que es el proceso de escolarizacién,
como agente activo de la critica, el que debe empezar a soca-
var y derruir la tradicién dogmatica y monolégica en que nos
vimos metidos.

Sila educacién, por lo menos en teoria, es uno de los pocos
vestigios que aun nos queda del ideal socratico por la verdad
y del moderno por la libertad, no podemos seguirla impar-
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tiendo para separar. Su misién es unir a los participantes de
una comunidad de comunicacién, aun cuando éstos pertenez-
can a culturas distintas. Pero para ello, vuelvo a repetir, tiene
que cuestionar la tradiciéon. No rechazarla y empezar de cero
como suponen algunos, pero tampoco podemos seguir sofian-
do en un pasado idilico y proponer volver a la educacién de
principios de siglo.

En este sentido, de unir para coordinar la accién, en que
estoy forzando la teorfa habermasiana para efectos diddcti-
cos, la educacién es un ACTO ETICO. Y como tal, en ella pode-
mos aplicar perfectamente el principio universal que Haber-
mas propone para llegar a acuerdos racionalmente motivados
cuando surjan discusiones en cuestiones practico-morales, a
saber: “Unicamente pueden aspirar a la validez aquellas nor-
mas que consiguen (o pueden conseguir) la aprobacién de to-
dos los participantes en cuanto participantes de un discurso
practico”, cuestién imposible de lograr si la comunidad edu-
cativa no empieza a inscribirse en este tipo de propuestas co-
municativas. Tal principio, para volver a nuestro asunto, lleva
implicita la afirmacién de que los sujetos sélo pueden alcan-
zar autonomia si participan activamente en los procesos de
conformacién de las leyes y principios basicos que sirven a la
regulacién de un orden determinado y si son capaces de con-
cebirse como los originadores de las normas a las que ellos
mismos estdn sujetos como personas privadas.

Para terminar, quiero recordar que tenemos hoy en la ac-
tual Constitucién y en la Ley General de Educacién bastan-
tes figuras que nos obligan a ser mas consensuales. El PEI,
por ejemplo, es la oportunidad para empezar a crear espacios
en donde las normas de convivencia se conviertan en normas
reglamentadas en un Manual o Reglamento, luego de haber
sido analizadas, discutidas y acordadas como validas por toda
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la Comunidad Educativa. Pero tal acuerdo es susceptible de
revisiones periddicas, de criticas, de cambios no siempre cua-
litativos. Como lo supuso Popper, incluso las normas son sus-
ceptibles del ensayo y el error. Y el PEI nos permite eso. Por
ello puedo afirmar que el Proyecto Educativo Institucional,
como el elemento educativo que nos permite planear hoy las
actividades de nuestras Instituciones, puede ser concebido
como una ACCION COMUNICATIVA. Y asi entendido, se con-
vierte en el elemento catalizador de los cambios requeridos
en la esfera sociocultural. Tocamos asf con el ideal griego de
cultura, pues tal educacién, cruzada por las acciones comuni-
cativas, se centrara en formar para la Democracia o, en térmi-
nos de Habermas, formar para la accién coordinada a través
del entendimiento. Como puede notarse, es un paso del “yo
pienso” cartesiano, al “nosotros argumentamos”, cambio que
espero pongamos en practica si surgen preguntas que permi-
tan intercambiar ideas en torno a este trabajo.

4. HACIA UNA ETICA COMUNICATIVA

De los elementos anteriormente expuestos, empieza a
surgir un procedimiento que permite a los participantes de las
comunidades dirimir cuestiones ético-morales con todas las
garantfas de racionalidad exigidas. Es lo que han denominado
éticas comunicativas, dialégicas o discursivas.

Es una ética formal, procedimental: lo que da validez a
una norma es el procedimiento por el que se llega a ella. Se
trata de una ética minima, pues no postula normas, sino pro-
cedimientos para encontrar la validez de las mismas. Es tam-
bién una ética con pretensiones de generalizacién al pasar del
YO al NOSOTROS, en tanto se supone que quien expresa un
punto de vista moral estd suponiendo que expresa algo que
puede ser valido para todos, con lo que se opone al relativis-
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mo absoluto de algunas posiciones. Es, también, cognitivista,
en tanto supone que se pueden cambiar nuestras ideas si nos
presentan argumentos que hotamos no estan respondiendo a
la primera reaccién emotiva del proponente.

Su punto de partida no es la conciencia moral (factum
de Kant) sino el hecho de la comunicacién. En el proceso de
la comunicacién, hablante y oyente comparten implicitamente
nociones morales. Por tanto, en toda comunicacién se presu-
ponen las bases de un comportamiento justo y correcto. Cuan-
do hablamos con otras personas, presuponemos que nos estan
diciendo la verdad. Por ello, toda comunicacién aspira al en-
tendimiento y, aunque sea a largo plazo, al acuerdo.

Cuando tenemos un evento conflictivo con alguien, pro-
pone Habermas comprometernos a participar en el discurso,
que no es mas que provocar una situaciéon en la que debamos
debatir nuestras posiciones e intentar solucionar el impase
por la via del mejor argumento, excluyendo la coaccién (ame-
nazas) y el engano. En esta nueva situacién la fuerza del argu-
mento vale mas que el argumento de la fuerza.

Pero para que ello ocurra, el debate de los argumentos
debe discurrir en una situacion ideal de habla: debe garanti-
zarse una simetria e igualdad entre los participantes: todos los
involucrados, todos los que se puedan ver afectados por las de-
cisiones que se tomen, participarian libremente y sin el obstd-
culo de la coaccién; todos podrian intervenir y todos podrian
argumentar, criticar, justificar. Si alguna de estas condiciones
no se da, podria decirse que el acuerdo no es valido.

El didlogo, el discurso, conducen a la universalidad. El ser
humano estd hecho de lenguaje, el lenguaje es comunicacién y
la comunicacién persigue el entendimiento y el futuro consen-
so. El que usa el lenguaje, lo hace con afan de universalidad.
Comprometerse a hablar es aceptar la simetrfa y la ausencia
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de represiéon. El principio de universalidad serfa similar al im-
perativo categoérico kantiano y se formula, como ya lo enun-
clamos, asf: “Gnicamente pueden aspirar a la validez aquellas
normas que consiguen o pueden conseguir la aprobacién de
todos los participantes en cuanto participantes de todo discur-

» <

so practico.” “Toda norma vélida habria de poder encontrar el
asentimiento de todos los afectados si estos participasen en un
discurso practico”. Con ello Habermas ha trasladado la funda-
mentacién de la moral de la conciencia moral (Kant)™ a los su-
jetos de una comunidad de comunicacién: la ley moral, supone,
no puede proceder s6lo de la unidad de la conciencia individual,
sino que debe ser consensuada social y democraticamente.

El acuerdo sobre una norma, como bien lo atirma Camps,
no puede ser nunca un pacto de intereses individuales o gru-
pales, fruto de una negociacién, sino un acuerdo undnime, de
un didlogo sincero, en el que se busca satisfacer intereses uni-
versalizables: las negociaciones y los pactos son estratégicos,
mientras que los didlogos y los acuerdos son propios de una
racionalidad comunicativa.

Docente ético, docente demdcrata

En este sentido, un docente es ético si logra reconciliar
sus intereses particulares con los de sus estudiantes, es decir,
su manera de ser feliz en el aula, con la de sus estudiantes. Y
ello es posible via comunicacién, via acciones comunicativas.
Se trata de conducir la clase de la manera menos coactiva po-
sible, consensuando la mayoria de las decisiones que pueden

14 La moral, en una tradicién kantiana, es, en principio, capacidad de darse leyes
a sf mismo desde un punto de vista intersubjetivo, de forma que las leyes sean
universalizables.

Accién comunicativa, ética y educacion
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tomar ellos como grupo; que en asuntos escolares, son més de
las que pensamos'’.

Asi, atfirmamos que este es un docente demécrata, un
docente que tiene actitudes democraticas no impone. Ser de-
mocrata es, por tanto, una forma de relacionarnos comunica-
tivamente con el otro. Es un estilo de vida en el lenguaje no
coactivo, que cuando lo promovemos en el aula, tiene respues-
tas del mismo modo. Es un estilo pegajoso: al mostrar sus
virtudes, queremos ser asf, pues en las discusiones se llegan a
acuerdos que, si no dejan contentos a todos, no los humill6, no
los maltraté. Y si ello se sale del aula y se riega por la escuela,
tenemos una escuela democratica, aquella donde sus miem-
bros tienen actitudes y comportamientos democraticos.

Sabemos que la mayorfa de nuestros hogares no son de-
mocraticos. Estd bien claro quién lleva la voz cantante en el
patriarcado. Por tanto, es tarea de la nueva instituciéon que ad-
ministre y promueva la adquisicién del conocimiento repensar
estrategias para formar a los padres, para interesarlos mas
por los aprendizajes de sus hijos, para contagiarlos de nuevas
actitudes y mostrarles sus beneficios.

15 En este sentido, he venido afirmando que hasta el horario de descanso es un
asunto de aula y no de directivos. La perspectiva estratégico-organizacional
del directivo no le permite entender que el horario de descanso estd intima-
mente unido al trabajo del aula y no a horarios pre-establecidos. En dos horas
pueden estar cansados unos chicos y su profe y otro grupo, con otro trabajo,
no. Las fechas para evaluaciones tampoco pueden ser 6rdenes de directivos,
obedecen a la l6gica del aula: jcudndo estdn preparados para ser evaluados,
cuando el profesor sabe que ya sus estudiantes saben? Si la clase se desarrolla
o no en el aula o fuera de ella, también es un asunto interno del aula. En fin,
fijémonos en que pensar en términos comunicativos, exige ser creativos y pro-
poner salidas novedosas a lo que aparentemente se muestra como imposible.
Y la educacién debe ser para eso: para pensar creativamente.
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EVALUAR EN LOS MODELOS EDUCATIVOS

En la indagacién sobre el estado actual de la
evaluacién, ademds de otros aspectos que se deta-
llan en mi investigacién, se encontré que en nues-
tros sistemas educativos la evaluacién es un punto
netamente conflictivo, donde no existe claridad en los
conceptos ni en su significado.

Susana Carena de Peldez

La identificacién y sistematizaciéon de las tendencias
del desarrollo de la evaluacion del aprendizaje consti-
tuye un hito en el trabajo orientado a perfeccionar la
préactica evaluativa en nuestras universidades, en tan-
to conforma un marco de referencia para la reflexiéon
y toma de decisiones inherentes a toda labor de mejo-
ra de la enseflanza.

Miriam Gonzalez Pérez

Sin lugar a dudas, la evaluacién es uno de los elementos del
sistema educativo que més problemas, discusiones y conflictos
al interior de las instituciones educativas ha causado. Las préac-
ticas evaluativas de los docentes, tradicionalmente sustentadas
como una posicién de poder, han permitido difundir y sostener
un tipo de relacién docente-estudiante supremamente desigual.
Sin embargo, los directivos y asesores curriculares, que tienen
bien identificado y diagnosticado el problema, es poco lo que
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pueden hacer para cambiar estas viejas y funestas précticas
educativas. Parece ser que la posibilidad de sostenerse en el aula
para un gran nimero de docentes es convirtiendo la evaluaciéon
de los aprendizajes en un suplicio para los estudiantes, al punto
que es frecuente escuchar en el dmbito universitario que si un
elevado nimero de estudiantes no pierde, entonces el docente
es malo. El asunto se agrava cuando, a fuerza de repetirse esta
situacion, el estudiante llega a pensar lo mismo. Se va viviendo
as{ una cultura evaluativa en la que el aprendizaje es lo que el
estudiante logra memorizar y repetir en un examen.

Al respecto, desde el Departamento de Extensiéon Peda-
gbgica de la UNAULA, venimos proponiendo algunas reflexio-
nes a los profesionales que aspiran a ser docentes, para que
se introduzcan por vias evaluativas que permitan que el estu-
diante aprenda, pero sobre todo, que permitan que el docente
reflexione y se autoevalte luego de conocer los resultados de
una evaluacion. Si ello no se da, es nuestra tesis, la evalua-
cién se convierte en un elemento aislado del proceso educati-
vo, cuestién que refuerza la costumbre de ver a la evaluacién
como un asunto de poder. Para dar el primer paso alrededor
de estas cuestiones, preparamos un documento que recoge al-
gunas de estas ideas que permitan comprender los avatares
del tema de la evaluacién, partiendo de esta como una practica
dirigida por la visién de educacién que se tenga, y mas expli-
citamente, del modelo pedagdgico que, implicita o explicita-
mente, se sostiene. Estas notas son basadas en ese documento.

El punto de partida es la idea que cuando hablamos de
evaluacién, tenemos que ubicar esta en el plano del modelo
pedagodgico que la contiene’, es decir, que la idea de evaluacién

1 De Zubirfa Samper, Julidn. Los Modelos Pedagégicos. Fundacién Alberto
Merani. Bogota, 1994.
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que se tiene depende del modelo pedagdgico que se sustenta.
Al respecto, es necesario recordar, siguiendo a De Zubiria, que
un modelo pedagdgico debe responder a las siguientes cinco
preguntas:

«  Para qué ensefiar
+  Cuéndo ensefiar
+ Qué ensenar

+  Como ensefar

« Qué, como y cuando evaluar

Por tanto, al hablar de la evaluacién esta debe responder a
los mismos elementos:

« El para qué de la evaluaciéon remite a la finalidad de la
misma: qué haré con la informacién obtenida

« El qué conduce al caracter de la evaluacioén: si le damos
més peso a lo cualitativo o a lo cuantitativo, a lo general
o lo particular

«  Elcémo o el tipo de evaluacién: hetero, co, autoevaluacion

« El cuidndo permite analizar si la hacemos al inicio, en el
proceso o al final

Ahora bien, compartimos con De Zubirfa (2007), que la
evaluacién debe pensarse desde una perspectiva dialogante, lo
que implica*

2 De Zubirfa, Julian. Hacia un modelo pedagégico dialogante. V Sim-
posium Internacional Modelos de Formaciéon en Educacién, Tlapa de
Comonfort. México, mayo de 2007. www.institutomerani.edu.co

Evaluar en los modelos educativos
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« Abordar las tres dimensiones humanas: cognitiva, afecti-
va, praxica

«  Describir y explicar el nivel de desarrollo en un momento
actual, teniendo en cuenta su contexto y su historia per-
sonal, social y familiar: edad de desarrollo

« Es intersubjetiva, es decir, relativamente objetiva. Con
participacién de los estudiantes., el docente, los comparie-
ros, auto, hetero y coevaluacién

«  Evaluar el potencial, el cual gracias a la mediacién debe
convertirse en desarrollo real

Por otro lado, diversos autores consideran més adecua-
do involucrar la evaluacién en uno de los grandes momen-
tos de la educacién, por lo que prefieren hablar de educacién
tradicional, activa y cognoscitiva-constructivista. Segin ellos,
dependiendo de esa concepcién de educacién, tendremos una
concepcién de evaluacidon que la acompana. Otros consideran
(Guba y Lincoln) més adecuado hablar de las generaciones
que hemos tenido de evaluacién, y las relacionan a su vez con
la historia moderna de la educacién. Creemos prudente reto-
mar estas perspectivas para mostrar las relaciones entre edu-
cacion y evaluacién y poder reconocer asf las debilidades del
sistema evaluativo de los aprendizajes en la educacién formal.

1. LA EDUCACION TRADICIONAL

Esta perspectiva de ver la educacién tiene sus bases en la
escoléstica y en su deseo por recuperar y consolidar el pensa-
miento cldsico. Suponian que lo que habfa que ensefiar, entién-
dase transmitir, a los jévenes, era el cimulo de conocimientos
y valores sociales acumulados por las generaciones adultas,
que habian resistido el paso del tiempo porque eran conoci-
mientos verdaderos.
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Segtn Flérez (1994:167) en esta forma de entender la
educacion “El método bésico de aprendizaje es el academicista,
verbalista, que dicta sus clases bajo un régimen de disciplina a
unos estudiantes que son basicamente receptores™. Asi, des-
de la nocién de disciplina, se intentaba instruir al estudiante
para educarle el caricter, exigiéndole copiar o imitar el buen
ejemplo de su maestro, cuestién que era posible porque se rei-
vindicaba la memorizacién como sinénimo de aprendizaje. En-
sefiar las buenas costumbres, la educacién moral y religiosa,
el patriotismo y el valor, eran funcién primordial del proceso
de escolarizacién, por lo que cumplir siempre con el deber y
obedecer a los mayores, eran ejemplos de buena educacién.

Como digo en otro lugar (Salcedo, 1998), es un modelo
que bien podria denominarse “Padre Astete™ el docente for-
mula una serie de preguntas y enseguida da la respuesta, lue-
go el estudiante debe hacer exactamente lo mismo. El alumno
excelente es, entonces, el que logra repetir lo que el profesor
quiere ofr. Los procesos de pensamiento que se requieren para
la solucién de problemas no son, desde esta perspectiva, pues-
tos en marcha. El estudiante no ha tenido ni la mas minima
posibilidad de intentar digerir lo que “sabe”. Ha sido educado
para repetir, no para resolver problemas™.

De acuerdo con De Zubirfa (1994:55) “bajo el propésito
de ensefar conocimientos y normas, el maestro cumple la fun-
cién de transmisor. El maestro dicta la leccién a un estudiante
que recibird las informaciones y las normas transmitidas”.

3 Florez Ochoa, R. Hacia una pedagogia del conocimiento. Bogotd: McGraw Hill,
1994.

4 Salcedo Gutiérrez, Hernando. “El proceso escolar o la muerte a la propensién
natural a investigar”. En: revista Circulo de Humanidades, N° 28. Medellin,
Unaula, 2008.
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Morandi (1997:138), supone que bajo este término enten-

demos el tipo de educaciéon donde:

Lo que se hace y entiende por pedagogia proviene de la
tradicion, de aquello que ha funcionado tradicionalmente

El pasado cultural es referente obligatorio para la ense-
nanza: los autores y textos antiguos y cldsicos nos pro-
veen de las lecciones necesarias que debemos aprender; de
aquf desprende Morandi el tercer elemento

Alli, en esos autores y textos, estd la sabiduria necesaria
para mirar el presente y proyectar el futuro; eso a trans-
mitir no es porque si: es que esos son los textos y auto-
res que tienen autoridad (moral o cientifica) para afirmar
ciertos postulados’

En el mismo sentido, De Zubirfa (1994, 80), supone que la

perspectiva tradicional de la educacién formula como:

Propésitos: transmitir los saberes especificos y las valora-
ciones aceptadas socialmente

Contenidos: las normas y las informaciones socialmente
aceptadas

Secuencia: El aprendizaje tiene cardcter acumulativo,
sucesivo continuo; por ello el conocimiento debe secuen-
ciarse cronolégicamente

Método: La exposicién oral y visual del maestro, hecha de
manera reiterada y severa

Morandi, Franc. Modelos y métodos en pedagogia. Buenos Aires: Edicial, 1997.

EL PROCESO DE ESCOLARIZACION: UN ACTO FALLIDO



EL PROCESO DE ESCOLARIZACION: UN ACTO FALLIDO

+  Recursos didéacticos: Las ayudas educativas deben ser lo
mas parecidas a la real para facilitar la percepcién, de ma-
nera que su presentacién reiterada conduzca a la forma-
cién de imdgenes mentales que garanticen el aprendizaje

«  Evaluacién: hasta qué punto han quedado impresos los
conocimientos transmitidos

2. LA ESCUELA ACTIVA O ESCUELA NUEVA

Las criticas a la educacién tradicional no se hicieron es-
perar. Desde los inicios del siglo XVIII fuertes arremetidas
contra el estilo libresco, repetidor y memoristico de esta,
salieron de plumas como las de Rousseau y, posteriormente,
de Pestalozzi. Sin embargo, no serd hasta fines del siglo XIX
cuando aparecera la primera Escuela Nueva, como oposicién
a la forma tradicional de escuela. De la mano del filésofo y
pedagogo norteamericano John Dewey (1859-1952)° se plan-
tea ahora que la educacién debia centrarse en los intereses de
los estudiantes, es decir, en su motivacién interna para buscar
informacién y convertirla en conocimiento para desplegar to-
das sus capacidades. Se buscaba llevar a los estudiantes hacia
acciones concretas, practicas, de modo que a través de la mani-

6  Dewey J. Los Fines, las materias y los métodos de educacién. Madrid: Edi-
ciones de la Lectura, 1978. Primera edicién en 1927. Es necesario aclarar que
la primera escuela nueva norteamericana abre sus puertas en enero de 1896,
con el nombre de Escuela Primaria Universitaria de Chicago, dirigida por el
profesor John Dewey, y en 1900 se publica su obra “La Escuela y la Sociedad”
y posteriormente “Escuela activa o del trabajo”. Su obra temprana, Mi credo
pedagdgico, 1897 (1968, Buenos Aires, Losada, publicado junto con EI nifio
y el programa escolar), revela ya gran parte de las ideas que posteriormente
expondra en sus textos maduros.
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pulacién de elementos, este pudiera aprender. De alli que con-
siderara al estudiante como sujeto activo del conocimiento y
responsable en gran medida de su aprendizaje. Para ello el do-
cente tenfa que cambiar su rol de transmisor de conocimien-
tos y verdades, cambiar su cardcter inflexible y autoritario, y
pasar a ser un gufa de las actividades del estudiante.

Como bien lo dice Gonzdlez, “La Escuela Nueva persi-
gue, en sus concepciones tedricas y proyecciones practicas,
garantizar el logro de una mayor participacién con un grado
més elevado de compromiso de todo ciudadano con el sistema
econémico-social imperante, en base de la consideracién, no
del todo correcta, de que la satisfaccién de las aspiraciones del
ser humano, como individuo y como ser social, contribuirfa
de manera sustancial a lograr cierto tipo de equilibrio en la
sociedad, a punto de partida, sobre todo de la suavizacién o
eliminacién de las contradicciones entre las clases y dentro

7

de las clases mismas™”. Asi, concluye Gonzalez, para Dewey la
escuela es la institucién social que posibilita que el individuo
exprese, con la mayor fuerza y alcance, las potencialidades
biolégicas y cognitivas que posee, o lo que es lo mismo, que el
individuo llegue a desarrollar al méximo sus capacidades para
luego proyectarlas en la sociedad de manera tal que contri-
buya a su desarrollo ulterior y al suyo propio. “El hombre se
forma para vivir dentro de su medio social”, decia, “como si la
escuela fuera en la practica una comunidad en miniatura, con
un fuerte sentido democrdético favorecedor de la colaboracién

y ayuda mutua entre los ciudadanos; a ella resulta necesario

7 Gonzalez Pérez, Troadio Lino. Tendencias pedagdgicas contemporédneas,
Cuba. Instituto de Nutricién e Higiene de los Alimentos. En linea: octubre de
2007: http://www.monografias.com/trabajos6/tenpe/tenpe3.shtml.
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llevar el avance industrial de todo tipo alcanzado hasta ese
momento para poner as{ en contacto al individuo con lo ya lo-
grado y promover en ¢l la necesidad de alcanzar otros nuevos
y superiores”®.

Su punto de partida es la accién como condicién y garan-
tfa del aprendizaje. Entienden el aprendizaje como dependien-
te de la experiencia y no de la recepcion.

Dadala gran variedad de autores, posiciones y teorfas que
empiezan a desplegarse desde entonces alrededor de esta es-
cuela, es dificil decir que existe “una Escuela Nueva”. Sin em-
bargo, si revisamos los postulados de los diversos autores que
componen este movimiento podemos en general caracterizar
esta posicién asi”:

+  El estudiante como centro del proceso educativo

«  El reconocimiento de que un aprendiz es diferente a otro
y tiene ritmos y estilos diferentes de aprender

« El aprendiz aprende haciendo: aprendemos si participa-
mos de manera activa e interesada en algo

« La educacién es para promover el desarrollo individual y
social

8  Dewey. Obra citada. Tomado de Gonzalez.

En particular puede revisarse a Montessori, Decroly, Freinet, Claparede. Para
un trabajo sobre ellos, puede verse Filho, L. (1964). Introduccién al estudio
de la escuela nueva. Buenos Aires: Kapelusz. Cousinet, R. (1959). ;Qué es la
educacion nueva? Buenos Aires: Kapelusz. Dewey, J. (1995). Democracia y
educaciéon. Madrid: Morata. Dominguez Rodriguez, E. (1998). Las primeras
teorfas de la modernidad pedagégica. En Teorfas e instituciones contempo-
raneas de la educaciéon (Colom Antoni y otros). Barcelona: Ariel, S.A. Gal,
R. (1978). Significado histérico de la educacién nueva. En Gaston Mialaret.
Educacién nueva y mundo moderno. Barcelona: Planeta.
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« La educacién esta regida por procesos de experimenta-
cién que deben conducir al docente a sistematizar teorias
y précticas

+  Sino estudiamos al nifio y sus mecanismos de aprendiza-
je, no tendremos una educacién cientifica que permita el
desarrollo del individuo y de la sociedad

« El aprendizaje escolar debe partir del emular la vida so-
cial. En la institucién educativa reproducimos lo que se
vive en lo social

Seguin De Zubiria (1994) “El Ideario de la Liga Interna-
cional de la Educacién Nueva” aparece claramente expuesto
en sus siete principios, que fueron el comin denominador de
cuantos se adscribieron a ella. Estos son:

1. El fin esencial de toda educacién es preparar al nifio para
querer y para realizar en su vida la supremacia del espiri-
tu. Aquélla debe, pues, sin importar el punto de vista que
adopte el educador, aspirar a conservar y aumentar en el
nifio la energfa espiritual.

2. Debe respetar la individualidad del nifio. Esta individua-
lidad no puede desarrollarse més que por una disciplina
que conduzca a la liberacién de las potencias espirituales
que hay en él.

3. Los estudios, y de manera general el aprendizaje de la
vida, deben dar curso libre a los intereses innatos del nifo,
es decir, a los que se despiertan espontaneamente en él y
que encuentran su expresion en las actividades variadas
de orden manual, intelectual, estético, social y otros.

4. Cada edad tiene su caracter propio. Es necesario, pues,
que la disciplina personal y la disciplina colectiva se
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organicen por los mismos nifios con la colaboracién de los
maestros; aquéllas deben tender a reforzar el sentimiento
de las responsabilidades individuales y sociales.

5. La competencia o concurrencia egofsta debe desaparecer
de la educacién y ser sustituida por la cooperacién, que
ensefia al nifio a poner su individualidad al servicio de la
colectividad.

6. La coeducacién reclamada por la Liga -coeducaciéon que
significa a la vez instruccién y coeducacién en comuin-
excluye el trato idéntico impuesto a los dos sexos; pero
implica una colaboracién que permite a cada sexo ejercer
libremente sobre el otro una influencia saludable.

7. La Educaciéon Nueva prepara en el nifio no sélo al futuro
ciudadano capaz de cumplir sus deberes hacia su préjimo,
su nacién y la humanidad en su conjunto, sino también al
ser humano, consciente de su dignidad de hombre.

Y sintetiza as{ esta escuela:

+ Propésito: El fin de la escuela no puede estar limitado
al aprendizaje: la escuela debe preparar para la vida

« Contenidos: Si la escuela debe preparar para la vida, la
naturaleza y la vida misma deben ser estudiadas

+ Secuenciacién: Los contenidos educativos deben
organizarse partiendo de lo simple y concreto hacia
lo complejo y abstracto

« Meétodo: Al considerar al nifio como artesano de su
propio conocimiento, el activismo da primacia al sujeto
y a su experimentacién

Evaluar en los modelos educativos /
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+ Recursos didacticos: Los recursos did4cticos seran en-
tendidos como Ttiles de la infancia que va a permitir la
manipulacién y experimentacién, contribuirdn a edu-
car los sentidos, garantizando el aprendizaje y el desa-
rrollo de las capacidades individuales

Dado que no se trata s6lo de que el sujeto asimile lo co-
nocido sino que se inicie en el proceso de conocer a través de
la bisqueda, respetando su individualidad, tuvieron que intro-
ducir una serie de actividades libres para desarrollar la imagi-
nacion, el espiritu de iniciativa y la creatividad. La evaluacién
es, por tanto, continua, no memoristica, formativa. Hoy, no
tienen reparos en afirmar que la evaluacién es un acto de des-
pliegue de la creatividad, por lo que la problematizacién y la
solucién de problemas puede considerarse un desarrollo de
los tedricos provenientes de esta escuela.

“Se aprende haciendo”, dice Decroly. Manipular es apren-
der, ya que es la accién directa sobre los objetos la que permite
el conocimiento de los mismos. Asi, la evaluacion esta centra-
da en el hacer, Ginica forma de verificar que se sabe. Si lo sabes
hacer, ya sabes de eso, es la consigna.

3. LA PERSPECTIVA COGNOSCITIVA

Béasicamente en sus inicios fue formulada como una teorfa
del conocimiento, por lo que considera al mismo como el re-
sultado y la consecuencia de la biisqueda consciente que unida
a la accién real del sujeto sobre su entorno, le permiten su
reflejo en lo interno. Por tanto, se fundamenta en el analisis
de los aspectos psicolégicos existentes en los procesos que
conducen al conocimiento de la realidad objetiva, natural y
propia, del hombre. Los modelos de aprendizaje, afirman, son
formas de expresion de una relacién concreta entre el sujeto

/ EL PROCESO DE ESCOLARIZACION: UN ACTO FALLIDO



EL PROCESO DE ESCOLARIZACION: UN ACTO FALLIDO

cognitivo, activo y el objeto cuyas caracteristicas habran de
ser aprendidas, pero niegan que todo conocimiento humano
sea una mera construccién personal por parte del sujeto.
Seguin Gonzalez', en el desarrollo de la perspectiva cog-
noscitiva hay que distinguir dos importantes momentos en
lo que a su desarrollo cronolégico se refiere: aquel relacionado
con el surgimiento de los modelos cognoscitivos precompu-
tacionales y el otro en correspondencia con la llamada psi-
cologfa cognoscitiva contemporénea, identificindose como
criterio de separacién entre ambos a la aparicién de las
ciencias de la computacién, sobre todo de la cibernética y la
inteligencia artificial, que permitieron, desde los primeros
momentos, introducir cambios, con un impacto significativo,
en la reformulacién de los modelos de aprendizaje ya existen-
tes, todo lo cual mantiene una plena vigencia en la actualidad.
En la tendencia pedagdgica cognoscitiva, continia Gon-
zélez, se presenta al ser humano como un sistema dotado de
medios que le permiten captar informacién acerca de los cam-
bios producidos en su entorno, dispositivos funcionales ca-
paces de actuar sobre la informacién de entrada, procesarla
y transformarla, con estados intermedios y sucesivos donde
se representan y expresan los resultados de tales procesa-
mientos, conjuntamente con mecanismos de salida donde el
individuo interacttia con su ambiente, actuando sobre él y
retroalimentandose para los ajustes adaptativos necesarios.
En el contexto de la perspectiva cognoscitiva, el apren-
dizaje es la resultante de un conjunto de modificaciones suce-
sivas de estructuras cognitivas que, en interaccién con otras

10 Gonzdlez Pérez, Troadio. Obra citada.
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del Subsistema Nervioso Central, determina la conducta del
hombre. Se hace referencia, asi mismo, a la importancia que
tiene el desplazamiento del estudio de los llamados estados
cognitivos como reflejos de momentos estables del conoci-
miento al estudio de los procesos que le dan lugar y que son la
causa, en definitiva, de su futura modificacién.

En resumen, la Perspectiva Cognoscitiva considera el
proceso del conocimiento como una consecuencia de la par-
ticipacién activa del hombre, el cual es capaz de procesar y
modificar la informacién captada en sus érganos sensoriales,
posibilitaindole su anticipacién a la realidad objetiva con el
propésito de transformarla y no sélo de adaptarse a ella. Aun-
que precisa de un abordaje mas amplio en cuanto a la natura-
leza y esencia del aprendizaje, mas alld de las estructuras de
conocimiento descritas que, en un sentido de generalizacién
metodolégica, necesitan ser complementadas con el aprendi-
zaje de secuencias de eventos, que precisan de imdgenes epis6-
dicas con relaciones temporales ordenadas. No obstante ello,
esta tendencia representa un sélido paso de avance hacia el
conocimiento de los procesos sobre los cuales se sustentan el
aprendizaje, la educacién y la capacitacion.

El modelo cognitivo o cognoscitivo, de fuerte raigambre
constructivista, pretende desarrollar las habilidades cogniti-
vas a partir de contenidos especificos. Sin embargo, ello sélo
puede lograrse si se tienen técnicas o estrategias adecuadas.
Asf, contenido y técnicas seran fundamentales para lograr los
propésitos del aprendizaje. “En sintesis, son tres etapas en el
proceso de ensefianza, la primera pretende preparar al alum-
no a través de la bisqueda de saberes previos que podrian
propiciar u obstaculizar el aprendizaje, la segunda, la de ac-
tivar los conocimientos previos al presentar los contenidos
y, finalmente, estimular la integracién y la transferencia en
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»11

virtud de la nueva informacién adquirida”'. El grafico que

sigue ilustra lo afirmado:

Preparacién al alumno

1 dizai 1> Identificar los conocimientos previos
para el aprendizaje

Presentacién de los . .. .
. > Activar los conocimientos previos
contenidos

Integracién y transferencia Vincular los conocimientos

>

de nuevos saberes previos con la nueva informacién

Para los cognitivistas como Ausubel, el aprendizaje no es
mas que procesos internos del alumno, los que se producen
porque tenemos un sistema nervioso adaptado para ello. Asf,
para él, aprender es sinénimo de comprender. Y eso sélo se
puede dar en la cabeza de cada uno de los aprendices.

Para este paradigma la prioridad del fenémeno educati-
vo la tiene el proceso “aprendizaje-ensefianza” por sobre la
concepcién tradicional que enfatiza la relacién “ensefianza-
aprendizaje. Asi, el papel del aprendiz no es sélo activo sino
que es proactivo.

En esta perspectiva, defino al educando como un apren-
diz dotado de capacidades y facultades que se reflejan de
un modo préctico en lo actitudinal, lo procedimental y
lo cognoscitivo, préctica en la que interactian dindmica
y dialécticamente la voluntad, quiero aprender, la capa-
cidad de pensar y actuar expresada en el puedo apren-
der y la inteligencia, que justifica en la autoconciencia

11 La ensefianza desde una perspectiva cognitiva. En linea, octubre de 2007. En:
http://educacion.idoneos.com/index.php/Teorfas_del_aprendizaje/Enfo-
que_cognitivo.
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racional del aprendiz la conviccion apodictica, aprendo,
precisamente esta conviccién es la que tradicionalmen-
te ha sido medida y contrastada en forma preferente;
llegamos de esta manera a un punto de relevancia en
la practica pedagdgica del docente, tal es, la evaluacién,
que en este modelo esta referida a los tres factores ba-
sicos ya sefialados: las actitudes, las aptitudes y los con-
tenidos y que se desglosan en una evaluacién formativa,

de competencias, de desempefio y conceptual”.

Lo anterior se muestra en el siguiente cuadro:

El docente

El estudiante

Planea y lleva al aula activida-
des con las que espera que el
estudiante aprenda.

El estudiante enfrenta las situacio-
nes que el docente planea y propo-
ne respuestas.

Est4 centrado en que el estu-
diante aprenda, por tanto, de
lo que se trata en el aula es de
ensefar a aprender.

Esté centrado en construir su propio
conocimiento, en explorar las res-
puestas que considera vélidas para
proponerlas y someterlas a cuestion.

Planea y disefia la evaluacién a
partir de las actividades lleva-
das al aula, haciendo énfasis en
los procesos mentales mds que
en las respuestas mecanicas.

Ademads de someterse a las cuestio-
nes del docente, debe autoevalarse
y, con su docente y compaiieros,
co-evaluarse.

Una de las actividades importantes que generaran apren-

dizajes significativos en el aula y, por ende, una posterior eva-
luacién, serd construir mapas conceptuales siguiendo la me-

todologfa desarrollada por Ontoria'. LLos mapas conceptuales

6 edicion. Espana. 1996.

~—

12 Ontoria, A. y otros. Mapas concptuales, una técnica para aprender. Narcea,
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son herramientas ttiles para ayudar a los estudiantes a apren-
der acerca de la estructura del conocimiento y los procesos
de construccién de pensamiento (meta-cognicién). De esta
forma, los mapas conceptuales también ayudan al estudiante a
aprender sobre el cémo aprender (meta-aprendizaje).

4. LA PERSPECTIVA DE GUBA Y LINCOLN

Guba y Lincoln, partiendo de la idea que la evaluacién es
un concepto dindmico y en continuo perfeccionamiento que
ha ido evolucionando a través del tiempo, afirman que esta ha
pasado ya por cuatro generaciones'’: medicién, descripcién,
juicio y concertacion.

Primera generacién: Con fuertes raices norteamericanas,
fue el modelo que se impuso hasta los afios 30 del siglo XX.
Evaluar en el contexto de esta generaciéon es medir a partir
de instrumentos elaborados para un propdésito especifico. La
evaluacion del aprendizaje es, por tanto, medicién de lo apren-
dido. La prueba debe ser cientificamente preparada, estanda-
rizada, recomendablemente elaborada por expertos, técnicos
preparados arduamente para ello; asf, los resultados obteni-
dos pueden entenderse como expresiones reales de lo apren-
dido por el estudiante. El profesor pasa a ser, en la mayoria de
los casos, un evaluador: alguien que aplica la prueba y no tiene
casl nunca ninguna incidencia en la construccién de la misma
ni en la calificacién de los resultados. El estudiante es un sim-
ple objeto de la evaluacién y tiene muy poco o nada que decir
sobre las pruebas, a las cuales debe responder en condiciones
determinadas y controladas, siempre al final del proceso ense-

13 Guba, G.E and Lincoln, S.Y. (1989) Fourth Generation Evaluation. Newbury
Park London: Sage Publications.
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fianza-aprendizaje. Se corresponde con una época en la que se
crefa que la escuela era portadora de la verdad absoluta y los
objetivos se evaluaban de memoria.

Segun Escorza, la actividad evaluativa se verad condicio-

nada de forma decisiva por diversos factores que confluyen en

dicho momento, tales como'*:

14

La amplia aceptacién que tuvieron las corrientes filosé-
ficas empirico-positivistas, que se fundamentaban en la
observacioén, la experimentacién, los datos y los hechos
como los elementos que nos proporcionaban el conoci-
miento cientifico. Reivindicadores de la objetividad para
el andlisis de lo humano, se buscaban formas estrictas y
rigurosas de medir cualquier conducta, encontrando en lo
escrito una buena fuente para ello.

La fuerte influencia del evolucionismo darwiniano, y de
Galton que desembocan en los aportes de Cattel alrede-
dor de la medicién de las caracteristicas y diferencias de
los individuos.

El auge de la estadistica, que se mostraba como una cien-
cia que apoyaba la medicién.

Y en general, el desarrollo de la sociedad industrial, que
desde sus inicios promovia mecanismos para que cada
trabajador ocupara su lugar segtn sus conocimientos.

Escudero Escorza, Tomas. Desde los tests hasta la investigacién eva-
luativa actual. Un siglo, el XX, de intenso desarrollo de la evaluacién
en educacién. 2003. En Revista Electréonica de Investigacién y Evalua-
ci6n Educativa (RELIEVE), v.9, n.1. http://www.uv.es/RELIEVE/v9n1/
RELIEVEv9n1_1.htm. Consultado en julio de 2007.
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A su vez, entre finales del siglo XIX y principios del XX,
se desarrolla una actividad evaluativa conocida como testing,
cuyo objetivo era “detectar y establecer diferencias individua-
les, dentro del modelo del rasgo y atributo que caracterizaba
las elaboraciones psicolégicas de la época, es decir, el hallaz-
go de puntuaciones diferenciales, para determinar la posicién
relativa del sujeto dentro de la norma grupal”'®. Pero, aun mas,
para ellos medicién y evaluacién son términos sinénimos,

Modelo eminentemente excluyente, dado que elaboraban
los tests para establecer discriminaciones individuales. En pa-
labras de Guba y Lincoln (1982), la evaluacién y la medida
tenfan poca relacién con los programas escolares. Los tests
informaban algo sobre los alumnos, pero no de los programas
con los que se les habfa formado.

Entre 1920 y 1930 llega a su culmen este modelo, crean-
dose todo tipo de test estandarizados para medir toda clase de
conductas y destrezas escolares, siempre con referentes ob-
jetivos externos y explicitos, basados en procedimientos de
medida de la inteligencia, para usar en grupos. Creen asi que
los tests psicolégicos estdn al servicio de fines sociales.

Seguin Guba y Lincoln, esta primera generacién perma-
nece todavia viva, pues aun existen textos y publicaciones que
utilizan de manera indisoluble evaluacién y medida.

Segunda generacion: descriptiva. Es orientada sobre todo
por Ralph Tyler (1902-1994), tradicionalmente considerado
como el padre de la evaluacién educativa por ser el primero
en dar una visién metddica de la misma, superando desde el
conductismo la mera evaluacién psicolégica. Tyler, preocu-
pado por la seleccién y organizacién del contenido, asi como
por las estrategias para transmitir la informacién y evaluar el

15 Ibidem.
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logro de los objetivos, propone que evaluar, ademas de medir,
es describir. Notando que la funcién técnica de medir es muy
pobre, ahora esta generacién se propone describir y explicar
los resultados en términos de esos descriptores. El alumno
sigue siendo un sujeto pasivo, pero ahora se le ubica en una
serie de factores y situaciones (tales como el medio, los re-
cursos, el curriculo, el docente) que dicen mas de su proceso,
lo que debe mostrar cudles son las fortalezas y debilidades
que tiene para lograr los objetivos previamente planteados
por sus docentes. Para Tyler, la evaluacién determina en qué
medida han sido alcanzados los objetivos y para ello, sugie-
re realizar comparaciones entre los resultados y los objetivos
propuestos en un programa de estudios. Asf, los resultados
obtenidos sirven para hacer ajustes y mejoras en la ensefianza
y en el curriculo, y tienen bien claro que estos datos hay que
ir observandolos durante todo el tiempo que dure el proceso
ensefianza-aprendizaje.

Segun él, el «curriculum» viene delimitado por las cuatro
cuestiones siguientes'’:

a. ¢Qué objetivos se desean conseguir?
b. ¢Con qué actividades se pueden alcanzar?
¢) ¢Coémo pueden organizarse eficazmente estas experiencias?

d) ¢Cémo se puede comprobar si se alcanzan los objetivos?

16 Tyler, R. W. (1967). “Changing concepts of educational evaluation”. En:
R. E. Stack (Comp.), Perspectives of curriculum evaluation. AERA Monogra-
ph Series Curriculum Evaluation, 1. Chicago: Rand McNally.

Tyler, R. W, (Ed.) (1969). Educational evaluation: New roles, new means.
Chicago: University of Chicago Press. Al respecto, véase a Escudero, 2003.
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Y una buena evaluacién precisa de las siguientes con-
diciones:

a) Propuesta clara de objetivos.

b) Determinacién de las situaciones en las que se deben
manifestar las conductas esperadas.

c) Elecciéon de instrumentos apropiados de evaluacion.
d) Interpretacién de los resultados de las pruebas.

e) Determinaciéon de la fiabilidad y objetividad de las
medidas.

Esta evaluacién ya no es una simple medicién, porque se
alude a la toma de decisiones sobre los aciertos o fracasos de
la programacién, en funcién de los resultados de los alum-
nos, algo que retomaran otros importantes evaluadores como
Cronbach y Suftlebeam unos afos después.

Para Tyler, la referencia central en la evaluacién son
los objetivos preestablecidos, que deben ser cuidado-
samente definidos en términos de conducta (Mager,
1962), teniendo en cuenta que deben marcar el desa-
rrollo individual del alumno, pero dentro de un proce-
so socializador'".

El objeto del proceso evaluativo es determinar el cambio
ocurrido en los alumnos, pero su funcién es mas amplia que
el hacer explicito este cambio a los propios alumnos, padres y
profesores; es también un medio para informar sobre la efica-
cia del programa educacional y también de educacién conti-
nua del profesor. Se trata, segiin Guba y Lincoln (1989), de la

17 Escudero, 2003.
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segunda generacion de la evaluacién. Desgraciadamente, esta
visién evaluativa global no fue suficientemente apreciada, ni
explotada, por aquellos que utilizaron sus trabajos (Guba y
Lincoln, 1982).

Tercera generacion: o del juicio. Con mucho eco a fines de
los afios 50 hasta mediados de los 70, sobre todo en Nortea-
mérica y la ex URSS, en plena época de la guerra fria y de la
carrera armamentista y tecnolégica para llegar al espacio ex-
terior, para esa generacion es imprescindible que el evaluador
emita juicios de valor del desempeiio de un estudiante a partir
de ciertos estdndares preestablecidos. Son como unos jueces
que deben dar un veredicto acerca del rendimiento académico
de los alumnos. El alumno sigue siendo pasivo y ademds, aho-
ra es un sujeto juzgado. Fue una perspectiva que duré menos
en el tiempo, en comparacién de las dos generaciones ante-
riores y “no tuvo mucho eco entre los evaluadores y docen-
tes porque la emision de juicios requeria de estdndares, como
puntos de referencia, contra los cuales hacer comparaciones y
emitir los juicios y, ademas, porque la emisiéon de tales vere-
dictos requerfa también de la existencia de jueces, para cuyo
papel los evaluadores o docentes no se sentfan capacitados ni
preparados”'®.

Cuarta generacién: En esta ultima generacion, en el pro-
ceso evaluativo estdn involucrados todos los miembros de la
comunidad educativa de una institucién. Los estudiantes son
agentes activos del proceso aprendizaje-ensefianza y el docen-
te concerta con ¢l los tiempos, el método, los contenidos y

18 Cérdenas Salgado, Fidel Antonio. Un perfil de evaluacién en un grupo de do-
centes universitarios. Universidad Pedagégica Nacional. Doctorado en educa-
cion. Bogotd, Colombia. Tomado en linea en diciembre de 2007. www.
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los instrumentos para la evaluacién. Desde los fines que se

establecen para la educacién, las instituciones y su comunidad

educativa disefian planes, programas y proyectos que com-

ponen su PEIL, y que explicitan las competencias que desean

alcancen los estudiantes. El evaluador se convierte en investi-

gador de procesos.

Algunas de las caracteristicas fundamentales de este pa-

radigma de cuarta generacién o evaluacién participativa, se-
gin Greene (2000), Guba y Lincoln (1989) y Pérez (1991),
son las siguientes:

1.

Evaluar en los modelos educativos

El perfil de la evaluaciéon es esencialmente cualitativo,
aunque hace uso de lo cuantitativo.

Se fundamenta en una epistemologia constructivista.

La metodologfa es hermenéutica dialéctica enfocada a
programas sociales.

Se utilizan instrumentos de tipo antropolégico, como la
observacion, la descripcion, la entrevista abierta y encues-
tas. Ademas, la posibilidad de integrar instrumentos dise-
nados por los actores.

Retoma presupuestos de la fenomenologfa y la psicologia
humanista.

Se busca la comprensién intersubjetiva de la cotidianidad.

El papel del evaluador es de colaborador o facilitador, en
vez de consultor o experto.

Los grupos participan como colaboradores, no s6lo como
informantes.

Tiene un cardcter global y holistico y se centra en los
procesos.
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10. Su propésito es la comprensién e interpretacion de los
intereses de quienes interacttian, para ofrecer la informa-
cién que cada uno necesita para comprender, interpretar e
intervenir del modo mas adecuado.
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PROCESO DE REFLEXION Y EVALUACION
CURRICULAR. ANOTACIONES EN TORNO
A LA EDUCACION SUPERIOR

“Considerar la educacién y la formacién en relacién
con la cuestién del empleo no quiere decir que la edu-
cacién y la formacién se reduzcan a una oferta de cua-
lificaciones. La educacién y la formacién tienen por
funcién esencial la integracién social y el desarrollo
personal, mediante la asuncién de valores comunes, la
transmisién de un patrimonio cultural y el aprendiza-
Jje de la autonomia”.

Libro Blanco sobre Educacién y Formacién de la Unién Europea

INTRODUCCION

Ea proceso de discusion, analisis, construccién y re-construc-
ci6n de nuestros planes de area, microcurriculos y programas
de aula, es un asunto de nunca acabar. Dia a dia, se hace nece-
sario hacerles reformas que los mejoren y reflejen las inquie-
tudes que como colombianos, pero sobre todo, como docentes
investigadores, vamos teniendo.

La dindmica que ha ido tomando el mundo nos muestra
dfa a dia que el tipo de pensamiento unidireccional, centrado
en la epistemologifa positivista y en la idea de disciplina como
centro del conocimiento, no es adecuado para enfrentar los
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nuevos retos del siglo XXI. Por tanto, las exigencias globales
son que implementemos estrategias en las que los procesos
cognitivos se desplieguen de forma tal que permitan la pro-
duccién de nuevos conocimientos en nuestros estudiantes a
partir de las multiples relaciones que estos ultimos pueden
hacer. Se trata, como lo afirma Morin, de formar en un tipo de
pensamiento que no cercene sino que relacione, que una teo-
rias, que vea el todo sin perder las partes y viceversa, de modo
que podamos proponer salidas mas pertinentes a las proble-
maticas que enfrentamos.

A partir del decreto 2566 de 2003 que regula las Condi-
ciones Minimas de Calidad para el ofrecimiento y desarrollo
de programas académicos de Educacién Superior, venimos
desde muchas universidades implementando los primeros
cambios significativos en nuestros curriculos, modelos peda-
gbgicos y planes de estudios, para poder adaptarnos a la exi-
gencia de medir nuestras actividades académicas en Créditos
Académicos. Muchas instituciones han visto la necesidad de
acogerse a modelos pedagégicos orientados desde una episte-
mologifa constructivista y metodologias basadas en Solucién
de Problemas. Es posible que esto traiga inconvenientes en la
cultura escolar centrada en la educaciéon tradicional, pero las
multiples evaluaciones iran dando las pautas para enfrentar
los problemas.

El presente texto tiene como objeto servir de abrebo-
cas para iniciar una serie de reflexiones autoevaluativas que
nos conduzcan, no sélo a tener una mirada amplia del cu-
rriculo, sino sobre todo a argumentar y proponer cambios
en el mismo.
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1. CONTEXTO DE GLOBALIZACION

Para nadie es un secreto que hoy en el mundo se esta con-
tormando un nuevo orden econémico y social. La l6gica de la
sociedad industrial de fines de siglo XX, conllevé a que cada
vez més los paises del mundo estén interrelacionados. Anali-
sis provenientes de las mas variadas corrientes de pensamien-
to, concuerdan en que, a corto plazo, y gracias al auge de las
comunicaciones y al ficil acceso a la informacién a través de
la Red Electrénica, todos los dmbitos de la actividad humana
estaran aun mas conectados, de modo que los gobiernos no
podréan desentenderse de lo que ocurre en otras latitudes.

La estrategia de unirse en bloques comerciales y politicos
que estan llevando a cabo los paises occidentales mas desa-
rrollados, ha posibilitado que puedan competir en el dmbito
internacional con mayores ventajas. As{ mismo, el alto desa-
rrollo cientifico-técnico que han alcanzado le ha impuesto una
l6gica tal a la relacién laboral, que cada vez mas el conoci-
miento especializado se convierte en el capital de grandes ma-
sas de su poblacién. La sociedad posindustrial ha traspasado
ya el umbral de la llamada sociedad del conocimiento y avanza
inexorablemente hacia la primacia de la inteligencia y del sa-
ber como principales factores de progreso social y econémico.
A modo de ilustracién veamos los siguientes datos que trae
Lépez Rupérez:

A escala mundial la produccién de software informati-
co —producto puro de la inteligencia humana— consti-
tuye la principal fuente de valor afiadido en el comercio
internacional. En la elaboracién de chips el costo de
los materiales representa menos del 1% del costo total.
Tanto en su producciéon como en la de todos aquellos
sistemas que tienen en el chip su componente funda-
mental, la sustancia més preciosa es el saber asociado
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a su concepcién y a su desarrollo. Recientemente, la
Asociacion de la Industria Electrénica del Japén (ETAJ)
ha estimado que las nuevas actividades vinculadas a la
sociedad de la informacién —tales como la telemética,
el teletrabajo, la ensefanza a distancia, etc.— podrfan
alcanzar en el dltimo quinquenio del presente siglo la
envergadura de las industrias electrénicas o del auto-
movil, lo que supone una cifra del orden de los 527.000

millones de délares™.

Con tal panorama, la educacién y la formacién con calidad
se convierten en un objetivo fundamental de todos los pai-
ses desarrollados. Pero, no es sélo el conocimiento especifico,
directamente vinculado al mundo del empleo, el que resulta
seriamente afectado por la nueva dindmica mundial, sino que
“el dominio de los conocimientos bésicos, las formas de pen-
samiento avanzado y las competencias cognitivas de cardcter
general constituyen, en el momento presente, ingredientes
indiscutibles de un capital humano de calidad y la mejor ga-
rantia de adaptacién a exigencias de cualificaciéon y a entornos
profesionales francamente dindmicos™.

La nueva visién del conocimiento y del saber, ahora si-
nénimos de progreso personal, econémico y social alcanza,
asi mismo, a las familias y origina un aumento de sus expec-
tativas con respecto al funcionamiento de las instituciones
educativas, suponiendo que estas deben velar porque sus hijos
alcancen los niveles profesionales adecuados para vivir y com-
petir en esta nueva sociedad.

1 Lépez, Rupérez, Francisco. Hacia unos centros educativos de calidad. Contex-
to, fundamento y politicas de calidad en la gestién escolar. Documento de la
Secretarfa General de Educacién y Formacién Profesional del Ministerio de
Educacién y Cultura de Espafia. p. 3.

2 Ibid. p. 4.
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Por otro lado, el tercer mundo agudiza cada dia més sus
contradicciones internas. El alto indice de analfabetismo, de
pobreza absoluta, de deterioro del ambiente natural y social,
hace que grandes capas de su poblacién intenten emigrar ha-
cia pafses desarrollados que le brinden un mejor modo de vida,
lo que ha su vez ha hecho que estos paises adopten politicas de
migracién mas severas y restrictivas, aumentando la tensién
entre pafses desarrollados y subdesarrollados.

Como nunca antes en la historia de la humanidad, hoy
puede notarse la diferencia notoria entre desarrollo y subde-
sarrollo. La técnica y la ciencia, otrora pensadas para sacar a
la humanidad de su minoria de edad, se han convertido tam-
bién en fuente de dependencia y esclavitud para aquellos que
no tienen acceso a ella. Por tanto, el reto para la humanidad
del siglo XXI es cerrar la brecha entre aquellos que tienen
la posibilidad de la informacién, la formacién académica para
darle un tratamiento diferente y producir con ella nuevo co-
nocimiento, y aquellos que no tienen tales posibilidades. La
educacién juega aqui, por tanto, papel principal. En otras
palabras, el reto es construir un sistema educativo que permi-
ta la construccién, tal y como lo plantea Lipman, de pensa-
miento de alto orden.

2. PENSAR NUESTRO MODELO

Como es de conocimiento publico, existe en la actualidad
una crisis del aparato educativo a nivel mundial. Paises que
tradicionalmente han tenido modelos eficientes y motivacio-
nales como Alemania, Estados Unidos e Inglaterra reportan
las mismas deficiencias y problemas que pafses del tercer
mundo como el nuestro: sus estudiantes de los ciclos bési-
cos y medios manifiestan una absoluta apatia por todo lo que
significa academia.
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Los actuales resultados de las pruebas SABER, el examen
ICFES y las pruebas ECAES denotan un considerable bajén en la
calidad de la educacién en Colombia y Antioquia. Los involu-
crados en el proceso ensefianza-aprendizaje, por las mas varia-
das causas, no estin respondiendo a las pruebas y retos que los
canones mundiales y las politicas nacionales estan exigiendo.

Los datos estadisticos de las pruebas SABER de los tltimos
cinco afios muestran que el 60% de los estudiantes colombia-
nos de tercer grado no tienen una comprensién critica de un
texto leido, sino que lo entienden literalmente. Asi mismo,
revelan que s6lo un 5% de los estudiantes son capaces de re-
solver problemas que requieran de sumas y multiplicaciones.

Por otro lado, los datos de desercién escolar aumentan de
afio en afio, reportandose para Antioquia una cifra cercana al
20% de chicos y chicas que abandonan las aulas, situacién pre-
ocupante si tenemos en cuenta que la mayorfa de los sujetos
que abandonan el proceso es poco probable que vuelvan a él,
engrosando mas adelante las filas de desempleados o de mano
de obra barata, cuando no a engrosar las filas de la delincuen-
cia o de los grupos armados que existen en el pafs.

La repitencia, a pesar de haber sido postulada la promo-
cién automatica en la educacién bésica primaria, es tan bien
un dato importante. Diversas investigaciones muestran que
repetir el afo es la causa de las principales frustraciones que
sufren los estudiantes, llegdndose a considerar torpes e idio-
tas y no aptos para el estudio, por lo que muchos abandonan
el proceso escolar.

Por otro lado, estas pérdidas, abandonos y malos resulta-
dos en la calidad de la educacién, tiene un peso impresionante
en el hogar colombiano. El 70% de padres de estratos 1,2,3,
encuestados en Colombia, afirman que retiraran a sus hijos
del proceso escolar si estos no responden a las exigencias de
la escuela, pues no hay dinero para repetir afios.
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En la economia y desarrollo del pafs y sus regiones, el
costo de los malos resultados educativos se paga muy alto.
Paises como los del tercer mundo que no le apuestan a mante-
ner a su poblacién en el proceso escolar estan destinados a se-
guir en la pobreza. Con la globalizacién de la economia puede
afirmarse que los paises y los ciudadanos ricos seran aquellos
que no sélo manejen grandes flujos de informacién, sino que
sepan procesarla, analizarla y darle buen uso. Hoy nadie duda
que el conocimiento se sitde al mismo nivel que el capital y
el trabajo como factores esenciales de produccién y riqueza.
Como ya lo enunciamos, el conocimiento es hoy quizas el ma-
yor productor de bienes, por lo que no podemos permitir que
nuestros nifos y nifias, nuestros jévenes, se pierdan esta po-
sibilidad s6lo porque en un determinado momento de su vida
escolar presentan fuertes problemas educativos.

Como se recordara, nuestro aparato educativo tradicional-
mente se ha programado alrededor de una serie de asignatu-
ras llenas de contenidos que no se refieren a las Necesidades,
Intereses y Problemas de los discentes y que deben obligato-
riamente conocer, cuestion que ha conducido a que estos con-
tenidos se convierten en letra muerta. Sobreviene asi la apatia
y el desinterés por todo aquello que le signifique Escuela’.

Como podré apreciarse, semejantes contenidos no pueden
ser introyectados por el discente. Pero el modelo educativo exi-
ge que debe “saberlos”, cuestién que nos ha llevado a reivindi-
car la memorizacién para salir del impase. Ello ha traido como
consecuencia que si bien el nifio o el joven en muchos casos
puede conocer la respuesta a muchos problemas o interrogan-
tes planteados por su maestro, la mayoria de las veces no sabe

3 Al respecto, ver Salcedo, Hernando. “Apatfa Escolar y PEI”. En: Revista del
Circulo de Humanidades de UNAULA. N° 10. Medellin, 1995.
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por qué esa es la respuesta. Por tanto, los procesos de pensa-
miento que se requieren para la soluciéon de problemas no son,
desde esta perspectiva, puestos en marcha. El estudiante no ha
tenido ni la mas minima posibilidad de intentar digerir lo que
“sabe”. Ha sido educado para repetir, no para resolver proble-
mas. Al respecto, léase esta larga cita de Carl Sagan:

Me encantaria poder decir que en la escuela elemen-
tal, superior o universitaria tuve profesores de cien-
cia que me inspiraron. Pero por mucho que buceo en
mi memoria, no encuentro ninguno. Se trataba de una
pura memorizacién de la tabla periddica de los ele-
mentos, palancas y planos inclinados, la fotosintesis
de las plantas verdes y la diferencia entre la antracita
y el carbén bituminoso. Pero no habia ninguna eleva-
da sensacién de maravilla, ninguna indicacién de una
perspectiva evolutiva, nada sobre ideas erréneas que
todo el mundo habia creido ciertas en otra época... No
se nos animaba a profundizar en nuestros propios in-
tereses, ideas o errores conceptuales... Nuestro trabajo
consistfa meramente en recordar lo que se nos habia
ordenado: consigue la respuesta correcta, no importa
que entiendas lo que haces®.

Se requiere, entonces, un tipo de modelo educativo que
sea capaz de movilizar ideas en las nuevas generaciones de
estudiantes, que un poco hartas de estar sentadas seis horas
escuchando discursos que no le significan nada, han optado
por oponerse al aprendizaje escolar. Nuestros chicos y chicas,
aprenden; pero de lo que menos aprenden es de lo que la es-
cuela se propone ensefiarles. Allf tenemos las universidades el
primer y gran reto del siglo.

4 Sagan, Carl. EI mundo y sus demonios. Santafé de Bogoté: Ed. Planeta, 1997.
pp. 18-14.
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3. LA UNIVERSIDAD

Por todo lo anterior, se requiere de una profunda trans-
tormacién del modelo educativo colombiano, y este proceso
requiere de un gran compromiso de las universidades. La
Universidad en occidente ha sido tradicionalmente cuna de
la discusién racional. Desde ella se ha producido gran parte
del bagaje teérico que nutre a la filosofia, el arte y la ciencia,
cuestion que se debe a que en su interior se han conformado
grupos de trabajo, andlisis e investigacién que han sido el so-
porte del imaginario colectivo universitario.

Desde esta perspectiva es tarea de la Universidad repensar
los modelos educativos, los planes de estudio y los modelos de
organizacién y gestién de nuestras instituciones educativas. Las
nuevas propuestas deben propender por la flexibilizacién de los
planes de estudio de modo tal que se permita a los estudiantes la
posibilidad de formarse también en otros espacios de la univer-
sidad, estableciendo relaciones con otras disciplinas, saberes y
momentos. Asimismo, apostarle a la construccién de estudiantes
activos, creativos, pensadores de preguntas y respuestas propias
de su entorno, formados para que desarrollen las competencias
apropiadas para triunfar en el mundo que les tocé vivir.

Ello implica pensar un nuevo docente universitario. Es ya
comun que el estudiante desde su casa tenga acceso a través de
modernas redes de comunicacién, a seminarios y conferencias
impartidos por los mejores profesores, asf como a documentos
y materiales gréficos, animados e interactivos, de muy alta ca-
lidad. Por tanto, el docente debe concebirse mas como un tutor,
dispuesto a formar las més altas habilidades de pensamiento y
accion en sus estudiantes, dejando a un lado la ensenanza ri-
gidamente memorfstica, por lo que habrd de cambiar su forma
clésica de evaluar el aprendizaje. Un docente que valora los
aspectos formativos mas que los meramente informativos.
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Una universidad asi estructurada, dedicada a investigar
las problematicas propias de nuestro entorno sociocultural, se
va convirtiendo en el eje de la transformacién social que tanto
necesitamos. Por tanto, formar a estas nuevas generaciones
desde una perspectiva distinta a la meramente profesionali-
zante implica fortalecer la investigacién y apostarle a miradas
complejas y multidisciplinarias. Concepciones de investiga-
cién que permitan la construccién de comunidad académica y
deje de lado celos profesionales o partidistas que entorpecen
el desarrollo de las instituciones.

4. EN TORNO A LA IDEA DE CURRICULO

Desde 2003 he venido impulsando una idea sencilla, 4gil y
muy contempordnea de curriculo para concretizar los PLANES
EDUCATIVOS DE FACULTAD (PEF). En este sentido, partimos
de la idea que toda sociedad consciente o inconscientemente
se postula un ideal de vida, una idea de relaciones sociales,
de convivencia. Tal idea nunca se desarrolla como conscien-
temente se expresa, pues en toda sociedad se tejen una serie
de fuerzas que tensionan, jalan y polarizan las relaciones so-
ciales. Sin embargo, en ciertos momentos de la historia se lo-
gran sacar adelante, via fuerza bruta o via legal y legitima, los
ideales de un grupo. Para alcanzar esos ideales dichos grupos
se valen de multiples instituciones sociales; una de ellas es la
institucién educativa.

Dentro de la institucién educativa es el curriculo el encar-
gado de permitirnos desarrollar esos ideales. El articulo 76 de
la Ley General de Educacién define el curriculo como

el conjunto de criterios, planes de estudio, programas,
metodologias y procesos que contribuyen a la forma-
cioén integral y a la construccién de la identidad cultu-
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ral nacional, regional y local, incluyendo también los
recursos humanos, académicos y fisicos para poner en
practica las politicas y llevar a cabo el proyecto educa-
tivo institucional.

Asi, entendemos por CURRICULO “el proceso que mediati-
za el mundo de la vida y el mundo de la institucién educativa.
En otros términos, es un mediador entre el proyecto cultural
de una sociedad y el proyecto formativo de una institucién
educativa™.

Desde el curriculo, la Institucién Educativa traduce lo
que sucede en la sociedad, para llevarlo al proceso de forma-
ciéon. Retoma lo que pasa en la vida cotidiana e intenta darle
un sentido desde la Institucién.

Dentro de todo el sistema de planeacién universitaria, el
curriculo es el la parte del PEI que permite concretar la labor
educativa. De alli que podamos afirmar que un buen disefio
curricular, su desarrollo ordenado y su seguimiento sistema-
tico son factores fundamentales para la calidad educativa

El curriculo es, por tanto, quien orienta la formacién-
educacién para la vida. £l nos obliga a mirar constantemente
lo que nos rodea y nos recuerda que una educacién que no ten-
ga nada que ver con la cotidianidad, no es pertinente. Ello no
implica perpetuar lo existente, sino precisamente lo contra-
rio: al someter la cotidianidad a anélisis desde la Institucién
educativa, podremos ir escogiendo aquello que consideremos
vélido y desechando lo que no.

El curriculo es quien nos orienta sobre los contenidos
que debemos desarrollar para lograr el ideal de sociedad, de
persona y de profesional que queremos. Es quien nos dice qué

5 Gonzalez, Elvia Marfa. Transformacién Curricular. Documento de trabajo,
U. de A., 2002.
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problemas debemos abordar si queremos egresar un profesio-
nal apto para enfrentar con mesura, éxito y eficacia el mundo
que le tocé vivir.

En términos de Gonzélez, “el curriculo es, entonces, todo
cuanto una institucién docente provee en forma consciente y
sistémica en beneficio de la formacién de sus estudiantes y
del desarrollo cultural de una sociedad en la cual se inscribe,
desarrollando las siguientes funciones: traducir, sistematizar,
proyectar y registrar”®.

Como Facultad, es nuestra funcién traducir lo que sucede
en la cultura, buscando hacer comprensibles dichos procesos;
sistematizar —encadenar, ordenar— dicha traduccién y ponerla
en clave de nuestros estudiantes; proyectar no es mas que es-
tablecer, lo mas claramente posible, lo que queremos a media-
no, corto y largo plazo en la formacién de nuestra comunidad
estudiantil, profesoral y societal. Y debemos registrar todo
eso que vamos haciendo y que vamos proponiendo, de modo
que generaciones futuras puedan leernos en su tiempo.

Dada la dindmica que estamos viviendo hoy, es necesario
asumir el curriculo de forma muy flexible, adaptada al medio
y pertinente. Debe ser elaborado y desarrollado de manera
participativa por la comunidad educativa, a partir de inicia-
tivas institucionales lideradas por el sefior Rector y emitidas
desde la Vicerrectorfa Académica, con el aporte profundo de
los docentes, la coordinacién de un Comité Curricular, el visto
bueno del Consejo de Facultad y la aprobacién del Consejo
Académico.

A partir de los siguientes diagramas explicativos, puede
comprenderse una teoria del curriculo que pueda concretarse
en los PEF y desarrollarse en las instituciones educativas:

6  Ibidem.

/ EL PROCESO DE ESCOLARIZACION: UN ACTO FALLIDO



EL PROCESO DE ESCOLARIZACION: UN ACTO FALLIDO

a. COMPONENTES DEL CURRICULO

U
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ESTRATEGIA O MODELO PEDAGOGICO
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C.

CARACTERISTICAS BASICAS

E DEL CECULO

FLEXIBILIDAD”

ADAPTACION AL MEDIO

INTERDISCIPLINARIEDAD A

7  Flexibilidad: “se orienta a la basqueda de la interdisciplinariedad, el
desarrollo de la investigacién, la ampliacién de la malla curricular de la ins-
titucion, a la atencién de los intereses y las necesidades particulares de los
estudiantes, al desarrollo de pedagogfas centradas en el aprendizaje y a la
respuesta de los contextos internacionales”. Kemmis, S. El Curriculo: més all4
de la teorfa de la reproduccién. Madrid: Morata S.1..1993.
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| REFERENTES DEL CURRICULO |

1 bl

CONTEXTO . TEORIAS CURRICULARES

EVALUACION

5. CURRICULO PROBLEMATIZADOR

Poner a disposicién de los estudiantes todo ese engranaje
para empezar a traducir, sistematizar, proyectar y registrar lo
que sucede en nuestra sociedad, es susceptible de hacerse por
varios caminos. Tradicionalmente lo hemos hecho a través de
presentarle al estudiante una serie de textos que ¢l debe memo-
rizar y luego recitar. Asi, la traducciéon que hace es la ya elabo-
rada por alguien, la sistematizacién ya estd dada, y es muy poco
probable que logre proyectar o registrar algo. Ese es un curricu-
lo plano, lleno de certezas, basado en contenidos y que responde
a los intereses de un grupo social en un momento determinado.

Otra cosa es presentar esas posibilidades desde un curri-
culo problematizador. Por ello entendemos aquel tipo de cu-
rriculos que suponen que si bien la tradicién es imposible de
evadir, en educacién no se trata de perpetuarla sino precisa-
mente de superarla. Y ello s6lo puede hacerse si problematiza-
mos la realidad, es decir, si la presentamos, no plana y lineal,
sino llena de incertidumbres, dudas y tropiezos.

En términos de Magendzo, es este un tipo de curriculo que
estd constantemente en un “proceso de bisqueda, de negocia-
cién, de valoracion, de crecimiento y de confrontacién entre la
cultura universal y la cultura de la cotidianidad, de socializacién
entre la cultura de dominacién y la cultura dominada™. “Que no

8  Magendzo, Abraham. Curriculo problematizador. Documento de trabajo,
1992.
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esta centrado en la cultura acumulada sino que se estructura en
torno a habilidades y destrezas, es decir, en torno a la capacidad
para resolver problemas, para comunicarse, para leer compren-
sivamente, para aprender en colectividad™.

Es este un tipo de curriculo disefiado para resolver pro-
blemas especificos y mejorar la calidad de vida de los involu-
crados, por lo que sus modificaciones obedecen a las necesi-
dades, intereses y problemas propios de cada instituciéon y de
cada comunidad educativa.

Quien aterriza estas intenciones no es més que el Plan de
Estudios, y especificamente, cada una de las 4reas y asigna-
turas. Ello puede realizarse a través de estrategias y técnicas
que dependen del modelo pedagégico que se adopte. En gene-
ral, es muy frecuente hacerlo desde el trabajo por Proyectos
de Aula, por Problematizaciones o abp'.

Sea cual sea la estrategia utilizada, ello implica una nocién
de docente y de estudiante investigador. Esta alternativa de de-
sarrollo curricular requiere de docentes y estudiantes que asu-
man un rol distinto al tradicional. El conocimiento y la com-
prensiéon se deben desarrollar a través de procedimientos que
no predeterminen de antemano los resultados del aprendizaje,
sino que mds bien inciten a la investigacién creativa y critica
que lleve a los estudiantes mas alla de la esfera repetitiva.

Ello supone la formacién de estudiantes que piensen
por si mismos y que no sean simples repetidores de los pen-
samientos de los docentes o de los contenidos del plan de

9  Gonzdlez, Elvia Maria. Texto citado.

10 Al respecto, estamos trabajando un modelo problematizador mucho mas
adaptado a nuestras condiciones locales, al que hemos denominado abp, para
diferenciarlo del ABP. Es un aprendizaje basado en preguntas, como posibili-
dad de problematizar en el aula.
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estudios, lo que a su vez implica que el profesor debe asumirse
como un investigador.

Este profesor, al que se puede considerar como un investi-
gador del curriculo, debe explorar las ideas y aspiraciones de ¢l
mismo en, y a través de, su practica, asumiendo un consciente
y sistemdtico autocuestionamiento critico del propio proceso
de aprendizaje-ensefnanza-aprendizaje en el que se desempenia;
los docentes deben participar en la construccién de una tradi-
cién de investigacion que sea accesible a ellos y que alimente la
triada aprendizaje-ensefianza-aprendizaje en la perspectiva de
una busqueda racional del mejoramiento de la educacion.

La investigacién debe convertirse en parte del modus
vivendi profesional de los docentes. Una practica investigativa
que permita analizar cientificamente el desarrollo de las pro-
pias instituciones educativas, pero que también objetive, desde
lo curricular, como elementos de investigacion, las actividades
del mundo objetivo.

En un futuro cercano, necesitamos aclimatar en el seno
de nuestra comunidad educativa politicas investigativas cons-
ciente, para reflexionar socialmente, producir intelectual-
mente y en esa medida ganar espacios de interlocucién en los
debates acerca del devenir de la ciencia y de la sociedad colom-
biana en particular. La trascendentalidad del saber alcanzado
en el ambito universitario, no se mide solo por la cantidad de
egresados, sino por la capacidad de impactar desde lo investi-
gativo en el quehacer social.

6. ELEMENTOS POR DESARROLLAR EN EL CURRICULO
PROBLEMATIZADOR

Uno de los ideales a los cuales debemos apuntar es a propi-
ciar el desarrollo de Comunidades de Aprendizaje y de Equipos
de Investigacién. Realizar esto implica escuchar con atencién
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los llamados de los nuevos esquemas de trabajo y aprendizaje
en la practica diaria de las empresas y las organizaciones.

En este sentido, la gerencia social con el fenémeno de la
caida de las jerarquias, es ni mas ni menos que la demostra-
cién de que nadie tiene el saber revelado. En consecuencia, las
estrategias de trabajo en el mundo real, tienen, con mayor ra-
z6n, influencia en el mundo del aprendizaje donde se prepara
a los futuros trabajadores, tanto técnicos como intelectuales.
Avanzan las tendencias en las organizaciones a promocionar
los siguientes elementos:

«  El trabajo en equipo

+ La horizontalidad: el establecimiento de relaciones de
poder en términos de conocimiento y no de jerarquias

«  La planeacién nuclearizada
«  Dar més importancia al funcionario como creador de ideas

«  Dé cada cual segin sus capacidades y a cada quien segin
sus necesidades

« Diferentes personas tienen que ser administradas de
modos diferentes

« Al personal no se le “administra”, se le coordina

« La meta es hacer productivos los conocimientos y atri-
butos especificos de cada individuo

En esta forma se redimensionan los saberes previos, los
ritmos de trabajo, las individualidades, y el trabajo en equipo
como elementos productores de estrategias de saber. Traba-
jar desde la amplia diversidad de los seres humanos y con los
seres humanos en equipo.

Proceso de reflexién y evaluacion curricular /
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7. RELACIONES DEL CURRICULO CON LA VIDA
DE LA INSTITUCION
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CONSTRUCCION DE COMUNIDAD ACADEMICA.
UNA REFLEXION DESDE LA UNAULA

Cuando no se encuentra la solucién en una disciplina,
la solucién viene de afuera de la disciplina.

Jacques Labeyrie

Las circunstancias por las que viene atravesando el pafs
exigen de un compromiso intelectual que no es posible reali-
zar como entes aislados. Hoy, méds que nunca, el pafs necesi-
ta grupos interdisciplinarios de profesionales que, centrados
en el debate, propongan salidas racionales a cada uno de los
distintos eventos con que nos encontramos en la cotidianidad.
La Universidad, como instituciéon del pensamiento, estd lla-
mada a ocupar lugar principal en este propdsito, por lo que es
muy grato que ésta, nuestra Universidad Auténoma Latino-
americana, esté interesada en analizar cémo empezar a con-
formar, desde las coordinaciones de area, tales grupos.

El presente documento es la primera aproximacion, el
primer aporte a lo que podemos empezar a entender como
comunidad académica y, como primer aporte, tbmese como un
borrador: una excusa para empezar a debatir sobre el tema.
Excusa que parte de la conviccién de que la construccion de
tal comunidad es un paso necesario y urgente que debemos
dar todos los que pertenecemos al dmbito académico-intelec-
tual, sobre todo si trabajamos en la docencia universitaria.

—_—
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Para cumplir mi cometido, creo pertinente describir, prime-
ro, las acciones que realizamos dentro de una Facultad y que po-
demos encasillar en el término “actividad académica”, cuestién
que me permitird llegar a la nocién de “comunidad académica”.

1. ACTIVIDAD ACADEMICA

Por actividad académica dentro de una Facultad enten-
demos el trabajo realizado por un grupo heterogéneo de do-
centes, estudiantes y administradores que, desde sus profe-
sionales y particulares puntos de vista, desarrollan la vida
académica de la Facultad.

Sin lugar a dudas, los docentes son los agentes universita-
rios mas activos en esta labor, siendo ellos el motor que pone
en marcha el engranaje de la academia universitaria. La acti-
vidad académica del docente consiste en desarrollar su cite-
dra de la manera més profesional y ética posible, cuestiéon que
logra cuando ha venido persiguiendo, a lo largo de su vida,
preguntas que se convierten en proyectos tacitos o explicitos
de trabajo. Es lo que desarrolla en sus clases: las respuestas
que ¢l ha venido dédndose a problemas de su disciplina. Como
conocimientos con pretensiones de cientificidad los entien-
de como revisables, criticables y falsables. Los docentes son,
asi, un grupo de profesionales que, parodiando la perspectiva
lacaniana, podemos considerar unos Sujetos Supuesto Saber
(SSS). Cada uno de estos individuos no sélo tiene unos diplo-
mas que lo autorizan para el desempeno profesional, sino que
tiene que avalar con su saber tales diplomas.

En una facultad promedio, la actividad académica de los
docentes se limita a sustentar tal posicién de S.S.S. en el area
en que se desempeiian. Para ello, preparan sus clases y se man-
tienen actualizados; posiblemente estdn suscritos a algunas
revistas de su especialidad, invierten algunos dineros impor-
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tantes en textos, asisten a congresos, seminarios y foros, dan
algunas conferencias periédicamente en alguna otra institu-
cién, escriben articulos y ensayos para algunas revistas, etc. En
otras palabras, se mantienen totalmente activos en lo que toca
con su profesién y lo revierten en lo que hacen en la institucién.

Como se notard, lo que se intent6 es resaltar la posicién
eminentemente solitaria de estos profesionales que se desem-
pefian como docentes dentro de nuestras facultades.

Su trabajo, por excelente que sea, se convierte en isla
incomunicada en la que no se avizoran barcos comunicantes.
Lo contrario es, precisamente, la comunidad académica.

2. LA COMUNIDAD ACADEMICA

Categoria eminentemente sistémica, desde ella no es con-
cebible la isla académica. Asf, la entendemos como el trabajo
conjunto de académicos (docentes, administradores y alum-
nos) de las més diversas areas que, desde sus preguntas y su
deseo, inter y transdisciplinariamente abordan problematicas
afines que tienen que ver con la trayectoria e intereses de la
Institucién, abordaje que se hace desde el debate. Es, desde el
debate y desde la critica sistemdtica, venida de las mas diversas
areas del saber, donde el discurso del profesional se cualifica.

Con este primer paso, que no es mas que un poner en esce-
na las preguntas e inquietudes del docente, estamos iniciando
lo que llamamos la “incipiente comunidad académica”.

Pretender establecer esta primera parte requiere de una
cierta sensibilizacién que conduzca al respeto del discurso del
otro, por lo que es prioritario trabajar primero c6mo funciona
el pensamiento cientifico. No podemos desconocer que nues-
tro proceso escolar estd basado en el dogma y el irrespeto a
la palabra; nuestra cultura escolar es ain ajena a la critica
radical de teorfas, confundiendo por lo regular la critica a las
teorfas con la critica a las personas.

Construccion de comunidad académica /
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Por otro lado, conviene recordar que existen diversas for-
mas de socializar el interés de los actores académicos: los con-
versatorios, los foros, los debates, las conferencias, etc. Pero sin
lugar a dudas, el medio por excelencia es el articulo o ensayo,
cuestién que requiere que se edite una revista como érgano de
divulgacién, debate y critica de esta incipiente comunidad aca-
démica. Cada articulo, por ejemplo, puede ser sometido a una
jornada de conversatorio y el grupo interdisciplinario desde
su radical critica lo cualificard; asf, cuando salga publicado, si
bien no estd acabado, por supuesto que estard mucho mejor
construido. Nos vamos acercando asi a lo que denominamos
comunidad académica.

Es pertinente hacer notar que, de la socializacién de las
preguntas e intereses de los actores académicos, pueden irse
perfilando lineas de trabajo para la Facultad que, aunadas con
la trayectoria y los intereses de la institucién, deben desembo-
car en lineas de investigacion.

Todas estas actividades grupales permiten ir dando el paso
de profesor o administrador a académico, es decir, de simple
actor académico a integrante de una comunidad académica.

3. POR QUE FUNDAR COMUNIDAD ACADEMICA

Por lo expuesto hasta ahora puede notarse que no fun-
damos comunidad académica por simple capricho academicis-
ta. Construimos comunidad académica en las universidades
porque son tales equipos las que jalonan la produccién de
conocimiento, razén de ser de la Universidad”.

* Al respecto, comparto la clasica concepciéon de la Universidad como Insti-
tucién del Saber y el Debate, aunque soy consciente de la decadencia de tal
posiciéon. Hoy, en el mundo desarrollado, el saber cientifico-técnico se pro-
duce por fuera de la Universidad. Sin embargo, si hablamos del saber socio-
humanistico, la Universidad sigue siendo el centro de su produccién.
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Como institucién del saber, esperamos de la Universidad
que proponga respuestas y salidas a multiples problemas que
tiene nuestra sociedad. Y en las universidades es la comuni-
dad académica la que lleva a cabo tal proyecto. Ella es el alma
y razén de ser de la Universidad, al punto que podemos afir-
mar que los administradores tienen como funcién propiciar el
surgimiento y consolidacién de comunidades académicas en
las instituciones de educacién superior. De alli que las uni-
versidades sean medidas internacional y nacionalmente por la
cantidad y calidad de sus grupos de académicos.

4. INCONVENIENTES AL CONFORMAR COMUNIDADES
ACADEMICAS

En el intento de conformar comunidades académicas en
las universidades, nos encontramos con miultiples inconve-
nientes. Creo que los mas comunes pueden ser:

«  El poco valor que en nuestro medio tiene el trabajo acadé-
mico e intelectual. Para nadie es un secreto que en nuestro
medio tienen mas representatividad social los elementos
materiales que significan riqueza, que el conocimiento. Por
otro lado, se ha vuelto lugar comtn entrar en el mercado
laboral a través de estrategias como la amistad o las influen-
cias y no a través del trabajo académico que ha venido de-
sarrollando el profesional. Aunado a lo anterior, tenemos
la compleja situacién de promocionar la produccién inte-
lectual. Las pocas revistas académicas que en nuestro pafs
circulan, deben ser financiadas en su totalidad por institu-
ciones; de la venta de ellas es poco probable subsistir.

«  El tipo de contratacién que nuestras universidades e insti-
tutos vienen proponiendo a sus docentes, es decir, la hora
catedra. Para nadie es un secreto que semejante tipo de
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contratacién no permite que el docente pueda interaccio-
nar con sus comparfieros y socializar sus preguntas y sus
avances. Contratado sélo por algunas horas, el docente
se encuentra en la institucién sélo esas horas. La inves-
tigacion, la lectura, el debate, la produccién de textos no
puede estructurarse con profesores de este tipo. Ademas,
es muy frecuente que este tipo de vinculacién no permita
que el docente se sensibilice y se identifique con las pro-
blematicas y la misién de la institucién.

La posicién poco argumentada de directivos y adminis-
tradores que, temerosos a la critica constante que ema-
na de las comunidades académicas, no las promueven. Es
como si supusieran que la critica afectarfa el sano desa-
rrollo de las instituciones. En este sentido, es pertinente
recordar que no necesariamente tiene que existir una di-
visién entre el oficio de administrador y el de académico.
Incluso, es muy frecuente que en las instituciones se ocu-
pen ambas posiciones. Lo que si debe quedar claro, es que
administrar lo académico es muy diferente de administrar
una fébrica de zapatos. Administrar lo académico implica
estar dispuestos a responder desde el debate publico, las
criticas realizadas por los pares académicos y reconocer
los errores cuando sea necesario. Implica establecer una
relacién muy equilibrada entre la practica administrativa
y la practica académica.

Las comunidades académicas exigen una constante ac-
tualizaciéon que la infraestructura universitaria debe fa-
cilitar. Por ello, la consulta permanente a bases de datos
y el estar vinculados a redes de informacién y a grupos
pares, asi como a excelentes bibliotecas, es prioritario si
queremos estar en pie de igualdad con otros grupos de
trabajo académico. No contar con esta infraestructura
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minima detiene la marcha productiva de las Comunidades
Académicas.

« El proceso escolar no tiene entre sus fines producir un
deseo por el saber. Conocimiento y pasién son, asi, contra-
puestos, y aparece en su defecto la obligacién. De allf que
nuestros profesionales no sean formados para perseguir y
formular preguntas, prerrequisito ineludible si queremos
conformar grupos de trabajo que tengan como funcién
producir saber.

5. DE LA COMUNIDAD ACADEMICA A LA COMUNIDAD
CIENTIFICA

Establecida y consolidada en la instituciéon la comunidad
académica, su permanente contacto con grupos pares de otras
instituciones y de otras naciones, con sus constantes publica-
ciones, les permite crear un lenguaje de cardcter planetario.
Asf, los problemas que persigue empiezan a ser parte del pa-
radigma reinante, por lo que pueden ser considerados como
cientificos incluso cuando su teorfa sea distinta a las otras.
Pasamos asf de grupo con discurso propio dentro de nuestra
Institucién, a grupo con discurso propio en el mundo acadé-
mico. Y al ser reconocidos, empezamos a engrosar las filas de
la comunidad cientifica internacional.

6. COMUNIDAD ACADEMICA Y CALIDAD DE LA EDUCACION

Como podra notarse, no es facil hacer comunidad acadé-
mica en las instituciones de educacién superior. Pero tampoco
es imposible. Existe la creencia en nuestro pais de que ello
s6lo es posible en las grandes universidades que manejan
altas sumas de dinero. Por supuesto que no se puede hacer
sin inversion, pero las pequefias universidades también pue-
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den hacerlo después que se tenga este propédsito. Un plan de
desarrollo coherente, pertinente, aterrizado a las condiciones
reales de la institucién, puede permitir que, sin lastimar las
arcas, se logre este proposito.

Ahora bien, a nadie mas que a la comunidad de una uni-
versidad considerada pequeria, le interesa ser reconocida como
fuerte en un determinado campo del saber. Y eso sélo se logra
si muestra una sélida comunidad académica.

No podemos desconocer que nuestra tradicién universita-
ria nacional no ha estado cimentada en la calidad, sino en los
bajos costos. La demanda estudiantil de las universidades pri-
vadas estd muy relacionada con los costos de matricula. Por
otro lado, el afan profesionalizante en que se ha metido nues-
tra cultura, no ha permitido solidificar un debate en torno a la
calidad. Parece que la consigna fuera: “un titulo es un titulo,
no importa qué tanto eres competente”.

Hoy, sin embargo, la actual legislacién educativa esta con-
llevando a que los centros de educacién superior compitan en
términos de calidad. El proceso de acreditaciéon de los pro-
gramas impulsado por el CNA, se ha convertido sin duda en
punto de referencia para las discusiones sobre la calidad edu-
cativa. Los distintos decretos emanados desde el MEN para la
obtencién del registro calificado de los distintos programas
académicos, son el intento del Estado por introducirnos en
la ruta de la calidad. Sin embargo, sin la puesta en escena de
las condiciones que permitan crear una cultura de la calidad
académica, es poco probable que tales intentos salgan adelan-
te. Es tarea de los administradores educativos universitarios
crear tales condiciones y es tarea de los docentes proponer
discusiones en torno a cémo entender ello.
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La conformacién de grupos de estudio, socializacién y de-
bate de tematicas con la responsabilidad de escribir informes
o ensayos para publicar en revistas o para exponerlos en con-
ferencias publicas, es, sin lugar a dudas, el primer paso para
empezar a conformar comunidad académica y, por ende, para
empezar a permear la cultura de la pasividad académica en
que hemos caido.

7. UNAULA Y LA COMUNIDAD ACADEMICA

L.a UNAULA, como universidad con mds de cuarenta afios de
servicio, tiene ya un lugar ganado en la ciudad y en el pafs. Sin
embargo, su tradicién no ha escapado a la tradicién nacional.
No hemos podido conformar grupos de estudio con perspecti-
vas de pertenecer a la comunidad académica y cientifica nacio-
nal e Internacional. Ello puede deberse sin duda a muchas de
las razones expuestas anteriormente, pero se requiere un debate
amplio que aclare las diversas opiniones que hay al respecto.

Los intentos sueltos hechos desde las distintas revistas
que se publican, han sido notorios, pero se pierden ante la cul-
tura de la pasividad académica en que estamos sumergidos.
Asi, las revistas UNAULA o de Sociologfa, las de mas tradicion
en la Universidad y que han convocado a eminentes acadé-
micos de ésta y otras instituciones a que escriban en ellas, no
han podido aglutinar a su alrededor un grupo de trabajo que
incida notoriamente en la vida académica nuestra. La revista
del Circulo de Humanidades, creada con la intencion de ser el
6rgano de publicaciéon de un grupo de estudio eminentemen-
te unaulista que pudiese incidir en nuestra vida universitaria,
quedd sélo en la publicacién y se perdié el grupo de estudio.
La revista Cultura Politica y Derechos Humanos murié luego
de su cuarto nimero, no logrando tocar siquiera nuestra piel
académica.

Construccion de comunidad académica /
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Lo anterior no significa que sélo a partir de revistas se
puedan armar grupos con perspectivas de conformarse en
comunidad académica. Sélo que sin publicaciones de los gru-
pos de discusién es poco probable que salgamos del provin-
cialismo. Es necesario, por ello, evaluar qué pasa con nuestras
publicaciones.

Hace algunos afios se propuso un grupo que apuntase
hacia estos objetivos: el LAPEU, Laboratorio Pedagégico de
UNAULA, que si bien realizé algunas discusiones, no han sido
sistematicas ni lograron cuajarse en un plan de trabajo.

Como podré notarse, nos hemos referido sélo al intento
desde instancias que tienen algin soporte administrativo, y
las consideramos fallidas. Es necesario preguntarse qué estan
haciendo los estudiantes de las distintas facultades, qué gru-
pos han conformado, qué tanto apoyo institucional y de sus
docentes tienen, qué expectativas tienen.

Como corolario, se puede desprender de aqui que sin la
conformacién de grupos de trabajo de los docentes y adminis-
trativos con la intencién clara de convertirse en comunidad
académica, es poco probable que logremos hacer de nuestros
estudiantes unos sujetos apasionados por el saber, por la in-
vestigacion. Es bien claro que estas inclinaciones investigati-
vas se logran introducir mas en el otro (estudiante) cuando
observa a su profesor como investigador, no cuando “le toca”
ver un curso de investigacién. Es desde la identificacién con
un otro ideal como empezamos a caminar hacia una meta,
en este caso la de académico. No desde la obligatoriedad de
una asignatura. En suma, si no nos ven metidos en el cuento,
jamas se meteran en él.
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ESBOZOS SOBRE CONSTRUCTIVISMO
Y EDUCACION. UNA PERSPECTIVA
EN PRIMERA PERSONA

Hemos descubierto la extrana huella de un paso
sobre la ribera de lo desconocido. Hemos avanzado
en profundas teorfas, unas después de otras, para dar-
nos cuenta de su origen. Al final, hemos logrado re-
construir la criatura que ha dejado esa huella. {Cielos!
Es la nuestra.

Alfred Korzybski

Ha sido frecuente en los dltimos veinticinco afios (mi tiempo
de vida en estos temas), escuchar decir a casi todos mis com-
pafieros que “son constructivistas”, para oponerse a la con-
cepcién empirico-positivista que ha reinado en nuestro medio.
No hay nada mas anticuado, retrégrado y poco académico,
que pedir argumentos fuertes en una conversacion, que exigir
demostraciones, que exigir que argumenten las conclusiones
a las que han llegado y que muestren en qué se basan para
afirmar determinadas proposiciones. El discurso lo han rema-
tado siempre cobijdndose en los nuevos tiempos que nos toca-
ron vivir. Todos nosotros, afirman, somos hijos del momento
maés importante de la historia de la ciencia: la ruptura con el
modelo cldsico de la misma, la ruptura con el positivismo, con
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los ideales imperialistas de la modernidad, la irrupcién de los
multiples discursos y la asistencia a los funerales de la 16gica
aristotélica. Se ha impuesto la post-modernidad, el discurso
que acepta por primera vez al otro diferente, el discurso que
reconoce la diferencia de argumentos, el discurso que no te
obliga a aceptar ninguna perspectiva, que sencillamente per-
mite que los multiples discursos convivan sin infulas de ver-
dad, que se desplieguen en el trdgico andar de la existencia y
s6lo atrapen al que “le soné”. Lo sigues porque te parecié bo-
nito, porque te convencid, no importan sus bases. El discurso
soné bien. En dltima instancia, afirman citando a Maturana,
la eleccién de teorfas es un asunto estético, y en estos asuntos
no hay nada escrito para todos. Elegimos teorfas como elegi-
mos pareja. Asi, que la educaciéon no es mas que una extension
de las libertades del humano: los chicos van eligiendo, dentro
de las multiples teorfas que exponen sus maestros, las que
mas les suenan. Las instituciones universitarias no son mas
que el espacio que ha inventado Occidente para desplegar las
multiples teorfas que pululan en nuestra cultura, y los que
alli se estdn formando atrapan estos discursos, se los apro-
pian, los recomponen y luego ellos mismos los reproduciran
e intentaran que suene bien para repetir el ciclo. A veces se
recomponen de manera tan radical, que hay que revestirlo de
otro nombre y entonces te dirdn que ti aportaste algo a este
mundo de las teorfas.

Respeto mucho al profesor Maturana como para usar sus
teorfas en beneficio del discurso light, del discurso que acepta
todo discurso porque la época asf lo exige. Yo mismo he es-
bozado argumentos parecidos en mis clases y en mis conver-
saciones informales. Parecidos, digo, pero con otro substrato
cientifico-filosoéfico.
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En lo que sigue, voy a tratar de exponer lo mas claramen-
te como me sea posible lo que he ido entendiendo acerca de
estos temas tan espinosos, con el claro propésito de apartar-
me tedéricamente de mis compareros de juerga y discusion,
muchos de ellos verdaderos amigos a los que aprecio, esti-
mo, amo y respeto; para ello, voy a dividir mis ideas en tres
grandes apartados: 1. lo que entiendo por constructivismo. 2.
Las implicaciones de este discurso en la vida cotidiana y en
especial en la educacién. 3. El constructivismo no es repre-
sentacionalismo.

1. SOBRE EL CONSTRUCTIVISMO

Para progresar atin mas, el hombre debe rehacerse a s
mismo. No puede rehacerse sin sufrimiento. Pues es, a
la vez, el marmol y el escultor.

Alexis Carrel

Sin lugar a dudas, para los hijos de la post-modernidad,
una fuente obligada de consulta es la web. Y dentro de ella,
la enciclopedia mas famosa, versatil y sabihonda de todos los
tiempos: wikipedia. No hay nada que no esté ella, y no hay
nada que esté en ella que no se haga popular entre estas nue-
vas generaciones. A muchos, les da cierta pena de intelectual
comprometido con el mundo tedrico, acudir a esta fuente, pero
se hacen los de la vista gorda y se empapan de ella. A fin de
cuentas, afirman, “la usan sé6lo para hacer un mapeo del estado
actual de la cuestién. A partir de alli, por supuesto, hay que ir
a las fuentes primeras, a los autores, a los textos”. Espero que
efectivamente les de tiempo para ir a los textos.

Pues bien, hago esta alusién porque la mencionada
enciclopedia define constructivismo, asf:

Esbozos sobre constructivismo y educacion /
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“En filosofia de la ciencia y epistemologia se denomina
constructivismo o constructivismo epistemolégico a
una corriente de pensamiento surgida hacia mediados
del siglo XX, de la mano de investigadores de disci-
plinas muy diversas (psiquiatras, fisicos, matematicos,
bidlogos, etc.)”.

Como notaran, es una de las definiciones més claras, pro-
funda y argumentada que puede escuchar un joven que anda
estudiando y construyendo su posicién epistemolégica. Lue-
go, y ahora si, sin ironfas de mi parte, se expone una pequefia
historia del movimiento que remontan a Kant, pero que el pri-
mer constructivista fue Glasserfeld y Vico. Como quien dice,
son contemporaneos.

Es posible que el joven se ubique con esta historia y salga
a buscar las fuentes primeras. Pero sin lugar a dudas, la defini-
cién no es la mas clara que haya escuchado.

Sin 4nimos pretenciosos ni de sentar catedra y sin valer-
me de la mencionada enciclopedia, voy a intentar aclararme lo
que he ido entendiendo por este movimiento surgido efectiva-
mente desde fines de la primera mitad del siglo XX, de modo
que mis compafieros no me achaquen una serie de posiciones
que jamas he hecho mfias.

Sin positivismo no hay constructivismo

Lo que he venido sustentando es que para entender el
constructivismo, como corriente epistemolégica, hay que en-
tender el contexto filoséfico-cientifico de la primera mitad
del siglo XX. La fuerza que tom¢ el constructivismo sélo es
comprensible por la fuerza que tenfa el movimiento anterior.
He afirmado en tono de burla: sin positivismo no hay cons-
tructivismo. sQué he querido decir con ello? Que si bien es
cierto que en la historia de la filosotia encontramos las raices
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de todas las ideas modernas y posmodernas, hay unas res-
puestas a las preguntas clasicas que s6lo son comprensibles en
el contexto histérico en que surgen. La respuesta que tienen
los constructivistas a la pregunta por el conocimiento es lo
que los hace particulares. Y esa respuesta es una clara con-
testacion a la respuesta que tenfan los positivistas. Podriamos
afirmar que al no estar conformes con esa respuesta, les toca
“Inventar otra”. Veamos esto.

De una forma u otra a los que hoy denominamos positi-
vistas comparten unos principios basicos, que podemos sinte-
tizar asi' :

« El rechazo a tomar en consideracién toda proposicién
cuyo contenido no mantenga directa o indirectamente
ninguna correspondencia con los hechos comprobados

«  No considerar que exista diferencia real entre la esencia,
es decir, la estructura general de las significaciones, y el
hecho, es decir, el fendmeno

+  Refutar todo juicio de valor que no pueda apoyarse sobre

ninguna actitud cientifica

Tales principios conllevan a considerar que:

« La verdad es todo aquello que pueda verificarse empi-
ricamente

«  Conocimiento es soOlo el conocimiento cientifico

«  Laciencia es la tnica portadora de la verdad

1 Pourtois, Jean-Pierre y Desmet, Huguette. Epistemologia e instrumentacién
en ciencias humanas. Barcelona: Herder, 1992, pp. 24y 25.
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Los positivistas, sobre todo los del Circulo de Viena,
consideran que el mundo es “todo lo que acontece”. Apre-
hendemos el mundo, es decir, producimos conocimientos ver-
daderos, cuando planteamos expresiones lingiifsticas bien for-
malizadas del mundo, cuestién que puede hacerse a partir de
“cuadros de hechos™: primero observamos estados facticos o,
lo que es lo mismo, “hechos atémicos” (por ejemplo: Sécrates
es sabio); los hechos en sf mismo no son més que unién entre
estados facticos (ejemplo: Socrates es sabio y Platon es su dis-
cipulo). Tales enunciados son legitimos porque estan descri-
biendo un hecho.

Este planteamiento, fisicalista en la medida que se refiere
s6lo a objetos “tisicos”, pretende utilizar un lenguaje en el cual
el sujeto que percibe los hechos no se involucre al expresar
sus proposiciones. Por ello, el principal proyecto de estos po-
sitivistas fue crear a partir de la 16gica, tal lenguaje, lenguaje
que debia emplear toda disciplina que pretendiera ser ciencia.

Como he afirmado en otros lugares, y pegando un salto en
el tiempo y en los contextos histéricos, creo que el fisico es-
tadounidense Heinz Pagels (1939-1988)* ilustra muy bien la
concepcién del conocimiento cientifico que tienen los que hoy

2 Pagels, una de las promesas del pueblo estadounidense, fisico consagrado, Di-
rector Ejecutivo de la Academia de Ciencias de Nueva York, muerto tragica-
mente el 23 de julio de 1988 cuando apenas empezaba a cosechar los frutos
de su pensamiento, profesor adjunto de fisica en la Universidad Rockefeller,
presidente de la Liga Internacional para los Derechos Humanos. Autor de
tres textos majestuosos: El Cédigo Césmico (1982), Perfecta Simetria (1985),
y Suerios de la Razén: el auge de las ciencias de la complejidad (1988). Tam-
bién fue miembro fundador y, en el momento de su muerte, presidente de “El
Club de la realidad”. Defensor de una idea fuerte de ciencia y, por tanto, de la
realidad, su perspectiva me permite ilustrar la idea que tienen los empirico-
analiticos del mundo. Pero con ello no estoy diciendo que sea un “simple posi-
tivista”.
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consideramos la vertiente opuesta de los constructivistas: los
empirico analiticos.

Segtn Pagels, la ciencia ha sido el sistema de pensamiento
que mejores resultados le ha dado al ser humano. La pregunta
es: ¢Por qué esa estrategia de pensamiento da buenos resul-
tados? La respuesta que nos dan los cientificos que defienden
esta posicién es que ello funciona porque la ciencia estudia un
mundo ordenado que sigue unas leyes. Por qué estd ordenado
es algo que se desconoce. Lo que conocemos de ese mundo
ordenado y la forma como llegamos a conocerlo es algo deter-
minado por la historia y la cultura.

Desde esta perspectiva, el objetivo de la ciencia es buscar
una representacion adecuada de la realidad, buscar una teorfa
de la realidad, un cuadro de la realidad. Y cuando encuentra
tal teorfa, postular una ley o hipétesis que constituya el nudo
central de dicha teorfa. Segtn ello, tales hipétesis o leyes ins-
critas en esta teorfa nos indican que parte de la explicacién
que damos del mundo es producto de nuestra mente, de nues-
tra cultura; pero que existe una gran parte, la mas importante
para la ciencia, que no se comporta asi. Es lo que Pagels llama
la estructura invariante de la teorfa: “La estructura invariante
corresponde a esas caracteristicas de una teoria que son inde-
pendientes de nuestra descripcién especifica del territorio de

&«

la naturaleza y las reglas que obedece”. “Si bien esta claro que
nosotros, en parte, creamos la teorfa, ocurre que el territorio y
sus reglas, que no son creados por nosotros, deben, por el con-
trario, ser descubiertos™. As{ pues, las reglas de la naturaleza

estan alli. No importa si creamos que la tierra descansa sobre

3 Pagels, H. Los suefios de la razén. El ordenador y los nuevos horizontes de las
ciencias de la complejidad. Barcelona: Gedisa, 1991. pp. 160-161.
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el lomo de una tortuga o si gira alrededor del sol: en ambos
casos la teoria es sobre el mundo real, la tierra.

Existe, ademas, lo que Pagels llama “el repertorio de la
realidad”, que no es mas que lo que existe en el mundo, el “mo-
biliario del mundo cientifico”. El 4&tomo pudo haber sido hipo-
tesis en determinado momento, pero se convirtié en repertorio
de la realidad cuando fue descubierto. Y si al principio se supu-
so que era indivisible, ello nos muestra que nuestra compren-
si6n del repertorio de la realidad puede cambiar con el tiempo.

El lenguaje de nuestras teorfas no son mas que represen-
taciones, descripciones de esos objetos y esas reglas.

Segun Pagels, pues, existe la realidad, que es en tltima
instancia la que posibilita la ciencia, existen las reglas que
sigue tal realidad y que no las podemos ver con los meros
sentidos sino que tenemos que descubrirlas; y existe la repre-
sentacién o teorfa, fruto de esa rigurosa investigacion.

Las caracterfsticas principales de este tipo de teorfas que
postulan una estructura invariante, es decir, las teorfas cienti-
ficas son, segtin Pagels, tres: coherencia légica, universalidad y
vulnerabilidad a la destruccién. Expliquemos cada una de ellas.

« Las teorfas cientificas deben ser organizadas de acuerdo
a los cénones de la 16gica. Cuando ello sucede podemos
verificar su coherencia interna y constatar que teorfas que
cubran regiones superpuestas de la realidad no se contra-
digan entre si. Una teorfa sin coherencia interna, es decir,
ilégica, se presta para demostrar cualquier cosa, por lo
que es indtil para la ciencia.

+  Una teorfa cientifica es universal. Lo que puede significar
dos cosas: sus verdades son ciertas para todo el mundo,
sin importar raza, religién o dogmas politicos; ademds, es
universal en el sentido de que se puede aplicar a todo lo
que estéd dentro de su dominio.
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« Finalmente, toda teorfa lleva en su seno la bomba que
la destruird. En otros términos, una teoria cientifica no
puede ser correcta si al mismo tiempo no puede ser inco-
rrecta: siempre serd posible dar con una mejor teorfa que
las que existen en la actualidad. Las teorfas del mundo
expuestas por la religién no son cientificas precisamente
por esto: han sido creadas para que resistan todo y no las
permee ninguna critica.

Las teorias cientificas son el producto de la seleccién: s6lo
resisten las “buenas” teorfas cientificas.

Ahora bien, en este plan de construir una Teorfa de la
ciencia que sin defender la objetividad pura si permita la ma-
yor objetividad posible, los cientificos, por lo menos los que
propugnan por una concepcién fuerte de ciencia, han acor-
dado seguir como criterio racional de objetividad el famoso
criterio de investigacién, que puede construirse asi:*

Un conocimiento puede considerarse objetivo si:

+ Es independiente del sistema del observador (indepen-
diente de la conciencia del observador, de su cambio de
posicién y de su perspectiva, de su tendencia emocional y
de sus elementos subjetivos)

+ Esindependiente del sistema de referencia
+  Esindependiente del método para su obtencién

+ Es independiente de las convenciones

4. Ursua, N. Cerebro y conocimiento: Un enfoque evolucionista. Barcelona:
Anthropos, 1993. pp. 150 y ss.
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+  Es accesible, comprensible y criticable intersubjetivamen-
te (la ciencia y el conocimiento no pueden ser un asunto
privado y, por ello, han de ser transmitidos, para lo cual se
necesita un lenguaje comin y preciso)

« Es comprobable, aceptable y reconocible intersubjetiva-
mente (cada uno ha de estar en condiciones de poder com-
probar el enunciado) (intersubjetividad significa aqui, de
momento, igual para varios o todos los observadores)

+  Serefiere al mundo real (objetos) y ademas es “verdadero”
de acuerdo a los hechos

Si bien esta concepcién de ciencia ha sido la que ha impe-
rado en Occidente y la que ha dado fruto a todo el desarrollo
cientifico-técnico con que hoy contamos, también es cierto,
como puede notarse, que una concepcién de este tipo no pue-
de arrojarnos luces muy claras sobre problemas tan complejos
como los que hoy nos aquejan: el problema del calentamiento
global, el hambre en el mundo, la extincién de tantas especies
vivas del planeta, la corrupcién moral y politica en que hemos
cafdo. En fin, con tal modelo se excluyen problemas como los
que abordamos cotidianamente en las ciencias sociales. Hay
que buscar otras perspectivas, es la idea de muchos, pues este
modelo también nos ha traido grandes problemas.

Si bien en la década de los 50 del siglo XX aun no vefa-
mos con claridad las repercusiones de tal modelo en la vida del
planeta, desde que el modelo tom¢ fuerza se oyeron voces dis-
cordantes. La Escuela de Frankfurt, por ejemplo, luché desde
fines de los anos veinte por las implicaciones etico-politicas de
tal perspectiva. Los existencialistas la consideran deshumani-
zante. El profesor J. Habermas los enfrenta desde sus raices
epistemoldgicas y les muestra que el conocimiento no es obje-
tivo y neutral: es interesado desde sus mismas rafces antropo-
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l6gicas. Sin embargo, y es la posiciéon que he asumido, son una
serie de cientificos provenientes de las mas diversas disciplinas,
tormados en el modelo empirico-analitico, los que empiezan a
desglosar e inventar una serie de fallas fuertes en tal modelo.
Son a esos a los que voy a referirme como contructivistas.

2. LA PERSPECTIVA CONSTRUCTIVISTA

Es cierto que no hay nada nuevo bajo el sol y que hace
dos mil afios, cuarenta mil anos o tal vez un millén
de afios que planteamos a la naturaleza las mismas
preguntas. Pero los lenguajes en los que fueron plan-
teadas varfan, varfan las respuestas y pueden variar
también los tipos de preguntas.

Mauro Ceruti. 2000

Voy a partir de una posicién fuerte, la que he sostenido
en las aulas y fuera de ellas: el constructivismo es una teorfa
del conocimiento; y dado que surge en un momento histérico
en donde el problema del conocimiento era enfocado desde la
perspectiva de la ciencia, entonces puede afirmarse que es una
epistemologia. Y esbozo y aclaro constantemente esta afir-
macién porque, mas a menudo de lo que quisiera, escucho a
muchos afirmar que es una pedagogfa. Para muchos docentes
de nuestro medio, el primer acercamiento a esta tematica lo
tuvieron en las discusiones pedagdgicas. Y muchos se queda-
ron con este primer acercamiento. Incluso, suelo escuchar que
es un modelo pedagégico.

Al respecto, lo que he afirmado es que un modelo peda-
gbgico se ocupa de problemas distintos de los que se ocupa
la teorfa del conocimiento. Esta segunda se ocupa de asuntos
muy especificos: scémo adquirimos el conocimiento? ;Puedo
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acceder a la realidad mediante el conocimiento? En este senti-
do ¢qué es la realidad?

Como notaran son preguntas que le interesan al maestro.
El trabaja todo el tiempo con la nocién de conocimiento. Pero
eso no hace de estas preguntas y sus respuestas un modelo
pedagdgico.

Por otro lado, un modelo pedagégico se pregunta por cin-
co aspectos bésicos, eminentemente educativos: 1. Qué ense-
nar. 2. Como ensenar. 3. Para qué ensenar. 4. Cudndo ensefiar
y, 5. Cémo evaluar lo ensefiado.

Asuntos todos estos que pueden y deben estar iluminados
por una perspectiva, por una teorfa del conocimiento. Pero
son asuntos distintos.

¢Pero que hace de la teorfa del conocimiento o epistemo-
logfa constructivista una nocién tan particular, aceptada o re-
chazada, pero muy debatida en los dltimos cincuenta afios? Su
respuesta tan distinta a las otras que habia en el medio. Los
constructivistas afirmaron: el conocimiento es una construc-
ci6én del sujeto.

Recordemos: los empirico-analiticos afirmaban que el co-
nocimiento, en este caso cientifico, era producto de la labor in-
vestigativa del ser humano, que lograba encontrar en el mundo,
la verdad de este. Asf, el conocimiento era una copia de la reali-
dad, realidad que es externa al ser humano. La realidad est4 alli
afuera, existe independientemente de nosotros los humanos.
Como afirma Pagels, lo que nosotros hacemos es llegar a la es-
tructura invariante de las cosas o fenémenos. El repertorio de
la realidad esté alli. Estudiémoslo y revelaremos sus secretos.

Lo que estén pensando los constructivistas es bien distin-
to. Empiezan dudando de las nociones més queridas y usadas
por los positivistas: la realidad, la causalidad, la objetividad y
la pureza del observador.
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Von Foerster, por ejemplo, concluyé que si una persona
prueba algo, los nervios receptores que hay en la lengua reci-
ben el estimulo; luego, si enseguida aplicamos a estos nervios
un impulso eléctrico, los nervios reciben el mismo estimulo y
la persona siente que estd probando lo mismo. Ello muestra
que los nervios estdn condicionados para reaccionar o no a
través de un estimulo: no importa qué fue, tan solo puede mar-
car cuanto fue, es decir, la intensidad del estimulo. Por tanto,
dado que esto es aplicable a todos los sentidos, los humanos
no captamos la realidad cual es, sino como nos lo permite el
organismo.

“Cuando se introducfa a la caja, el gato mostraba evi-
dentes senales de malestar y el impulso de escapar del
confinamiento. Trata de escurrirse a través de cualquier
abertura; arana y muerde el alambre; saca sus garras por
cualquier abertura y arafa todo lo que alcanza... No le
presta mucha atencién a la comida que estd afuera sino
que simplemente lucha instintivamente para escaparse
del encierro... El gato que estéd arafiando todo en la caja,

——

e

—

117

Aprendizaje de un gato: la perspectiva de Edward L. Thorndike (1913)
(Tomado de “cémo aprende la gente: cerebro, mente, experiencia, y
escuela”. National Academies Press, National Research Council. Libro
completo en http://www.nap.edu/books/0309070368/html/
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en su lucha impulsiva probablemente arafiard la cuerda
o aro o botén de tal manera que la puerta se abrird. Y
gradualmente todos los otros impulsos fallidos se olvi-
dardn y el impulso particular que llevé al acto exitoso se
grabard como resultado del placer resultante, hasta que,
después de muchos ensayos, el gato, cuando sea introdu-
cido a la caja, inmediatamente arafara el bot6n o aro en
forma definitiva”. (Thorndike, 1913:13).

Ahora bien, la afirmacién empirico-analitica de la trans-
mision del conocimiento “tal cual es”, tiene fuertes connota-
ciones en el tema educativo: lo que debemos llevar al aula es
el conocimiento, para eso esta el profesor y los textos gufas.
Ellos proporcionardn el conocimiento a los jévenes aprendi-
ces. En otras palabras: el conocimiento se transmite. Las vie-
jas generaciones se lo dan a las nuevas, estas le haran ciertos
arreglos, cambios, etc., y el conocimiento avanza.

Siendo que el conocimiento ya estd dado, lo que le toca
hacer a las nuevas generaciones es “aprenderlo”. Con mucha
més frecuencia de lo que me gustaria, lo que hacemos noso-
tros los maestros iluminados por esta perspectiva, es obligar
al estudiante a que memorice los contenidos del curso. Y él,
jOh mentes abiertas!, los memoriza. Luego nos lo repite en
una hoja y si se parece a lo que dijo el profesor, entonces el
estudiante tendra una buena nota.

Lo que esta diciendo el constructivismo es muy distinto:
el conocimiento no se transmite. Yo no te lo doy, este articulo
en la revista no te lo da, el libro no te lo da. T lo construyes.
En otras palabras: los seres humanos no somos ni un mero
producto del ambiente ni un resultado de nuestras disposicio-
nes internas. Somos algo mas complejo: nos vamos constru-
yendo dfa a dfa en nuestra vivencia y con nuestra capacidad
biolégica. Tenemos un disefio de homo sapiens sapiens que se
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construye cognitivamente en el constante vivir. Por tanto, no
vamos por allf con una cdmara fotografica mental, copiando la
“realidad” tal cual es, para luego exponerla y decir que asf es
el mundo, que ese es el conocimiento cierto. El conocimiento
se construye.

Glasersfeld’, uno de los iniciadores del movimiento en el
siglo XX, formula los dos principios que inauguran este mo-
vimiento, y que ilustran muy bien su perspectiva del conoci-
miento:

a) El conocimiento no es recibido pasivamente sino cons-
truido activamente por el sujeto cognoscente;

b) La funcién de la cognicién es adaptativa y sirve a la orga-
nizacién del mundo experiencial, no al descubrimiento de
una realidad ontoldgica.

Aceptar s6lo el primer principio es lo que llamamos cons-
tructivismo trivial. Se trata, desde la perspectiva del autor, de
aceptar ambos principios, porque el primero ha sido conocido
desde Sécrates y, sin la postulacién del segundo, asume todos
los eternos problemas de la epistemologia. En sus términos,
“El segundo principio es que [...] el conocimiento no consti-
tuye una «pintura» del mundo. No representa en absoluto el

5 Ernst von Glasersfeld (nacido en 1917 en Munich), filésofo y cibernético.
Profesor Emérito de Psicologia en la Universidad de Georgia, y Profesor Ad-
junto en el Departamento de Psicologfa en la Universidad de Massachussets.
Miembro de la American Society of Cybernetics, recibié el premio cientifico
McCulloch Memorial Award en 1991. desde fines de los afos 60 del siglo XX,
inicia una reformulacién de la nocién de conocimiento, basdndose en la obra
de Vico, Berkeley y Piaget, que serd conocida como constructivismo radical.
Paraclo que sigue: Glasersfeld, Ernst Von. Constructivism in Education, en
Lewy, A. The International Encyclopedia of curriculum. Oxford: Pergamon
Press. 1991, p. 31.
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mundo —comprende esquemas de accién, conceptos y pensa-
mientos y distingue los que son considerados ventajosos de
los que no lo son [...]-. De esto se sigue que lo que ordina-
riamente llamamos «hechos» no son elementos de un mundo
independiente del observador, sino elementos de la experien-
cia de un observador™.

Voy a tratar de explicar, retomando el punto a), cémo he
ido entendiendo esta construccién sin necesidad de entrar en
particularidades de posiciones dentro de esta misma corrien-
te, en donde, por supuesto, hay diversas perspectivas. Pero
aclaro que no es el propésito de este texto entrar a debatir las
particularidades al interior de esta escuela de pensamiento’, ni
de tomar posicién por el constructivismo radical.

Cuando llegamos a la escuela, a los cuatro, cinco, seis afos,
ya vamos con un mundo que hemos construido. La nocién de
papa, mama, amigos, silla y cientos de términos que sabemos
en qué consisten, para qué sirven, como puedo usarlos para

6  Glasersfeld, E. Von. Radical Constructivism: A way of knowing and learning.
Londres: The Falmer Press. 1995. p. 114.,

7 Por supuesto que hay una gran diferencia entre muchos de los constructi-
vistas que se han ocupado de la educacién. A juicio de Carretero (Carretero,
Mario ¢Qué es el constructivismo? En “Desarrollo cognitivo y aprendizaje”:
Constructivismo y educacion. Progreso. México, 1997. pp. 39-71), existen
tres tipos de constructivismos: el de Piaget, Ausubel y la Psicologia Cog-
nitiva, que hacen un fuerte énfasis en la nocién de aprendizaje como una
actividad del individuo. Si bien introducen la nocién de sociedad y cultura,
el fuerte de sus investigaciones esta en el individuo como sujeto que conoce.
Es aello a los que han criticado como solipsistas. Existe ademas aquellos que
piensan que con amigos se aprende mejor, es decir, que el otro es fundamental
en el aprendizaje. Y existe un ala que dice que sin el otro es imposible, sin lo
social es imposible el aprendizaje humano. Para Vigotsky el aprendizaje es
un proceso social, no individual. Lo que estamos intentando en el grupo de
estudios cognitivos de la UNAULA es realizar sintesis no forzadas de estas
posiciones.
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satisfacer deseos o hacerme entender. Eso con lo que llegamos
a los centros educativos, productos de nuestras vivencias con
otros, lo denominamos conocimientos previos, que cuando
estan ya consolidados los denominamos esquemas mentales®.
Los esquemas nos sirven para enfrentar situaciones pareci-
das, nos permiten reaccionar de alguna manera ante cualquier
situacién. Al punto, que podriamos afirmar que ello son los
responsables de nuestras conductas. Hay esquemas muy gene-
rales, que nos permiten actuar en una serie de situaciones, los
hay muy especializados, muy simples y muy complejos.
Tenemos ademas la tendencia de usarlos de manera auto-
matica, como “si asf fuera”. Es decir, ante una situacién, ense-
guida respondemos con el repertorio que ya tenemos y sole-
mos concluir que asf es el asunto. Nos tocara enfrentarnos a
otros con sus esquemas para empezar a entender que la forma
de resolver la situacién que nosotros tenemos, no es la Gnica;
0 que es errénea, o que no se aplica para tales situaciones, etc.
Ello no quiere decir que no seamos reflexivos: también pode-
mos, con nuestra capacidad metacognitiva, detenernos un ins-
tante a pensar c6mo resolver una situaciéon. Pero la respuesta
que demos se deberd también a que tengo ideas, “esquemas”,
que me permiten llegar a esa solucién. Sin embargo, los esque-
mas nos permiten afirmar que nuestra mente esta regida, entre
otros principios, por uno de “economia cognitiva”. No tengo
que detenerme en toda situaciéon que enfrento: sencillamente
actlio. Si me detuviese en todo, no serfa ello adaptativo; se me
irfa la vida en cualquier momento pensando si me le aparto o
no al bus, cémo me meto la cuchara a la boca o coémo camino.

8  Nocién prestada de la biologia con un paso por la psicologia cognitiva de
primera generacion. La acepcién dada en este contexto es la de esta tltima.
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Como podran apreciar, la nocién de esquemas mentales
nos permite afirmar que nosotros los humanos no interveni-
mos la “realidad” tal cual ella es, sino que la intervenimos a
través de nuestros esquemas. Lo que hagamos en una situacién
vivida depende de lo que tengo en la cabeza y no de la situa-
cién. Ahora bien, habra situaciones que me golpearédn tan duro
las ideas que tengo, que hara que me replantee mi esquema.

En el proceso educativo inicial, afirmaba anteriormente,
llegamos ya con conocimientos. Los docentes que tenemos a
esa edad se empefian, siguiendo unas directrices estatales, en
que ademas debemos conocer otra serie de términos, estable-
cer relaciones entre ellos, sacar conclusiones, deducciones, in-
ducciones, etc. Es decir, nos proponen nuevos elementos que
debemos saber. Pues bien, lo que solemos afirmar hoy desde la
perspectiva constructivista es que nosotros los seres humanos
construimos los nuevos saberes a partir de los conocimientos
previos que tenemos. Sabré con lo ya sabido, serfa el aforismo
que podriamos implementar para explicar ello. De lo sabido
depende lo que sabré.

¢Significa eso que si no sé nada de fisica cudntica no podré
saberlo nunca? Por supuesto que no. Sélo significa que cuando
oigo el tema nuevo, supremamente nuevo para mi, si necesito
saberlo tengo que recurrir a establecer relaciones entre lo que
ya sé y eso nuevo. Con lo que ya sé, escucho lo nuevo. Al prin-
cipio, esas relaciones son tan forzadas, que probablemente al
sustentar lo que estoy construyendo, un experto me diga que
estoy errado, que eso no es asi. Un docente cldsico, enseguida
pone una mala calificacién al estudiante que le pasa esto.

Pero, si sigo discutiendo, leyendo, escribiendo sobre ese
tema, encima de esas relaciones “distorsionadas” que habfa
empezado a armar iré construyendo una nocién que se parece
mds a lo que aceptan los expertos. Hasta que posiblemente me
vuelva yo un experto en el tema.
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Al proceso inicial de construccién, ese en el que ape-
nas tengo vaga idea de lo nuevo, ese en el que apenas estoy
digiriendo la nueva informacién, solemos llamarlo asimila-
cién. Y cuando modifico mi esquema inicial y logré construir
un nuevo esquema, lo denominamos acomodacién.

Sin el uno no se da el otro. Ninguno es més importante
que el otro. Pero para la educacién con perspectiva constructi-
vista tienen consecuencias distintas. Como la gran mayorfa de
los que estamos en las aulas no somos genios, nos quedamos
durante mucho tiempo asimilando, nos demoramos mucho
para acomodar nuevas concepciones, sobre todo teniendo en
cuenta que nuestra mente es muy conservadora, es decir, pre-
fiere lo ya sabido. Esa demora depende de nuestros esquemas
previos, de nuestras motivaciones e intereses, del ambiente en
el que me desenvuelvo y hasta de la informacién genética. Eso
es lo que nos lleva a afirmar que todos tenemos ritmos dife-
rentes de aprendizaje.

3. EL CONSTRUCTIVISMO NO ES REPRESENTACIONALISMO

Como ya lo hemos dicho, el constructivismo niega que
exista una realidad tal cual, independiente del sujeto, que esté
alli, esperando ser descubierta por alguien. Pero de allf no se
puede pasar a concluir que lo que hacemos entonces es una re-
presentacién del mundo, una fotocopia virtual de la realidad.
Sostener la teorfa cognitiva no implica necesariamente caer en
el representacionalismo. La funcién del cerebro-mente no es
realizar este trabajo de fotocopiar la realidad, para que luego
en la cultura la llenemos de significado, y tengamos asf una
serie de sentidos compartidos, sentidos que son “la realidad”.

Al respecto, Maturana, Varela, Von Glaserfeld, casi detes-
tan el término representacién. Para este tltimo, por ejemplo,
no existen representaciones sino acciones viables en un mundo

Esbozos sobre constructivismo y educacion /

137



138

HERNANDO SALCEDO GUTIERREZ

tenoménico, siempre subjetivo. Maturana y Varela acufiaron el
término “acoplamiento estructural™, para referirse a las rela-
ciones que podemos establecer entre organismo y medio. Segin
ello, los organismos vivos son sistemas autopoiéticos, es decir,
son sistemas que se auto-organizan a partir de su distincién
del medio. Esto hace que puedan organizarse internamente a
partir de un proceso de Acople estructural a ese medio. “Este
es un término genérico que se aplica paradigmaticamente al
caso especifico de una relacién entre organismo y medio. En
general, se trata de un ajuste autosostenido entre una cadena
de producciones moleculares que circularmente se genera a si
misma y en esa reproduccién crea las condiciones de conser-
vacion de la cadena misma més alla de los cambios, entendidos
por contraste como una linea recta de relaciones causales (no
circulares, sino tangenciales con respecto a los puntos del ciclo
molecular, en este caso el entorno). Més que de supervivien-
cia, pues, cabe hablar de una conservacién del ajuste. El medio
no determina al organismo, més bien éste esta ya determina-
do por su propia estructura, incluidos los cambios continuos
de esa estructura”’. Segtin Maturana, “un sistema determi-
nado por una estructura es un sistema en el cual todo sucede
dentro de él o le sucede a él a cada instante y esta determinado
por esa estructura en ese instante”'".

9  Maturana, H. Varela, I. El 4rbol del conocimiento. Santiago de Chile: Ed. Uni-
versitaria, 1994. Igualmente ver: La realidad: objetiva o construida. 2 tomos.
Antrhopos. Sobre todo, tomo II: fundamentos biol6gicos del conocer.

10 Blanco Martin, Carlos Javier. El constructivismo biolégico juna alternativa
al realismo? Departamento de Filosoffa. Instituto “Juan D’ Opazo”, Daimiel,
Ciudad Real (Espafia). En: Cinta de Moebio, Revista de Epistemologia de
Ciencias Sociales. ISSN 0717-554X. Universidad de Chile, Facultad de Cien-
cias Sociales. En linea http://www.moebio.uchile.cl/22/blanco.htm

11 Maturana, H. Autopioesis, acoplamiento estructural y cognicién: historia de
estas y otras nociones en la biologfa de la cognicién. Instituto Matriztico,
Chile, En linea http://www.matriztica.cl/
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LA ESCUELA COMO UN SISTEMA COMPLEJO.’
ELEMENTOS EPISTEMICOS PARA REPENSARLA

En la educaciéon se trata de transformar la informa-
cién en conocimiento, de transformar el conocimiento
en sapiencia y hacerlo orientando a estas finalidades.

Edgar Morin

Para nadie es un secreto que la Escuela estd pasando por
uno de sus peores momentos. El mundo desarrollado como el
tercer mundo reportan una crisis de su aparato escolar desde
hace ya algunas décadas. Los diagnésticos no se han hecho
esperar, y han surgido las mas variadas respuestas a tal acon-
tecimiento.

Sin lugar a dudas, muchos son los factores que intervie-
nen en la crisis del aparato escolar, como intervienen en la cri-
sis de cualquier otro sistema. Ningtn sistema, por simple que
sea, entra en crisis por un unico factor. Incluso los factores
que hacen fuerte a un sistema, son responsables también de la

*

Conferencia pronunciada en el “Auditorio Rafael Uribe Uribe”, UNAULA,
agosto 6 de 2001.
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crisis de dicho sistema, sencillamente porque estan presentes
en el sistema.

Pienso, ademads, que no es el aparato escolar el tnico sis-
tema que estd en crisis en el mundo occidental. El aparato
escolar es fruto de la sociedad en que vivimos y es productor, a
su vez, de sociedad. Es reflejo y es reflector del sistema socio-
cultural.

Pero cuando relaciono Escuela y medio socio-cultural e
introduzco la variable crisis, siempre me asalta la duda. ;Qué
significa que una sociedad esté en crisis? ;Qué significa que
un elemento sociocultural como es la escuela esté en crisis?

Si evaltio el sistema educativo nuestro desde la perspecti-
va de la produccién de conocimiento cientifico, es decir, des-
de una perspectiva eminentemente cognitiva, entonces debo
concluir que éste siempre ha estado en crisis: nosotros nun-
ca hemos tenido un modelo educativo de tal tipo. Si lo hago
desde una perspectiva humanista, es decir, si suponemos que
el proceso escolar era para hacer mejores humanos, humanos
capaces de convivir con el otro diferente, creo que llegaremos
a la misma conclusién. E igual me sucede si lo hago desde la
perspectiva de las emociones o desde el arte. Mi pregunta es
pues: ;Cudl es el rasero que debo usar para concluir la cri-
sis de hoy? Ello me permitirfa diferenciarla de otras crisis en
otros momentos histéricos.

Es posible valernos de esta duda para introducirnos en
una regién poco explorada por nosotros cuando reflexiona-
mos hoy sobre el proceso escolar. Dudo que nuestra educacién
esté hoy en crisis y voy a partir més bien de la idea que ella lo
ha estado desde siempre. Por lo tanto, el analisis que propon-
go no es coyuntural, resultado de una crisis, sino un analisis
genético, o genealégico. Como dirfa Foucault, arqueolégico.
Pero una arqueologia que debemos realizar desde una mirada
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compleja. Se trata de revisar la historia de nuestra escuela y
analizar su dinamica buscando comprender la incidencia de
esta en el pensamiento de las pocas generaciones de colom-
bianos producto de ella. Es decir, analizar coémo aprendieron
estos colombianos, cudl era el discurso escolar, si los perme6
o no tal discurso. En otros términos, si el proceso escolar les
ensefié a pensar o sélo fue una ilusiéon.

Como comprenderdn, se trata de todo un programa de
investigacién cientifica. Es una labor a mediano plazo y a eje-
cutar por un sélido equipo de trabajo. No es mi intencién aqui
hoy iniciar tal labor, tan s6lo provocarlos para que desde el
pensamiento complejo empiecen a desconfiar de la educacién
que hemos recibido y que estamos impartiendo. La propuesta
es sencilla: los reto a mirar lo uno en lo multiple y lo multiple
en lo uno que hay en nuestras instituciones educativas.

Para poder llevar a cabo mi labor provocativa, debo argu-
mentar tres puntos basicos: primero, como, genéticamente ha-
blando, construimos una escuela simple y qué consecuencias
ha traido ello; cuestion que realizaré desde la mirada episté-
mica que produjo a nuestra Escuela. Segundo, La escuela pro-
ducto de esta mirada. Y tercero, una primera aproximacién a
la mirada compleja de la escuela.

1. LA MIRADA EPISTEMICA QUE PRODUJO NUESTRA
ESCUELA: EL PARADIGMA DE LA SIMPLICIDAD

Si bien la educacién es una actividad que siempre ha
acompafiado al ser humano en la medida que el nifo y el joven
van aprendiendo pautas de los adultos, la Escuela y el proce-
so de escolarizacién, son bastante nuevos. El usar un espacio
determinado para aprender y ensefiar algunos elementos que
la cultura considera basicos, en occidente lo podemos remon-
tar a los griegos del periodo clasico, cuando estos usaban los
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servicios de un esclavo especializado, el pedagogo, para que
les ensenara a los hijos del amo los conocimientos bdsicos:
retodrica, escritura, matematicas.

Este modelo transmisionista empieza a resquebrajarse
con la introduccién de las discusiones de corte filoséfico en la
cultura griega. Ahora, importara no solamente transmitir una
serie de saberes sino también producirlos. La academia y el
liceo son frutos de tal ideal. A ellos no se iba solamente a perpe-
tuar el saber existente sino precisamente a encontrar el saber
mds valido, el saber epistémico, ese que hoy en dfa llamamos
conocimiento cientifico. Pero no era un encuentro fortuito ni
una dadiva de los dioses o de los maestros, era una bisqueda a
partir de la reflexién y la discusién, del observar la naturaleza,
del observarse a sf mismo, a la sociedad y al otro diferente.

Creo que, desde entonces, a la Escuela la ha iluminado el
ideal de la produccién de conocimiento valido. A ella vamos,
pensamos en occidente, a saber verdades. Independientemen-
te de que a ella vayamos también a jugar y pasar bueno, a so-
cializarnos y conocer las reglas por las que debe regirse todo
ser humano que viva en esa cultura, independientemente de
ello, la escuela es desde sus inicios para saber mas, para tener
mas conocimientos de mejor calidad cuando de resolver algtn
problema se trata. Esperamos de alguien que haya pasado por
el proceso de escolarizacién, que resuelva problemas de ma-
nera mas eficaz que el que no haya pasado. Problemas de todo
tipo: sociales, naturales, subjetivos.

Miuiltiples preguntas surgen si aceptamos el razonamien-
to anterior: ;Quién sabe mds que otro? ;Qué se entiende por
resolver problemas mas eficazmente que otros? ;Cuéndo un
conocimiento es mejor que otro? ;Cémo se produce un cono-
cimiento vélido en la mente? :Existen técnicas para transmi-
tir tales conocimientos? ;Puedo medir todo eso? Y muchas
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més. Todas ellas las encontramos respondidas en la historia
del pensamiento filoséfico y cientifico.

Hoy me interesa abordar una y espero que desde ella lo-
gre atrapar a muchas otras, y es la siguiente: ;c6mo ha pensa-
do la cultura occidental que se produce el saber valido? Creo
que desde aqui lograremos entender como se fue estructuran-
do epistémicamente desde una visién simple nuestra escuela.

1.1 La pregunta por el saber valido: lo epistémico

Como ustedes recordaran, desde sus inicios los griegos
supusieron que el saber vélido estaba intimamente unido con
la verdad. Este saber mas valido lo era porque era verdade-
ro. Era el saber que ellos denominaban epistémico. Por tan-
to, “Contrariamente a lo que se cree, el concepto epistemo-
logfa hunde sus raices en el mundo filoséfico griego y no en
el mundo de la ciencia como produccién moderna. Es, por lo
tanto, un concepto pre-moderno, pre-cientifico, entendiendo
esto ultimo en la forma como concebimos hoy la ciencia. Con
tal concepto los griegos se referfan al saber racional sobre las
cosas, en oposicién al saber mitico. Tal saber era pues causal y
superior al conocimiento “practico” de las cosas o “techné” y al
saber elemental que nos daba la experiencia cotidiana. En su
acepcion literal, “Episteme”, significaba “Erguirse por encima
de”; en este sentido, erguirse por encima de los otros saberes,
encontrandose sélo por debajo del conocimiento filoséfico, sa-
ber supremo que se encargaba de dar las respuestas tltimas y

definitivas a todos los interrogantes del hombre™.

1 Salcedo Gutiérrez, Hernando. “Epistemologia o filosofar sobre la ciencia”.
Documento interno de trabajo, Departamento de Extensién Pedagdgica,
Unaula, Medellin, 1997.

. . ,
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El término Episteme paso6 luego al latin bajo el concepto
de scientia, traducido luego al espafiol como ciencia. Surgida
la ciencia en su acepcién moderna, se adopta el concepto epis-
temologfa para referirse al discurso sobre la ciencia, es decir
como el discurso que se ocupa de la normativizacién de la cien-
cia, del método cientifico y de la critica a teorias cientificas.

Como ustedes ya sabrédn, desde esta acepcién antigua todo
lo existente podia explicarse porque los fenémenos tenfan un
cierto orden, una cierta esencia que los humanos podian com-
prender. Fijense que precisamente de alli proviene la idea que
los griegos tenfan del universo: para ellos era un COSMOS,
es decir, orden. La naturaleza, lo existente, era ordenada y
nosotros tenfamos la facultad de acceder a ese orden, de ex-
plicarlo. Cuando lo logrdbamos producfamos un saber vélido
o epistémico.

Cuando en la edad moderna inauguramos el tipo de
conocimiento denominado ciencia, no dudamos en llamar
epistemologia al tipo de discurso sobre la ciencia o sobre las
teorfas cientificas. La razén de esto Gltimo es que la ciencia fue
postulada como la forma de conocimiento por excelencia, tinico
conocimiento vélido, y necesitaba por ello de una teorfa meta-
clentifica que la regulara. Cémo llegé a suceder que la ciencia
se concibiera como el Gnico conocimiento valido, es el proxi-
mo paso a dar. Veamos.

1.2 La ciencia como unico conocimiento valido

Desde el mismo momento del surgimiento de la pregun-
ta por lo epistémico nos preguntamos si realmente podia co-
nocerse y qué era el conocimiento, obteniéndose la respuesta
dependiendo de la corriente o posicién filoséfica en que se
estuviera, inscrito. Asf por ejemplo, si la respuesta al primer
interrogante era negativa, estamos dentro de la corriente
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llamada escepticismo. Si era afirmativa, existian dos posi-
ciones, dependiendo de la respuesta a la pregunta scémo po-
demos conocer? Si la respuesta es que conocemos gracias a
nuestro intelecto o alma, estamos ante corrientes subjetivis-
tas o idealistas, corrientes que suponen que gracias al sujeto,
es decir, al hombre y su facultad de pensar, es como podemos
conocer. Ahora bien, si la respuesta es: que conocemos gracias
al objeto, a la cosa, que se nos brinda, se nos da, estamos ante
corrientes objetivistas o empiristas.

En sintesis, el problema del conocimiento ha girado tra-
dicionalmente en torno al énfasis que se haga o bien al sujeto
o bien al objeto. Cuando aparece la ciencia en escena, época
moderna, no hace més que retomar estos postulados filoso-
ficos, imponiéndose, el ala objetivista o empirista, que llega a
su maxima exposicién con los positivistas. ;Qué suponfa tal
vertiente? Su primer exponente sistematico, A. Comte, dej6
delineado lo que serfa tal corriente: Primero, que no hay rela-
cién entre sujeto y objeto, es decir, que los hechos, que derivan
exclusivamente de la observacién y la experimentacién, pue-
den ser analizados de forma neutra y objetiva.

Segundo, la “regla fundamental es que toda proposicién
que no pueda reducirse estrictamente al mero enunciado de
un hecho, particular o general, no puede ofrecer ningtn sen-
tido real e inteligible™. Tercero “Cualquiera que sea el modo,
racional o experimental, de llegar a su descubrimiento, su efi-
cacla clentifica resulta exclusivamente de su conformidad, di-
recta o indirecta, con los fenémenos observados™.

2 Ibid,, p. 28.
3 Ibid,, p. 28.

. . ,
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Asi, desde ese momento, se deja de lado todo intento de
hacer especulaciones metafisicas sobre cualquier objeto, fené-
meno o ser humano observado. En palabras de Comte: “Se ha
subordinado la imaginacién a la observacién™.

Este positivismo comteano, denominado también clasico,
sufri6 variaciones a partir del Circulo de Viena, pero de una
forma u otra a los que hoy denominamos positivistas compar-
ten sus principios bésicos, principios que podemos sintetizar
asf’:

« El rechazo a tomar en consideracién toda proposicién
cuyo contenido no mantenga directa o indirectamente
ninguna correspondencia con los hechos comprobados

«  No considerar que exista diferencia real entre la esencia,
es decir, la estructura general de las significaciones, y el
hecho, es decir, el fenémeno

+  Refutar todo juicio de valor que no pueda apoyarse sobre
ninguna actitud cientifica

«  Considera que el “Conocimiento” es s6lo el conocimiento
cientifico
« La verdad es todo aquello que pueda verificarse empi-

ricamente

«  Considerar que la ciencia es la tnica portadora de la
verdad

Los positivistas, sobre todo los del Circulo de Viena, eran
de la idea que la ciencia procedia de forma inductiva: obser-

4 Ibid., pp. 28 y s.s.
5 Pourtois y Desmet, Epistemologfa e Instrumentacién en Ciencias Humanas.
Barcelona: Herder, 1992, pp. 24y 25.
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vamos un hecho, lo observamos de nuevo, lo hacemos muchas
veces, luego entonces podemos generalizar, es decir, concluir
una ley. Por ejemplo: Ayer observé un cisne blanco, Hoy, mu-
chos cisnes blancos: siempre he observado cisnes blancos.
Puedo pues deducir que todos los cisnes son blancos. Los he-
chos me llevaron a ello. Este es el famoso principio de verifi-
cacioén de la ciencia.

Este planteamiento, fisicalista en la medida que se refiere
s6lo a objetos “fisicos”, pretende utilizar un lenguaje en el cual
el sujeto que percibe los hechos no se involucre al expresar
sus proposiciones de ese hecho. Por ello, el principal proyecto
de estos positivistas fue crear a partir de la 16gica tal lenguaje,
que debia emplear toda disciplina que pretendiera ser ciencia.
Asf pues, si una proposicién podia ser verificada ello la con-
vertfa en cientifica ya que exclufa otro tipo de afirmaciones
fruto de las creencias o deseos del investigador.

Desde una perspectiva también empirista, el racionalista
critico Sir Karl Popper demuestra la imposibilidad 16gica de
argumentar un principio de verificacién como el planteado por
los positivistas 16gicos. La idea de Popper es que “cualquiera
que sea el niimero de ejemplares de cisnes blancos que haya-
mos observado, no esta justificada la conclusién de que TO-

»6

DOS los cisnes sean blancos™. Ello demostraba que cualquier
observacién podia acabar con una generalizacién, cuando en
realidad ningtn ntimero de observaciones me asegurarfa que
todos los cisnes sean blancos. El principio es, pues, il6gico.
La solucién que da Popper al problema es la FALSACION.
Ya que no es posible verificar una teorfa lo mas licito es fal-

sarla. En palabras de Popper, “no exigiré que un sistema cien-

6  Popper, K. La Légica de la Investigaciéon Cientifica. Madrid: Tecnos, 1990.
p- 27.
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tifico pueda ser seleccionado, de una vez para siempre, en un
sentido positivo; pero si que sea susceptible de selecciéon en un
sentido negativo por medio de contrastes o pruebas empiricas:
Ha de ser posible refutar por la experiencia un sistema cienti-
fico empirico™.

Siguiendo con el ejemplo de los cisnes ya enunciado: Lo
que debe proponer un cientifico no es verificar si “todos los
cisnes son blancos”, cosa realmente imposible, sino compro-
bar si “algtin cisne es blanco”. Si encontramos algin cisne
negro o de otro color distinto al blanco, nuestra hipdtesis
quedaré falsada. De aqui desprende Popper que todo nuestro
conocimiento es conjetural, hipotético. Toda teorfa que haya
resistido los embates de las contrastaciones, la aceptamos
provisionalmente, hasta que otra teorfa mucho mas sélida y
tuerte, la desplace. En este sentido, Popper supone que “la
ciencia no es un sistema de enunciados seguros y bien asen-
tados, ni uno que avanzase firmemente hacia un estado final.
Nuestra ciencia [...] Nunca puede pretender que ha alcanzado
la verdad [...] Aunque la btisqueda de la verdad siga consti-
tuyendo el motivo mas fuerte de la investigacién cientifica”.
Y mas adelante nos repite: “El antiguo ideal cientifico de la
episteme —de un conocimiento absolutamente seguro y de-
mostrable— ha mostrado ser un idolo. La peticién de objeti-
vidad cientifica hace inevitable que todo enunciado cientifico
sea provisional para siempre: sin duda, cabe corroborarlo,
pero toda corroboracién es relativa a otro enunciados que
son, a su vez, provisionales. Sélo en nuestras experiencias
subjetivas de conviccién, en nuestra fe subjetiva, podemos

estar absolutamente seguros™.

7 Ibid,, p. 40.
8  Ibid., pp. 259-261.
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Como puede notarse, Popper matiza bastante la posicién
positivista, pero aun asf{ no logra romper con el empirismo
que ha marcado la siempre desde sus inicios.

Actualmente, es el fisico y filésofo de la ciencia Heinz
Pagels’ quien mejor ilustra esta posicién, que podemos deno-
minar, en términos de Habermas, Posicién empirico-analitica,
o en términos de Morin, Paradigma de la simplicidad.

El punto de partida epistemolégico de Pagels es que los
clentificos no obtienen buenas teorias, es decir, teorias cientifi-
cas, porque se adhieran a una serie de reglas o metapostulados
exigidos por los cientificos o filésofos. “La indagacién cientiti-
ca obtiene resultados -nos dice- porque al igual que el proceso
evolutivo es un sistema poderosamente selectivo. Las teorfas
cientificas por su designio, son siempre vulnerables y posibles
de destruccién, del mismo modo en que una especie, sujeta
a la presién ambiental, es posible de extinciéon. Debido a esa
vulnerabilidad, la verdad cientifica posee la fortaleza derivada
de sobrevivir en un medio desafiante”'®. Asi, no existe “el mé-
todo cientifico” tal y como lo postulan los textos gufas. “Los
cientificos no son educados ni adiestrados para seguir ningin
método cientifico, ni, en verdad, siguen normas mas explicitas
que, por ejemplo, un empresario o un abogado”"'. No obstante
ello, es posible describir lo que hacen los cientificos a partir
de lo que es el sistema hipotético-deductivo: se efectiia una
conjetura con bases firmes, una hipétesis cientifica, seguida de
pruebas rigurosas y criticas. En ello hay mucho de rigor, pero
también mucho de inspiracién, de intuicién.

9  Pagels, H. Los suerios de la razén.
10 Ibid., p. 159.
11 Ibid., pp. 288-2509.
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La pregunta ahora es: ;Por qué eso da buenos resultados?
La respuesta que nos dan los cientificos es que ello funciona
porque la ciencia estudia un mundo ORDENADO, tal y como lo
supusieron los griegos. Por qué esta ordenado es algo que se
desconoce.

Desde esta perspectiva, el objetivo de la ciencia es buscar
una representacion adecuada de la realidad, buscar una teoria
de la realidad, un cuadro de la realidad. Y cuando encuentra
tal teorfa, postular una ley o hipétesis que constituya el nudo
central de dicha teorfa. Segtn ello, tales hipdtesis o leyes ins-
critas en esta teorfa nos indica que parte de la explicacién que
damos del mundo es producto de nuestra mente, de nuestra
cultura; pero que existe una gran parte, la mas importante
para la ciencia, que no se comporta asi. Es lo que Pagels llama
“la estructura invariante de la teorfa™:

“La estructura invariante corresponde a esas caracteristi-
cas de una teorfa que son independientes de nuestra descrip-
cién especifica del territorio de la naturaleza y las reglas que
obedece. Si bien esta claro que nosotros, en parte, creamos la
teorfa, ocurre que el territorio y sus reglas, que no son crea-
dos por nosotros, deben, por el contrario, ser descubiertos”."”
Asf pues, las reglas de la naturaleza estén alli. No importa si
creamos que la tierra descansa sobre el lomo de una tortuga o
si gira alrededor del sol: en ambos casos la teoria es sobre el
mundo real, la tierra.

Existe ademas lo que Pagels llama “el repertorio de la
realidad”, que no es mas que lo que existe en el mundo, el
“mobiliario del mundo cientifico”. El 4tomo pudo haber sido
hipétesis en determinado momento, pero se convirtié en re-

12 Ibid., pp. 160-161.
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pertorio de la realidad cuando fue descubierto. Y si al princi-
pio se supuso que era indivisible, ello nos muestra que nuestra
comprension del repertorio de la realidad puede cambiar con
el tiempo.

El lenguaje de nuestras teorfas no son mas que represen-
taciones, descripciones de esos objetos y esas reglas.

Segun Pagels, pues, existe la realidad, que es en tltima
instancia la que posibilita la ciencia, dado que es ordenada,
existen las reglas que sigue tal realidad y que no las podemos
ver con los meros sentidos sino que tenemos que descubrir-
las; y existe la representacién o teorfa, fruto de esa rigurosa
investigacion.

Ahora bien, en este plan de construir una Teorfa de la
ciencia que permita la mayor objetividad posible, los cienti-
ficos, por lo menos los que propugnan por una concepcién
fuerte de ciencia, han acordado seguir como criterio racional
de objetividad el famoso criterio de investigacién, que puede
enunciarse as{'”:

Un conocimiento puede considerarse objetivo si:

a. Es independiente del sistema del observador (indepen-
diente de la conciencia del observador, de su cambio de
posicién y de su perspectiva, de su tendencia emocional y
de sus elementos subjetivos);

b. Es independiente del sistema de referencia;
c. Esindependiente del método para su obtencién;

d. Esindependiente de las convenciones;

13 Ursua, N. Cerebro y Conocimiento: Un enfoque evolucionista. Barcelona:
Anthropos, 1993. pp. 150 y ss.
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e. Esaccesible, comprensible y criticable intersubjetivamen-
te (la ciencia y el conocimiento no pueden ser un asunto
privado y, por ello, han de ser transmitidos, para lo cual se
necesita un lenguaje comun y preciso);

. Es comprobable, aceptable y reconocible intersubjetiva-
mente (cada uno ha de estar en condiciones de poder com-
probar el enunciado) (intersubjetividad significa aqui, de
momento, igual para varios o todos los observadores);

g. Se refiere al mundo real (objetos) y es “verdadero” de
acuerdo a los hechos.

1.3 El paradigma de la simplicidad

¢Qué podemos entender en este entramado por paradig-
ma de la simplicidad? Vamos a entender por ello el conjunto
de ideas sobre el mundo objetivo, social y subjetivo producto
de la concepcién epistémica clasica, forjada por hombres como
Copérnico, Galileo, Descartes y Newton y que esgrimen cua-
tro principios fundamentales: la inmutabilidad, la universali-
dad, la reversibilidad, y la irrefragabilidad. Esta concepcién
parte de la idea que el universo es una méquina perfecta, de un
orden absoluto, inmortal, eterno, regido por leyes que no co-
nocemos, pero que podemos llegar a descubrir si empleamos
correctamente el método cientifico anteriormente expuesto.
Concibe la naturaleza como externa al hombre, objetiva, y
susceptible de ser conocida y dominada.

Desde este paradigma, se considera como una virtud di-
vidir los elementos del mundo en multiples partes para poder
estudiarlas; por ello, separa lo que esta ligado (disyuncién)
reivindicando la super-especializacién o bien unifica lo que
es diverso (reduccién). En ambos momentos ve a lo UNO y
a lo MULTIPLE, pero no puede entender que lo UNO también

/ EL PROCESO DE ESCOLARIZACION: UN ACTO FALLIDO



EL PROCESO DE ESCOLARIZACION: UN ACTO FALLIDO

puede ser al mismo tiempo multiple. El principio que direccio-
na estas ideas es que “El todo es la suma de las partes”.

Con relacién al ser humano, parte de la idea que es evi-
dentemente un ser biolégico y cultural, que se desenvuelve
en el medio del lenguaje. Pero en sus estudios desune estas
dos realidades o reduce una a la otra. Por ello estudia biol6-
gicamente al ser humano en laboratorios de anatomia o de
fisiologfa, etc., y estudia al humano como ser cultural en las
tfacultades de ciencias sociales y humanas. Estudia al cerebro
como 6rgano biolégico y estudia por aparte a la mente como
realidad psicolégica.

Como podrén notar, no es méas que un intento por demos-
trar que lo simple es lo que reina en el universo, que a pesar
del aparente desorden en que se nos presenta el mundo, detras
estd el orden, pues, “la naturaleza es sabia”. Nada dej6 al azar,
nada estéd aqui porque si. Por ello, el desorden en la naturaleza
es patoldégico, enfermizo y hay que rechazarlo.

Si bien en sus inicios el paradigma de la simplicidad se la
juega con una idea absoluta de verdad y luego la va matizando,
aun asi, su concepcién no da lugar para la incertidumbre.

2. LAS ESCUELAS PRODUCTO DEL PARADIGMA

Como bien lo demostré la Teorfa Critica de la Escuela de
Frankfurt, el positivismo se meti6 en todas las esferas de la
vida. Inundé la estera socio-cultural y se convirtié en la forma
por excelencia de ver el mundo. Su idea simple de la ciencia, el
cosmos, la vida y la cultura se convirtio, para ser consecuentes
con su modelo, en ley general.

<Como se introdujo este modelo de ciencia en las escue-
las? Simple: en un medio nos desenvolvemos, por lo regular,
desde el paradigma reinante. De lo contrario seremos raros y
no nos dejardn actuar. Este era el modelo de ciencia reinante,
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era el paradigma, desde él se vefa el mundo. Por tanto, las es-
cuelas de los paises desarrollados, las escuelas con pretensio-
nes de desarrollar cientificos, iluminaban su mirada desde este
modelo. Desde el criterio verificacionista, falsacionista o des-
de el dltimo criterio de investigacién acordado, se educaban a
los estudiantes. Este es el responsable de los cientificos de hoy,
por lo menos de gran parte de ellos. La actual generacién de
cientificos es resultado del modelo positivo de investigacién,
del modelo empirico-analitico, es decir, del paradigma de la
simplicidad. Con todas sus virtudes y todos sus defectos.

El problema esta en las escuelas de los paises no desarro-
llados o las escuelas que no apuntaban, por multiples facto-
res, al modelo cientifico; las escuelas que no podian acceder
a tal forma de pensar, dado que esta requiere de una cierta
infraestructura, por lo general costosa. Muchas se metieron
en el cuento e hicieron el intento y tuvieron generaciones de
estudiantes que lograron atisbar lo que era la ciencia. Otras,
la gran mayorfa, sélo hicieron un mal remedo. Estas tltimas
son nuestras escuelas.

De estas tltimas es de las que quiero ocuparme. Voy a in-
tentar describirlas, y me disculpan si dejo muchos elementos
por fuera, pero s6lo lo haré desde el punto de vista epistémico.
Partiré de la idea de ciencia que tenfan estas escuelas y de la
torma como les llegé.

2.1 La concepcion de investigacion y ciencia
de nuestras escuelas

Es de conocimiento publico que nuestro aparato educati-
vo tradicionalmente se ha programado alrededor de una serie
de contenidos estructurados en asignaturas que los dicentes
deben conocer y abordar, como una serie de respuestas a unas
preguntas que ellos no han hecho, cuestién que ha conducido
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a que estos contenidos se convierten, queramoslo o no, en le-
tra muerta. Sobreviene as{ la apatia y el desinterés por todo
aquello que le signifique Escuela. Y con razén, pues tales con-
tenidos no se refieren a sus Necesidades, Intereses y Proble-
mas. Ante esta situacién, no hay exigencia del docente que
logre atraer el interés por la Investigacién y el conocimiento.
Lo que hemos notado, es que semejantes contenidos no
pueden ser introyectados por el dicente, entendiendo aquf in-
troyectado como tener un dominio racional y consciente de
ellos. Pero el modelo educativo exige que debe tenerlos, cues-
tiébn que nos ha llevado a reivindicar la memorizacién para
salir del impase. Ello ha traido como consecuencia que si bien
el nifo o el joven en muchos casos puede conocer la respuesta
a muchos problemas o interrogantes planteados por su maes-
tro, la mayorfa de las veces no sabe por qué esa es la respuesta.
Es un modelo que bien podria denominarse “Padre Astete”:
el docente formula una serie de preguntas y enseguida da la
respuesta, luego el estudiante debe hacer exactamente lo mis-
mo. El alumno excelente es, entonces, el que logra repetir lo
que el profesor quiere oir. Los procesos de pensamiento que
se requieren para la soluciéon de problemas no son, desde esta
perspectiva, puestos en marcha. El estudiante no ha tenido ni
la mas minima posibilidad de intentar digerir lo que “sabe”.
Ha sido educado para repetir, no para resolver problemas. Al
respecto, permitanme traer esta larga cita de Carl Sagan:

“Me encantaria poder decir que en la escuela elemen-
tal, superior o universitaria tuve profesores de cien-
cia que me inspiraron. Pero por mucho que buceo en
mi memoria, no encuentro ninguno. Se trataba de una
pura memorizacién de la tabla periddica de los ele-
mentos, palancas y planos inclinados, la fotosintesis
de las plantas verdes y la diferencia entre la antracita
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y el carbén bituminoso. Pero no habia ninguna eleva-
da sensacién de maravilla, ninguna indicacién de una
perspectiva evolutiva, nada sobre ideas erréneas que
todo el mundo habia creido ciertas en otra época... No
se nos animaba a profundizar en nuestros propios in-
tereses, ideas o errores conceptuales... Nuestro trabajo
consistfa meramente en recordar lo que se nos habfa
ordenado: consigue la respuesta correcta, no importa

que entiendas lo que haces”'.

Imaginense ustedes esto, en un pafs que produce ciencia;
que se esperara de un pafs como el nuestro.

2.2 Algunas criticas al modelo de la simplicidad

Como ya lo enuncié, la concepcién de investigacién y
ciencia de nuestras escuelas es fruto de modelos estaticos de
pensamiento, es fruto del modelo positivista de hacer ciencia.
Habermas lo definié muy bien cuando atirmé que “El positivis-
mo es renegar de la reflexién”'’. Por tanto, se llevé “la idea a los
centros escolares de que la ciencia es un conjunto de verdades
totalmente comprobables y objetivas fruto de la investigacion
empirica, que vienen en los textos gufas. Asi, el conocimiento
cientifico es presentado como algo ya acabado que los discen-
tes “deben” aprender, es decir, que deben memorizar para lue-
go repetir en una actividad llamada evaluaciéon™'.

Esta idea la ha retomado el docente en su proceso de
formacién y es fruto a su vez de una universidad estética y

14 Sagan, Carl. El mundo y sus demonios. Santaté de Bogota: Planeta, 1997.
pp. 18-14.

15 Habermas, J. Conocimiento e interés. Madrid: Taurus, 1978. p. 8.

16 Salcedo Gutiérrez, Hernando. “El proceso escolar o la muerte a la propen-
sién natural a Investigar”. En: Revista Interlocuciones desde la Funlam, N° 1,
Monterfa, Funlam, 1998. Para lo que sigue, retomo tal articulo.
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positivista. Tal idea le proviene, ademas de haber visto a sus
maestros comportarse asf, de los cursos de Metodologfa de la
Investigacién en donde le han presentado la actividad cien-
tifica como un gran recetario que le indica cémo investigar.
Tales cursos, que por cierto estan de moda pues entramos en
la “era de la investigacién o la muerte académica”, han sido
los llamados a proporcionar a los estudiantes los elementos
bésicos indispensables para que problematicen la realidad y la
investiguen cientificamente.

Esta mitodologia, como suelo llamar en tono irénico a tal
perspectiva, cae en el error de anteponer la forma a la natura-
leza del problema, dado el afan que tienen por “hacer las cosas
bien”, es decir, como las dice el método cientifico, Ginico que
arroja verdades, como dicen estos metod6logos.

Tal mito no ha comprendido que el problema de la inves-
tigacién cientifica no es un asunto de asignaturas. “La ciencia,
y por ende la investigacién cientifica, es una manera de pensar,
de razonar, en la cual se educa al individuo para el sano escep-
ticismo, es decir, para que trabaje con hipdtesis siempre posi-
bles de mejorar o de hacerlas falsas; para que acepte teorfas
hasta ahora consideradas fuertes pues han resistido el peso de
la critico y no simplemente para que abrace la primera teoria
que encontré; para que sea un critico radical y despiadado de
toda teoria que le parezca floja y débil; para que interrogue al
mundo natural, social y subjetivo con que se tropieza a dia-
rio; para que sea capaz de entender que dos teorfas distintas
pueden explicar el mismo problema y ser ambas correctas. El
problema de la investigacién cientifica es, desde esta perspec-
tiva, un asunto de imaginacién disciplinada, tipo de imagina-
cién siempre abierta a nuevas ideas pero capaz de someterlas
al mas riguroso escrutinio.
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Como puede notarse, no es un asunto que se aprenda en
un curso ni es una receta que explique de manera detallada
cémo obtener la coccién final. Es un asunto pausado, que se
va aprendiendo a lo largo de la vida hasta convertirse en una
forma de vida. Los cursos de Metodologfa de la Investigacion
Cientifica se convierten, entonces, en sistematizadores de los
problemas detectados por tal imaginacién disciplinada. No la
proporcionan ni la suplen””. En otras palabras, hacer ciencia
o investigar cientificamente es un asunto de creatividad, no de
térmulas. Incluso, Ausubel ha demostrado que ni siquiera es
asunto de “inteligencia superior”, sino precisamente de “inge-
nio”, es decir, de creatividad'®.

Por otro lado, es necesario hacer entender a los que in-
cursionan por estos caminos, que la ciencia no es un ctimulo
de conocimientos acabados y absolutamente verdaderos. In-
dependientemente de que compartamos o no todo el modelo
popperiano, uno de los méritos de Karl Popper fue hacernos
comprender que la maxima aspiraciéon de la empresa cientifica
era disminuir el margen de error a través de la critica cons-
tante a las teorfas con pretensién de cientificidad. Asi, las teo-
rfas cientificas son, como lo postuld, grandes hipétesis; vali-
das, ademas, hasta que haya suficientes razones para empezar
a desconfiar de ellas al punto de desecharlas.

Esta pretensiéon de absoluta objetividad es fruto de un
momento empirico-positivista que ha sido suficientemente
demostrado como agotado. Desde el segundo Wittgenstein
hemos comprendido que no existe una relacién directa entre

17 Salcedo Gutiérrez, Hernando. “El Modelo Epistemolégico de Jirgen Ha-
bermas. Aproximacién hermenéutica a conocimiento e interés”. En: revista
Interlocuciones desde la Funlam, N° 1, 1998. Funlam, Monteria.

18 Ausubel, D. Psicologfa educativa. Un punto de vista cognoscitivo. México:
Trillas, 1976. p. 630.
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los hechos y las palabras, sino que la teoria dirige nuestra mi-
rada a los hechos. Nuestros conceptos nos hacen ver hechos,
establecer relaciones, encontrar estructuras donde otros con
otras teorias, encuentran sélo banalidades.

La investigacién cientifica depende asf, en gran medida,
de los supuestos tedricos y el marco de referencia conceptual
que tiene el investigador. Incluso, autores como Kuhn, Sagan,
Poincaré y Einstein van mucho maés alla al suponer toda una
l6gica inconsciente o preconsciente o intuitiva' que les diri-
gia la mirada y les avisaba cuando estaban cerca de un gran
acontecimiento en el marco de sus teorfas.

Como se habra notado, la posicién epistemoldégica que
subyace dentro de esta pretensién de absoluta objetividad es
el realismo ingenuo, posicién que sostiene la existencia de un
“Mundo Real” totalmente independiente del ser humano; por
ello, al “hablar” de tal mundo o, mejor, al teorizar sobre él, el
sujeto no pude introducirse. Ningtin epistemélogo con me-
diana formacién negarfa hoy la existencia de tal mundo, pero
ninguno con tal mediana formacién se arriesgarfa por este
realismo. El hecho de producir teorfas sobre el mundo, como
ya lo mostré el maestro Kant, pasa por el sujeto. Quien pro-
duce teorfas es el sujeto y eso ya subjetiviza la teorfa. E1 mé-
todo por muy empirico y estricto que sea, no me salva de esta
situaciéon. Somos sujetos, estamos inevitablemente sujetos al
lenguaje, lenguaje con el que producimos las teorfas cientifi-
cas, teorfas cientificas que son por ello bellamente subjetivas
pues son nuestro fruto.

19  En realidad no sabemos atin cémo llamarlo, pero todos reportan un contexto
de creacién muy distinto al contexto de justificacién de las teorfas. Reconocen,
muy sorprendidos, un “algo” inconsciente (a lo freudiano?) que los impulsaba
a la creacién de sus teorfas.
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La idea de la “comprobabilidad absoluta” o verificacién
ha sido también suficientemente probada como impertinente
hoy y se deduce su imposibilidad precisamente del apartado
anterior: en la ciencia trabajamos con teorfas, para ser mas
exactos, con “proposiciones”, que estdn en la mente del inves-
tigador y que por supuesto algtn referente con el mundo real
(objetivo, subjetivo o social) deben tener. Pero de alli no pue-
de derivarse que las proposiciones sean comprobadas por los
hechos. Como bien lo anota Miguel Martinez, como proposi-
ciones “s6lo pueden derivarse de otras proposiciones. Los he-
chos son entidades sui generis y de ellos no se pueden derivar
proposiciones, asi como de las manzanas no se pueden derivar
naranjas. Todo efecto, ya sea interpretado como fisico o como
no fisico, en Gltimo anélisis es una experiencia en la mente
del observador”. En otros términos: todo elemento de juicio
obedece a un plano interpretativo: “LLo que puede tomarse por
observable dependera de la formacién, las expectativas ted-
ricas y la comprension del observador, asi como de la teoria
del instrumento del caso, lo cual llevara a interpretar ciertos
ruidos, lineas onduladas, garabatos o sombras como algo sig-

721

nificativo”'. De allf que concluya, que es la validaciéon Iégica y
racional la Gltima instancia de toda validacién empirica.
Como puede notarse, existen bastantes indicios para
desconfiar de una “educacién para la investigacién cienti-
fica” basada en esta “metodologfa”, al punto tal que autores
como Paul K. Feyerabend recomiendan precisamente “Des-
amaestrarse” de ella, dado que “uno de los hechos que mas
llaman la atencién en las recientes discusiones en historia y

tilosoffa de la ciencia es la toma de conciencia de que desa-

20  Martinez, M. Obra citada. p. 32.
21 Ibid. p. 32.
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rrollos tales como la revolucién copernicana o el surgimiento
del atomismo en la antigiiedad y en el pasado reciente (teorfa
cinética, teorfa de la dispersién, estereoquimica, teorfa cuanti-
ca) o la emergencia gradual de la teorfa ondulatoria de la luz
ocurrieron bien porque algunos pensadores decidieron no li-
garse a ciertas reglas metodolégicas “obvias”, bien porque las
violaron involuntariamente™. Ensefar, o mejor, inculcar, el
método como una receta para obtener conocimiento cientifico
no conduce al estudiante sino a “obedecer, cual perrillo amaes-
trado a su amo”, “sin que importe lo confuso que él mismo esté
y lo urgente que sea la necesidad de adoptar nuevos esquemas
de conducta”. Tal estudiante amaestrado, “serd obediente a la
imagen mental de su amo, se conformara con los standards de
argumentacién que ha aprendido, mostrara adhesién a esos
standards sin que importe la dificultad que él mismo encuen-
tre en ellos y serd poco capaz de descubrir que lo que él consi-
dera como la voz de la razén no es sino un post-efecto causal
del entrenamiento que ha recibido”.

En sintesis, el paradigma de la simplicidad enquistado
en nuestra sociedad ha construido una escuela aislada, escue-
la que se concibe asi misma como apartada de lo que sucede
en lo socio-cultural, pues ella esta ocupada en que el sujeto
“aprenda”. Una escuela que se ocupa de lo social, lo mental o
lo natural sélo de forma aislada, fragmentada, por materias,
pues asf lo dice el modelo. Conclusién: una escuela que tiene
una definicién de humano pero no lo comprende, de universo
pero no lo comprende, de la vida pero no la comprende. Es-
cuela y Sociedad han construido un individuo aislado, repeti-
dor, memoristico, mecanico, irreflexivo; individuo que no mira

22  Feyerabend, Paul. Contra el método. Barcelona: Ariel, 1981. p. 15.
23 Ibid. p. 18.
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contextos y cuando mira lo social, lo natural o lo subjetivo, lo
hace mecanicamente. Individuo que no se piensa, pues eso es
subjetivo. Que elimina lo contradictorio, pues no lo compren-
de; que no da lugar a la incertidumbre, que busca la certeza
para taponar su desespero, su falta.

3. EL RETO: COMPRENDER LA COMPLEJIDAD

La complejidad es la forma epistemolégica en la que
vive un sistema cuyo entorno no puede eliminar el
sin-sentido, y tiene que tomar decisiones de identi-
ficar un sentido en relacién consigo. Complejidad es
asf la estructura misma del tiempo del sistema en un
entorno hostil para su sentido.

José Luis Villacanas

“La complejidad es el desafio, no la respuesta”

E. Morin

Por todo lo anterior, el reto es comprender la compleji-
dad. Pero ¢qué entendemos por ello? ;Existe la complejidad?
¢Existe un paradigma complejo? Veamos.

Si entendemos paradigma desde la acepcién kuhniana, es
decir, como el conjunto de ideas, hipdtesis, teorias cientificas
sobre un fenémeno que marcan la ruta de investigacién en los
hombres de ciencia, podemos afirmar que no existe atn este
paradigma.

Pero, si rebajamos un poco el tono de la definicién y la
asumimos como un conjunto de ideas, hipdtesis y teorfas cien-
tificas que postulan coherentemente algunos y sélo algunos
investigadores, entonces debemos concluir que si existe. La
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diferencia entre una y otra acepcién es la generalizacién: la
definicién clésica de paradigma implica la nocién de “ciencia
normal”. Y lo normal ahora no es pensar complejamente.

Ahora bien: jexisten fenémenos complejos? ;Existe la
complejidad? Es distinto ello de un “paradigma de la comple-
jidad”? A todo ello debo responder que si. Existen los fené-
menos complejos: la formacién y desarrollo del universo, la
vida, la conducta del ser humano, el comportamiento de las
particulas subatémicas, el comportamiento de las neuronas y
el funcionamiento del cerebro, la relacién de pareja, las rela-
ciones humanas en general... y muchos mas. Al punto que es
bastante licito afirmar que los que no existen son los fenéme-
nos simples. Lo que existe es una mirada simplificadora a lo
que no podemos comprender.

¢Cuéndo empiezan a surgir las ideas complejas? ;En qué
consisten?

La apreciacién compleja de los fenémenos podemos re-
montarla a muchos griegos del periodo clasico. Heraclito y su
concepcién del devenir, del fluir, ejemplificado bellamente en
el fuego estd pensando ciertamente en un fenémeno comple-
jo. Su famosa frase “Nadie se bana dos veces en las aguas del
mismo rio, y las almas se disuelven en las aguas”, revela una
observacién compleja.

Sin embargo, quizés es Pascal quien mas bellamente defi-
ne lo que es una mirada compleja: “Si el hombre se estudiase
a s mismo, veria lo incapaz que es de seguir adelante. ;Cémo
podria una parte conocer el todo? Pero al menos aspirara, qui-
z4a, a conocer las partes con las cuales tiene proporcién. Mas
las partes del mundo tienen todas tal relacién y tal encadena-
miento unas con otras, que creo imposible conocer a una sin
otra y sin el todo”. Y mds adelante continta: “siendo todas las
cosas causadas y causantes, ayudadas y ayudantes, mediatas
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e inmediatas, y relacionadas todas por un vinculo natural e
insensible que vincula a las mas alejadas y a las mas distintas,
considero imposible conocer las partes sin conocer el todo y
también conocer el todo sin conocer las partes”.

Este pensamiento, producto de un hombre de ciencia de
su época, estd planteando ya desde el siglo XVII la imposibi-
lidad de acercarnos a las partes sin tener en cuenta el todo, y
viceversa. Estd planteando la imposibilidad de la mirada sim-
plificadora, al menos para estudiar un evento méas del univer-
so: el hombre mismo.

La razén a este pensamiento olvidado se la va a dar
Darwin. En sus andlisis de la evolucién biolégica de la vida
llegara a la misma conclusién. Y a principios del siglo XX, en
el seno mismo de las ciencias duras, la fisica se chocara con el
principio de incertidumbre: al interior de los micro cuerpos
era imposible definir la direccién de sus particulas. La certeza
empieza a resquebrajarse. Como bien lo dice Denise Najma-
novich. “EI mundo de los ladrillitos elementales se ha desmo-
ronado al ritmo de las trompetas cudnticas”™’.

Pero es con Wiener y Ashby, los fundadores de la Ciber-
nética, con quienes la complejidad empieza a incursionar en el
mundo de la ciencia, y con Von Neuman el concepto se entre-
laza indisolublemente con los fenémenos de auto-organizacién.

Pero ;qué es la complejidad? Como lo dice Morin, “a pri-
mera vista es un fenémeno cuantitativo, una cantidad extrema
de interacciones e interferencias entre un nimero muy grande
de unidades. Pero no es sélo eso. Comprende también incer-
tidumbres, indeterminaciones, fenémenos aleatorios. En otras

24 Pascal, Blas. Pensamientos. Madrid: Alianza, 1994, p. 80.
25 Najmanovich, D. Pensar la subjetividad. Documento Circulacién interna,
Circulo de Humanidades.
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palabras, comprende siempre el azar. Pero la complejidad no
es solo azar ni incertidumbre: es la incertidumbre en el seno
mismo de los sistemas ricamente organizados”™’. Proviene del
término latino complexus, que significa “lo que esta tejido en
su conjunto”, por tanto, puede considerarse como un “tejido
de constituyentes heterogéneos inseparablemente asociados:
presenta la paradoja de lo uno y lo maltiple™.

Se nos presenta a simple vista con la apariencia de lo en-
redado, de lo il6gico, de lo inestable y no probable o imposible.
En otras palabras: se nos presenta como cadtico.

El pensamiento complejo lleva implicita una doble faz:
comprende que determinados elementos se relacionan, pero
también tiene claro que esa relacién es contingente y que pue-
den existir muchas otras. Ello implica que la relacién vista nos
hace captar un sentido, pero se trata de un sentido que esta
propenso al sin-sentido. Vedmoslo a partir de Villacaiias: “La
mirada que destaca un sentido sobre un fondo de sin-sentido,
y que es consciente de la contingencia de ambas cosas, es una
mirada organizada. La organizacién es, como tal, consciente
de la contingencia de su propia existencia y como no puede
ni entregarla al azar ni hacerla dependencia de la naturaleza,
s6lo puede atribuirse a sf misma su génesis. Por eso la com-
plejidad habla de autopoiesis del organismo. Podemos decir
que la complejidad es una construccién que coincide con la
autopoiesis, y en esto se parece a la propia historia personal.
De ella surge la diferencia sentido-sinsentido, y con ella la
diferencia propia entre sistema y ese punto ciego, ese punto
de la diferencia, que es el entorno. La nocién para esa unidad

26 Morin, E. Introduccién al pensamiento complejo. Barcelona: Gedisa, 1997.
27 Ibid.
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de sentido y sin-sentido, de autoorganizacién y de azar, de
sistema y de entorno, de cierre y campo abierto es la de mun-
do. Por eso lo propio de la vida del sistema es la complejidad,
esto es, la inexistencia de una coincidencia punto por punto
con los estados del sistema y los estados del entorno. El mun-
do asf, por principio, no puede ser dominado por el sistema.
Es maés, la percepcion de sentido supone una decision de rela-
ciones que implica siempre un riesgo para la supervivencia del
sistema. De repente, algo de lo que queda en el entorno, ciego
como sin-sentido, puede emerger como sentido ajeno al que
ha constituido la organizacion, y desestabilizarla o amenazar-
la. Como ya indiqué, la nocién de complejidad es una forma de
estar alerta contra la complacencia del sistema en s{ mismo”*.

Tres son los principios que, segin Morin, nos pueden
ayudar a comprender la complejidad:

El principio hologramatico, principio que relaciona el
todo con las partes y las partes con el todo. La parte estd en el
todo y el todo, en cierto modo, esta en la parte. Y las relacio-
nes entre ellos son complejas: la unién entre las partes cons-
tituyen el todo, que a su vez retroactiia sobre cada una de las
partes originandoles propiedades de las que antes carecfan.
Es una relacién solidaria, no acumulativa. De ella se origina
el segundo principio: El principio recursivo organizacional,
consistente en la organizacién que el todo impulsa a las partes
y viceversa. Segtn ello, el resultado de las interacciones es a
su vez productor de otros principios. En otros términos: el
producto es productor. A su vez, el principio dialégico se basa
en la asociaciéon compleja de elementos que necesitan actuar

28 Villacaias, José Lufs. “Complejidad en la sociedad actual”. En: Memo-
rias del IV Congreso de pensamiento Complejo, Universidad de Murcia,
Espartia, 1999.
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juntos para su existencia. EI uno no puede existir el otro: o
dialogan, es decir, se ayudan, o no existe.

Es desde estos tres principios que podemos entender a los
sistemas, como por ejemplo, la escuela. La escuela es un siste-
ma; todo sistema goza de una minima estabilidad. Nosotros la
observamos y tratamos de configurarla desde el sentido. Sin
observacién y sentido no hay escuela, no hay sistema.

Todo sistema tiene relaciones con el entorno que produce.
Esto significa que los sistemas son consciente del peligro en
que se hallan pues la complejidad del entorno es tanta que es-
capa al control del sistema: El entorno sélo es visible como un
conjunto de relaciones no actualizado, frente a las relaciones
actualizadas o posibles de sentido que definen el interior del
sistema y su contorno. La complejidad esta orientada a man-
tener la compatibilidad del sistema con el entorno.

La escuela como sistema estd inscrita en todo este pro-
ceso. Ella tiene unas relaciones con el entorno y ella misma
es productora de entorno. Es consciente que la complejidad
del entorno es tanta, que escapa a su control. E]l problema es
que la mirada simplificadora no le permite ver los miultiples
sentidos que hay en su interior y en su exterior, y por tanto
no actualiza los sentidos que existen en su interior. S6lo un
pensamiento complejo puede orientar y mantener la compa-
tibilidad del sistema con el entorno. Para ello, la escuela debe
actualizar tanto como pueda el sentido posible para el sistema,
las decisiones de sentido que acoge del entorno, y aumentar
en cierto modo la complejidad, sin temerle. Esto significa que
tiene que emplear mucho tiempo de su vida en mantener una
comunicacién lo mas significativa posible con el entorno. Es
la comunicacién la que actualiza el sentido compatible con el
entorno. Por tanto, “la tendencia de la vida del sistema le incli-
nara a intensificar la comunicacién con su entorno y cargara
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al sistema con excedentes de sentido que hipertrofiaran sus
elementos epistemol6gicos”™.

Villacanas, siguiendo a Luhman, afirma que entonces lle-
gard el momento de preguntarse por la gestiéon de esa comple-
jidad que, en este caso, el sistema-escuela aumenta. Los limites
para percibir un sentido nitido, y por tanto, la carga de comple-
jidad que un sistema puede integrar sin caer en el caos, depen-
de su capacidad para gestionar la complejidad. Para ello tiene
la Escuela que constituirse como una estructura en la cual el
sentido deje de ser un evento y puede repetirse manteniendo
su identidad, ddndole al sistema una estabilidad dindmica.

Requiere entonces la escuela, como todo sistema “una re-
flexion sobre si misma, con el fin de que la actualizacién de
sentido de sus elementos aspire a comunicar la unidad del sis-
tema”™, reflexién que conlleva a ejercer un control sobre sus
propias formas de operar, pero no puede nunca ser exhausti-
va, ya que cada observacién de si multiplica las informaciones
sobre las posibilidades de actuacién

“Por eso la reflexion estd sometida a importantes parado-
jas, pues cuanto mds se ejerce mds se tiene que ejercer, cuanto
més se diferencia entre el sistema y el entorno, més se dife-
rencia de hecho de algo que él mismo ha construido. Asi, por
ejemplo, la ciencia, como sistema de lo verdadero y lo falso,
cuando se observa a sf misma, no estd en condiciones de afir-
mar funcionalmente la verdad o falsedad de si misma como
sistema. Lo mismo sucede con todos los sistemas parciales,
que no pueden juzgarse a si mismos. No se puede saber si el
sistema econémico es a su vez econdmico O ruinoso, o si el
sistema familiar potencia el amor o el desamor, o si el siste-

29  Villacafias. Obra citada.
30  Ibid.
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ma religioso hace religiosos; o si el sistema juridico es justo.
Pero a su vez estas reflexiones no la puede hacer ningin otro
sistema por ellos, por lo que el problema es irreversible y tes-
timonio que la sociedad global no puede reflexionar sobre si
misma. En caso de que pudiera no podria escapar a la parado-
ja: gproduce esta sociedad seres sociables o insociables? Para
que estas autoobservaciones pudieran utilizarse deberfan ob-
servar las distinciones que ella misma utiliza, esto es, lo ojos
con los que realiza la distincion. Asi que el resultado de las
paradojas de la observacién es que impelen a la accién, pero
la consecuencia es que las operaciones son hasta cierto punto

; 731
ciegas .

31 Ibid.
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